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创客教育理念下小学语音识别课堂教学实践的研究
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【摘　要】现阶段，学生已是 21世纪的数字土著居民，信息意识、电脑技术和网络获取信息能力较为良好，
全面普及人工智能教育将是未来教育发展趋势。本文基于创客教育理念，分析学生在语音识别课堂中可能面临的
困难，探索出能进行深入学习语音识别的教学策略：课前感受、课中实现、课后巩固。借助智慧教学工具，围绕
广东省佛山市五年级下册信息技术教材《语音识别》为主题展开教学实践，该策略能引导学生实现语音识别功能
在多种场景的应用，这在提升学生信息水平的同时，也让信息教育工作迎来了新的发展契机。
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全场景智慧生态是华为公司在2020年所研发的“鸿

蒙系统（2.0版本）”中予以实现的，随后腾讯、百度

也加大力度，在信息技术相继发起“优才计划”、“百万

计划”招募人才，由此可见，未来的AI人才需求量大增。

为了进一步推动人工智能发展，该方面内容被广泛地应

用到信息技术教学中，本文以广东省佛山市信息技术教

材例，其人工智能部分包括图像识别、语音技术、虚拟

VR，本文围绕语音识别这主题展开讨论，在智慧教学工

具和创客教育理念支撑下完成的教学实践。

一、相关概念的界定

（一）创客教育

创客教育是基于现代信息技术发展而出现的创新

教育技术，其基于自由开放、开拓创新、实践体验思

想的指导，为学生提供一个拥有良好自主权的学习机

会，旨在培养学生的创新思维和实践探究能力。从素

质教育角度来看，创客教育的出现是培养高素质创新

型人才的重要方法 [1]。

（二）语音识别

在人工智能系统当中，语音识别是一项基础性技术，

也是最为关键的技术。从科学教学度来看，语音识别涉

及了信号处理、识别模式、人工智能等多方面内容，通

常情况下，语音识别的反应率、准确率会直接反映出人

工智能系统的水平。从教育角度来看，基础教育阶段的

语音识别以计算机识别人类语言为主要形式 [2]。

二、学生在语音识别课堂学习中面临的困难

目前，部分学校的人工智能课程侧重于学习编程

或搭建机器人，人工智能基本思想、基础知识、基本

技术内容很少 [3]。受此影响，学生学习语音识别的课

时和内容被严重压缩，导致学生在学习过程中出现吃

力、概念混淆、应用场景理解错误等现象，学生主要

面临的困难如下：

（一）学生在语音识别知识上缺少系统全面的学

习，对概念的理解是模糊的甚至是错误的

学生是出生在信息时代的“数字土著居民”，数

字时代性强、眼界开阔，在生活中常接触智能设备，

具有一定的信息素养。根据佛山市信息技术教材的课

程安排，学生已在前面的课程中了解人工智能 AI的应

用、图像识别、语音合成，能编写与人工智能相关的

在作品。由于受到信息技术课时限制，学生在语音识

别知识上缺乏系统、全面的学习，导致语音合成的“说”

与语音识别的“听”易于混淆。如：公交车到站自动

播报的语音、天猫精灵、小爱音箱与人互动过程中，

误以为只有语音识别，忽略了机器的语音合成部分，

因此学生在学习语音识别时，容易出现吃力的现象。

（二）学校无法提供专业、昂贵的语音识别设备，

学生难以理解和应用语音识别知识于不同场景

语音识别的学习，不仅需要简单的麦克风，还需

要各种不同类型的语音识别设备 [4]。学校是学生学习

的主阵地，学生依赖学校作为获取语音识别知识的重

要渠道，面对外界不同的生活场景，无法更好地进行

语音识别的学习。

（三）学生对语音识别内容的学习期待较高，超

出教师队伍平均已有的专业水平，师生的“教”与“学”

相互矛盾

人工智能是一门综合型交叉学科，涉及内容广泛，

没有统一的原理或范式。从事人工智能教育的教师多

数来自信息技术专业，还有部分来自数学、物理、科

学等学科，普遍没有接受过人工智能专业培训 [5]。但

小学高段学生处于编程中级阶段，有一定的编程思维

和自主创新能力，处于形象思维与抽象思维之间，能

使用编程控制机器实现语音识别功能，学生不再愿意

过多地死记硬背知识，而更期待利用语音识别去思考、

创造、创新，更好地解决问题，因此，师生间关于语

音识别的知识存在“教”与“学”的矛盾。 

面对学生可能面临的困难，如何培养学生数字化

学习和创新的应用能力？由此，在语音识别的课堂教

学中，融合创客教育理念，以学生为课堂主体，解决

教师与学生间的问题与矛盾。

三、以创客教育为导向的语音识别教学实施策略

基于创客教育理念，语音识别课堂教学以学生体

验为主，从注重学生技能习得到关注学生的信息素养，

通过学生的学习和思考，创作能够应用于真实场景的
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作品和项目，教学实施策略如下：

（一）充分使用智慧教学工具，分别应用于课前、

课中、课后三个阶段，让学生系统、全面地学习语音

识别

创客教育理念下的语音识别课堂重视学生的知识体

验和思考方法，笔者利用点猫编程平台、云课堂作为本

文的智慧教学工具：课前，通过点猫编程平台下发课前

预习资源（微视频、预习单、学习任务），学生课前探

究预习内容，初步感受语音识别；课中，教师利用云课

堂引导学生实现编程控制语音识别功能；课后，教师通

过猫编程平台布置课后作业，巩固学生的课堂学习知识。

智慧教学工具（如图 1所示），为学生提供足够的学习

资源，学生能自由把控微课资源、学习单等学习资源，

确保学生能做到全面了解语音识别。

图 1 智慧教学工具在三个阶段的应用

（二）把语音 AI智能设备带进教室，探索语音识

别功能的多种场景应用，开拓学生创新应用能力

创客教育理念注重“创意物化”，课前导入环节，

教师可利用天猫精灵、小爱音箱等语音 AI的人机互动

设备带进教室，让学生感受语音识别的“物化”作品，

激发学生探索语音识别功能更多场景应用的学习兴趣

和创新能力。教师可引导学生把语音识别功能设计在

车载系统、智能家居、医疗场景、机场楼道旅客导航

等开拓学生的创新应用能力。

（三）尊重课堂发展的规律，对课堂生成性资源

进行有效的利用，从根本上改变学生学习行为

生成性教学是教师立足智慧课堂和教学实际，在

教学过程中具有极强的师生互动特点，尊重课堂发展

的规律，对学生观点、错误资源、学生作品等进行有

效的利用。在语音识别教学中，点猫编程平台可以看

到学生的错误程序或演示，教师因“错”施教，并能

够通过与学生的共同交流，让他们明白错在哪，如何

在学习中避免出错，出错后该如何予以处理和解决，

由此提升学生的学习能力。

四、创客教育理念下语音识别课堂的教学案例分析

分析学生在语音识别课堂学习的困难后，笔者以

广东省佛山市信息技术教材小学五年级下册第四课《语

音识别》为例，我在综合自身对教育目标、学生能力

及创客教育理念的基础上，融合智慧课堂教学工具，

呈现了一节信息时代下以培养学生数字化学习和创新

为主的语音识别课堂：

（一）教学目标

1.以小爱音箱作为课堂导入，让学生形象直观体

验语音识别的概念。

2.以语音识别学习为课堂主线，让学生在与小爱

音箱的互动过程中，完成接受学习任务、完成自主探

究的一系列学习过程，最终实现熟悉语音识别指令，

并制作不同场景下的创意作品。

3.结合生活实际，引导学生联想生活中运用语音

识别的设备，发展学生的计算思维和数字化创新的能力。

（二）教学流程（如图 2所示）

图 2  语音识别教学流程图

（三）教学实施过程

1.课前预习。教师通过点猫编程平台向学生在线

推送预习资源（预习微课、预习单、编程素材包）；

学生利用点猫编程平台的预习资源进行预习和创作。

课前预习可扫除课堂学习的障碍 ,提高学习质量。

2.情节导入，引出课题。教师与“小爱音箱”互

动导入，营造人工智能 AI语音对话的学习氛围。学生

认真聆听人机对话，与老师积极互动，明确学习主题：

语音识别。利用耳熟能详的“小爱同学”导入，有利

于激发学生兴趣，让学生初步体验语音识别。

3.知识体验，探索新知。教师利用云课堂呈现

讯飞语音识别功能的全过程。(演示网址 : https://

www.xfyun.cn/services/voicedictation)。全班学生

体验讯飞语音识别系统的语音识别过程，分享对语音

识别的理解，归纳总结语音识别概念。学生对语音转

文字的过程有了直观体验，能很好为接下来语音识别

的程序编写打好基础。

4.提出任务，探究指令。（1）教师引导学生发

现源码编辑器中的“语音识别指令”；（2）利用云课

堂提出任务 1：语音识别指令的学习；（3）学生结合

微课资源 +源码编辑器，自主探究语音识别指令；（4）

学生编写程序，试读一首古诗或一段文章，让计算机

识别出来。任务驱动促使学生学习语音识别指令，学

生在编程的过程中再次体验语音识别的效果，为本课

后续的学习与创新做好铺垫。

5.任务提升，融会贯通。（1）利用云课堂下发微课：

帮助学生更好制作人工智能作品。提出任务 2：制作

语音 AI小助手；（2）学生发现问题：为什么计算机

能听到说话？却不输出时间？（3）教师错误演示：计
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算机能正确识别语音，却无法回答问题。学生自主探究，

培养计算思维，让学生成为课堂主体；教师的错误演示，

有利于引导学生寻找让计算机语音识别更智能的方法，

加深学生对“包含”指令的理解。

6.场景应用，创意制作。（1）教师利用云课堂展

示常见的语音识别设备，发送四种不同场景的素材包 :

医生专家系统、智能家居、语音打车、AI聊天机器人（如

图 3所示），鼓励学生根据所学知识选择喜欢的场景进

行创意制作；（2）学生小组谈论，选最合适的创意制

作场景。生活经验不同的学生选择的场景应用各异，通

过诊断学生的创作情况，教师有针对性地进行讲解，由

此实现以生生、师生间的交互来完成教育工作。

图 3 四种不同场景的素材包

7.学生分享，课堂总结。小组互动分享作品，做

简单的作品讲解。课堂小结帮助学生把零散的知识梳

理，提高教学效果。

8.课后拓展。（1）教师通过点猫编程平台布置

课后拓展：添加翻译模块，制作作品：旅游小翻译；（2）

学生课后自主学习，在点猫编程平台上完成创作。

课后拓展给学生更多的时间思考和独立完成，能

充分理解语音识别的作用。

（四）学习评价设计(见表 1)

五、学习成效

（一）深化线上线下的混合式教学方式，为创建

新型的智慧课堂提供典型案例

本课堂一改传统的灌输式授课，以学生在课堂的

体验为主，注重学生对语音识别的生活应用，轻技能

教学，重教学理念在实际环节中的落实。后疫情时代，

以“云”为核心的网络教育模式让基础教育工作进入

到了新阶段，线上教育与线下课堂的融合，分别在学

情诊断、学生学习、师生互动、教学评价四个环节创

建新型的智慧课堂策略，应用深度学习理论，提升学

生核心素养，为后疫情时代的智慧课堂提供典型案例。

（二）技术的深度融合与创新应用，提升编程教

学效果

技术创新应用支持创客教育理念的落实 ,贯穿课

堂全部环节，构建深度学习课堂，主要表现为：

 依托“云课堂”平台，创新信息技术课堂教学

模式；

 巧用“点猫编程平台”，把课堂延续到课前和

课后；

 运用微课，形成简易的“双师课堂”模式，优

化课堂教学流程。

（三）环节与知识设计与时俱进，达到核心素养

的培养要求

具有超强 AI时代感的“小爱音箱”作为导入，

能很好地与教材内容结合起来；创意制作的 4个场景

+“语音识别”内容营造数字化时代的学习氛围，在有

激发学生兴趣的同时为学生提供了创新发展空间，这

对学生的信息技术核心素养培养起到了关键作用。

（四）评价多元化，激发学生创作热情

评价由《语音识别》的学习内容划分 4个维度，

具体分为教师评价、自评及互评三种形式，每种评价

拥有不同的占比，形成最终的评价结果。多角度分析

学生的学习水平和编程思维，学生随时查看自己的评

分，师生互动性强，学生课堂参与度高，激发了他们

的创作热情和动力。

人工智能时代对信息技术教师的业务能力要求更

高 ,结合《义务阶段信息技术课程标准》，进一步转

变教学理念，针对教学实际问题，打造有趣、实用、

高效的人工智能课堂是时代赋予我们的责任和使命。
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表 1

评价维度 知识点划分 学生自评 学生互评 教师评价 教师评语

创新思维 在不同场景下添加语音识别功能 ⭐⭐⭐⭐⭐ ⭐⭐⭐⭐⭐ ⭐⭐⭐⭐⭐
逻辑分析 语音 AI 小助手的程序编写与分析 ⭐⭐⭐⭐⭐ ⭐⭐⭐⭐⭐ ⭐⭐⭐⭐⭐
编程技术 语音识别指令的学习与应用 ⭐⭐⭐⭐⭐ ⭐⭐⭐⭐⭐ ⭐⭐⭐⭐⭐

艺术设计
1、编程素材包的美化；

2、程序可读性强
⭐⭐⭐⭐⭐ ⭐⭐⭐⭐⭐ ⭐⭐⭐⭐⭐


