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美国“一城一书”给予我国公共图书馆阅读推广活动带来的

启示

贾光峰

（包头师范学院图书馆 ,内蒙古　包头　014030）

【摘　要】“一城一书”是美国著名阅读推广人南希·珀尔提出的阅读推广活动，现在“一城一书”

已经成为影响全世界的阅读推广活动品牌。我国“一城一书”活动较晚，在阅读推广人的培育上、阅读

推广理念与阅读推广方式方法上，需要不断去借鉴。对比两国在阅读推广活动上的差异，有助于我国图

书馆在相互比较中去取长补短，提升我国图书馆馆员的阅读推广能力和综合文化素质。
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同美国各个城市的“一城一书”的活动成就比

较起来，我国不管是“一城一书”，还是“全民阅读”

等各样阅读推广活动，都处于起步中的探索阶段。

对于我国各省市公共图书馆来说。唯有不断借鉴，

才能逐步提升我国各省市公共图书馆在“一城一

书”和“全民阅读”活动中的组织能力，推广能

力和图书馆馆员的综合文化素质，才能实现我国

公共图书馆为“全民”提供文献信息的服务宗旨

和为广大读者提供全方位服务的建馆理念。

一、南希·珀尔、最具影响力的阅读推广人

“一城一书”是由美国西雅图公共图书馆的馆

员南希·珀尔发起的阅读推广活动，那么一个公

共图书馆馆员为何会有这样大的号召力，使得在

美国西雅图开始创建的“一城一书”活动能够逐

渐推广到全美国，并能够被世界各国纷纷效仿，

这样成功的阅读推广经验是我国公共图书馆需要

不断去总结的。

南希·珀尔获得如此成功的最主要的原因，就

是她现在所拥有的业绩，都是源于美国底特律市公

共图书馆的阅读推广服务，对儿童时期的南希·珀

尔的心灵产生了终身的影响，这使儿童时期的南

希·珀尔，立定心志要在长大后做一个同样能够

通过阅读来影响他人心灵的公共图书馆馆员。

“如果我想改变世界、让世界变得更美好，最

好的选择就是去做她们曾为我做过的事情……底

特律市公共图书馆帕克曼分馆是我儿时的生活中

心和家园，是她们铸就了这一切。” [1]

南希·珀尔在美国图书馆的影响力凸显在三个

方面：一是她不仅仅是美国西雅图的一名图书馆

馆员，她也是行走美国各大图书馆，传讲自己经

验的巡回演讲人；二是提议开展“一城一书”的

阅读推广活动；三是对自己几十年的图书馆阅读

推广方法进行了总结，提出了以阅读引导阅读者

心灵，开启阅读者心智的三步阅读推荐法：“第

一本就与读者喜爱的书非常接近；第二本书要与

读者喜爱的书有少许差别，略有延伸；第三本则

是彻头彻尾延伸的图书。这种书不是小说，读者

永远不会自己找来看。” [2]

从我国公共图书馆“一城一书”的阅读推广现

状来看，基本上都是由图书馆以集体的名义策划

者和组织实施，其内因之一就是缺乏真正能够独

当一面并具有阅读推广影响力的馆员。缺乏优秀
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的阅读推广人才的根本原因有两条。

第一，我国图书馆在对阅读推广人培育上，基

本上是按照“理论培训 + 上机考核相结合、理论

培训 + 测试 + 论文答辩的培训模式”来培训。[3]

但以基础理论为重阅读推广实例为轻的培训方式，

制约着已经有阅读推广知识的馆员，在实际和生

活化的阅读推广实践上对书本理论进行运用、检

验和提升。而“一城一书”这样的阅读推广活动，

正是图书馆阅读推广实践与理论相结合的产物。

第二，图书馆馆员为读者服务的职业道德操守

正在失去，一是为了升职和多拿钱而去搞科研，

让功利占据自己的心。二是无忧的环境，薄弱的

知识更新与服务能力，只能使馆员以被动方式等

读者来的态度来为读者提供文献服务。这使得我

国图书馆的馆员无法拥有南希·珀尔通过阅读来

“让世界变得更美好”的心志，也无法通过阅读

推广实践，提出类似于南希·珀尔“三步阅读推

荐法”这样的阅读推荐方法。

二、以阅读促和谐的阅读推广理念

美国公共图书馆对“全民”阅读活动的带领是

一个艰难的起步过程。美国公共图书馆的阅读推

广活动追溯到 1916 年 3 月俄亥俄州托莱多的图书

馆周活动。然而到了 1955 年，三分之二的美国成

年人除了《圣经》，没有读过任何一本书，或者

说只有 17％人在读书。美国图书馆协会成立了非

营利性组织国家图书馆委员会，开始鼓励民众参

与读书。经过不断的努力，到了 1958 年，美国数

十个城市成立了“图书馆之友”。[4]

美国“一书一城”活动是南希·珀尔在 1998

年发起的，在阅读已经在全美普及的情况下，南

希·珀尔提出了让每一个人都参与的，联络不同

种族不同工种的人，跨越时间空间阻隔走在一起

的“一城一书”阅读推广建议：

“我的宏大想法是让那些绝不会以其他方式走

到一起的人走到一起。文学使他们聚拢起来，因

为有一本书触动了他们。”[5]

在李世娟等编着的《国外图书馆阅读推广》一

书中，对南希·珀尔提出的“一城一书”活动给

出了这样的定义：“一城一书是社区共读一本书

的阅读推广活动的总称，它通过阅读和讨论将人

与文学相连，同时还有助于社区和谐。”[6] 可见“因

阅读而齐心，以讨论促和谐”这一阅读推广出发点，

是南希·珀尔提出“一城一书”活动的核心理念。

要实现跨越时间空间，联系各种族人群，把不

同观念的人联系在一起，通过同读一本书来营造

和谐气氛的“一城一书”运动本来就是一件不容

易的事情，同时，美国是一个种族矛盾突出的一

个国家。芝加哥公共图书馆 2001 年曾选过《梅岗

城的故事》，讲述一名白人律师替被指控的黑人

主持公义洗刷罪名的故事，目的是通过讨论小说

主题，起到消除种族隔阂促进和谐的作用。

“《梅岗城的故事》曾一度在美国南方的许

多城市被列为禁书，阅读活动的举办方抓住这一

点在新闻媒体上大为宣传。芝加哥市图书馆购买 4 

000 本《梅岗城的故事》，在互联网开辟专用聊

天室，并分发讨论提纲，还放映了多场同名电影。

全市图书馆和咖啡店举办了多场读书会和讨论会 ; 

市政府还派发 2. 5 万个刻上‘在看《梅岗城的故

事》吗 ?’的胸章和 2. 5 万条丝带，营造全市一

心读书的气氛，有关的阅读讲座、表演、讨论和

展览等吸引了成千上万芝加哥人的积极参与，产

生了广泛的影响。”[7]

芝加哥公共图书馆通过阅读来促进种族和谐的

成功的经验，能够供我国公共图书馆学习，同样，

纽约在通过阅读一本书来营造和谐的努力归于失

败，这样的教训也能为我们提供反面的借鉴。

“纽约是典型的多元化都市 , 这种推行‘统一

的文化活动’行得通吗 ? 当《纽约时报》将计划
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刚透露 , 便惹来文学界的抨击。纽约读书运动筹

委会选书的标准是‘能突破分歧 , 配合纽约市多

元文化的特色’。结果韩裔作家李昌来的小说《本

地人》在最后一轮投票中获胜 , 名单一公布 , 又

引来部分筹委的非议 , 还有人建议多选几本。看

来让 80 万纽约人共读一本书还真不容易。”[8]

芝加哥白人约占 45％，非裔约占 32％，拉丁人

约占 28％，其它如亚洲人和印第安人等约占 21％，

人口分布同样体现出多种族多文化的特征，但芝加

哥公共图书馆对《梅岗城的故事》选择和阅读推广

活动，并没有引发任何的争论。纽约选书的标准“能

突破分歧 , 配合纽约市多元文化的特色”的立意正

是出于和谐和平等，但为什么会出现争执？这主要

的原因可能是纽约的“一城一书”的主办方并不是

纽约市公共图书馆，而是纽约政府的办公室。在美

国，由政府出头代替属于文化机构的公共图书馆来

主办“一城一书”活动，容易引发人们把“一城一

书”当作一项政府的事情，而不是一项文化普及活

动，这就容易使美国人用政治中的公平公正的观念，

来看待纽约市政府办公室出头举办的“一城一书”

活动，因而召来众多的反对之声。

三、选书侧重于是否有“值得探讨的议题”这

一原则

南希·珀尔对“一城一书”活动提出了几项选

书的原则 :“首先必须考虑作者的知名度及作品多

样化 ; 其次是必须考虑作者的配合度 ; 最后是考

虑作品的内容，所选作品必须包含值得探讨的议

题”[8]

“值得探讨的议题”是南希·珀尔对她提出的

三点选书原则的总体要求，这个要求同样显明在

南希·珀尔对阅读图书的“三步推荐法”上。南希·珀

尔对此做了重要的补充说明：“人们走进图书馆，

往往会径直走向给自己带来最大快乐的区域。仅

看故事情节的人不会说我喜爱写得好的书，他们

会选择巴不得很快就看完的引人入胜的书。而我

们的工作就是要让他们扭转其他地方……我相信，

一个人读的好书越多，对糟糕的作品的容忍度就

越低。” [9]

从南希·珀尔上面的讲解来看，“值得探讨的

议题”的书是指那些起到开启智慧、引导心灵成长、

建立个人品德修养、培养对书籍的鉴赏评判能力、

成就个人人生目标的书籍；最终的目标是指借着

阅读，促进人们对社会问题进行思索，提升整体

素质，最终实现“因阅读而齐心，以讨论促和谐”

的目的。芝加哥公共图书馆对《梅岗城的故事》

选择和推广 , 就是成功的例证。

现在国内除了哈尔滨“一城一书”活动有些成

就外，其它图书馆与阅读推广有关的图书宣传活

动，都过度依赖于读书日等固定的日期来进行，

阅读推广活动完全是完成工作任务式的机械运行

模式，各种活动形式大同小异。阅读推广活动前

期根本无从以“值得探讨的议题”这一原则来选

书（如芝加哥针对种族问题的选书《梅岗城的故

事》）。因为阅读推广活动时间过短，阅读推广

活动后期也就没有时间与读者共同探讨一本书带

来的价值和启迪，阅读推广后期的总结也就失去

了意义，各种阅读推广活动的表面化形式化是我

国图书馆的一大诟病，急需全面改变。

四、以馆员内在的丰富成就我国的阅读推广活

动

仅仅靠对即将成为阅读推广人的馆员进行人才

培训是不够的，要在阅读推广中真正去造就一个

优秀的阅读推广人，就要提升图书馆馆员的综合

文化素质。综合文化素质的养成是一项长期的任

务，它在“一城一书”的提出者南希·珀尔身上

主要体现在以下三方面。

（一）对阅读有持续恒久不变的兴趣

“我把读书视为纯粹的快乐，并将读书的快乐
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与工作融为一体。现在，没当我读书时，总会考

虑那些读者会喜欢这本书，我应当做些什么。” 

[10] 就阅读本身来说，阅读是一件很个人的事情，

因为阅读重在愉悦身心，这种愉悦唯有个体的阅

读才能感受到。但当南希·珀尔把这种阅读的快

乐与图书馆读者服务工作联系起来进行思索时，

想到如何让他们感受到阅读的快乐同样伴随他们

生命中的每一个时期时，这种分享就成为南希·珀

尔永不枯竭的工作动力。

（二）成就自己丰富的阅读推广经验

到了 2011 年，美国《图书馆杂志》将开创图

书阅读推广服务的年度图书馆员颁给了退休后南

希·珀尔，把颁布给已经退休的馆员，这在美国

图书馆界还是第一次。“截止获奖时，南希·珀

尔已经参与不同级别的图书馆工作人员，用户以

及想跟她讨论阅读写作的读者小组，举办了数百

场研讨会和现场演讲，她还在华盛顿大学信息学

院给图书馆信息学专业的学生讲授馆藏建设，读

者咨询及宣讲推荐图书的技巧和技术。” [11]

（三）拥有潜心著述笔耕不息的不老心愿

退休之前的南希·珀尔出版了她的第一本专著

《书之渴望：适用于任何心境、时刻和缘由的读物》

一书，出版第一年就 4 次印刷，入围最佳畅销书。

退休之后的南希·珀尔继续出版了第二本专著《书

之渴望：适用于任何旅行者、漂泊者和寻梦者的

读物》。显而易见，退休前与退休后的南希·珀

尔是一样的，与他人分享阅读图书的快乐，是她

永葆活力的动力和来源。

从上面对南希·珀尔的列举中，可以看到一个

图书馆馆员要展现其与图书馆业务结合的综合文

化素质，要走过的三个阶段。敌第一阶段是对阅

读产生终身的兴趣，是借着阅读来造就自己未来

的启蒙阶段。人以后的价值观念，生活目标，道

德评价标准都在这一时期逐渐形成。南希·珀尔

正是在之一阅读启蒙时期发出了长大后以图书馆

馆员的身份来“让世界变得更美好”的心愿。当

南希·珀尔如愿进入到图书馆后，对阅读的爱好，

从小立下的心志，就与图书馆这个为读者提供阅

读这一服务理念紧密结合，也与图书馆各种专业

知识相融。最能展现南希·珀尔这种综合文化素

质运用能力的，就是传播世界的“一城一书”活动，

南希·珀尔走进了其在图书馆阅读推广服务中最

辉煌的第二阶段，最后在南希·珀尔身上体现出

来的是，退休不等于阅读和工作的结束，阅读的

快乐会伴随着她，把一生在图书馆积累的经验著

书出版，就是在夕阳余晖下继续展现她为读者提

供服务的不老心愿。这一阶段的特点是潜心著述

笔耕不息，与阅读相伴与读者相随一直南希·珀

尔不变的心愿。

从美国《图书馆杂志》对南希·珀尔的评价中，

可以看到具有综合文化素质的图书馆馆员和对图

书馆阅读推广活动的重要性。“恐怕没有人能像

南希·珀尔一样，让美国人确信图书馆。图书和

阅读，对美国社会极为重要。”[12]
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