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国有企业财务资金管理风险规避措施研究

吕虹  

（河北省国和投资集团有限公司，河北  石家庄  050000）

【摘　要】资金管理是 4S 店财务管理的重要内容，面对竞争日益激烈的汽车销售市场，汽车 4S 店必须要
采取有效措施做好财务资金风险防范工作，以此保障汽车 4S 店的正常经营与发展。本文结合多年工作实践经验，
立足于做好财务资金管理工作的重要性作为切入点，阐述当前汽车 4S 店财务资金所面临的风险，最后提出规
避汽车 4S 店财务资金管理风险的具体措施，以此助力于汽车 4S 店高质量发展。
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我国进入新发展阶段，随着人们消费水平的不断

提升，我国汽车市场保有率越来越高。据中国汽车工

业协会披露数据显示：截止 2021年底我国汽车销售达

到 2627.5万辆，同比增长 3.8%。然而随着汽车销售

渠道的不断扩大，汽车 4S店所面临的竞争越来越大，

财务资金管理工作所面临的风险日益凸显，因此汽车

4S店要想在市场中脱颖而出就必须要采取有效的措施

做好财务资金风险管理工作，实现自身持续、稳定发展。

一、汽车 4S 店财务资金管理的重要性

资金是汽车 4S店财务管理的核心，是重要的生产

经营要素。基于竞争日益激烈的汽车销售市场，做好财

务资金风险管理工作对汽车 4S店而言显得格外重要：

（一）加强财务资金风险管理是保障汽车 4S 店

正常经营的基础工作

资金是汽车 4S 店日常经营的重要支撑，如果汽

车 4S 店出现资金短缺的问题就会严重影响其日常经

营。例如当 4S 店出现资金短缺时就会影响到其整个

供应链的运行，甚至会导致 4S 店破产。在汽车销售

市场新常态环境下，4S 店经营发展面临巨大困境，

尤其是新冠肺炎疫情造成的芯片紧张问题给 4S 店带

来巨大影响，造成 4S 店“无车”可卖。在此种环境

下强化资金风险管理工作就显得格外重要，要求 4S

店要采取有效的措施降低资金风险。

（二）加强财务资金风险管理是优化 4S 店内部

控制制度体系的重要举措

建立完善的内部控制是提升 4S 店经济效益、遏

制财务风险的关键。资金风险贯穿于 4S 店整个经营

过程，通过加强财务资金风险管理工作可以及时发

现 4S 店经营发展中所存在的问题，进而及时针对财

务资金风险点制定相应的防范措施，规避财务风险

的发生。而 4S 店优化财务资金风险管理的过程也是

重新梳理内部控制体系、健全内部控制制度的过程。

例如针对 4S 店现金核算不规范的问题，4S 店以完善

现金核算机制为切入口对 4S 店整个内部控制体系进

行梳理，进一步强化了内部控制制度的执行效率。

（三）加强财务资金风险管理是提高 4S 店盈利

能力的有效手段

提升营利能力是 4S店经营发展的重要目标。4S

店通过加强财务资金风险管理可以从成本控制、存货

管理、市场销售等诸多方面入手，对 4S店各项经营管

理活动资金进行有效管控，这样可以有效降低 4S店资

金的周转周期、提升资金周转效率，避免资金无效使用。

例如基于 4S店库存成本较高的问题，4S店通过对资

金流的优化配置，对库存结构进行优化配置，实现库

存与市场销售的精准对接，这样可以有效降低库存成

本，提升了 4S店资金的周转速度，进而减少了 4S店

融资规模，从而为 4S店节省了大量的资金。

二、汽车 4S 店财务资金管理面临的风险

加强财务资金风险管理具有重要意义，但是结合

多年实践调查，汽车 4S 店在资金管理中还面临以下

风险因素：

（一）4S 店财务人员风险管理意识淡薄，专业

技能有待提升

财务资金风险管理离不开优秀的财务团队作为

支撑。随着资本市场的不断发展，要求 4S 店财务人

员要加强学习，及时掌握最新的财税知识。但是在通

常情况下，由于 4S 店财务管理工作比较繁杂，导致

财务人员没有多余时间学习各种财税知识，暴露出

财务人员专业素养的匮乏：一方面 4S 店财务人员风

险管控意识淡薄，未认识到资金管理工作的重要性。

目前 4S 店财务人员对于资金风险管理的认识停留在

事后控制阶段，而未认识到事前控制的重要性，结果

导致财务资金发生风险后才采取补救措施，导致 4S

店的损失难以挽回。剖析原因主要是由于财务人员
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缺乏财务资金风险管控意识，对财务资金管理工作

不重视造成的；另一方面 4S 店财务人员的专业技能

有待提升，尤其是操作财务信息化系统的能力不足。

基于大数据技术在财务资金管理中的应用，要求财务

人员要具备操作 ERP 系统的能力，但是由于 4S 店财

务人员没有系统学习过相关的知识，导致财务人员

在资金管理中仍然是按照传统的思维模式进行工作，

并没有有效利用 ERP系统功能，导致资金管理工作的

效率不高。与此同时 4S店财务人员应对“金税系统”

的能力也不足，不能按照金税系统的要求做好各项资

金管理工作，增加 4S店涉税风险。

（二）经营成本高，资金调配不合理

降低经营成本是提升 4S店经济效益的重要手段。

目前我国 4S店为了扩大市场占有率往往采取粗放式的

扩张模式，这样 4S店不仅要承担昂贵的租金费用，而

且还需要按照汽车生产商的要求做好展厅的布局工作，

为消费者提供舒适的购车服务环境。例如汽车品牌经

销商需要为消费者提供舒适的休息室，但是在疫情防

控新常态背景下，需要 4S店投入大量资金用于购置防

疫物资，这样无疑会增加 4S店的经营成本。另外 4S

店为了完成销售指标不得不积压过多的库存，占用 4S

店大量的资金。例如 4S店为了完成厂家布置的销售任

务不得不采取提前采购的方式，结果导致企业的库销

比例较高。根据相关数据显示，汽车 4S店超过半年以

上库龄的库存占比达到 60%左右，以至于 4S店不得不

支付较高的利息，结果导致 4S店的经营成本比较高。

另外 4S店财务人员缺乏与相关部门的沟通，导致财务

资金风险比较高。例如财务人员往往将工作重点放在

日常核算工作上，而忽视了与业务部门的沟通，导致

4S店财务决策不符合 4S店实际运营情况。

（三）资金预算管理不到位，缺乏有效监督

目前 4S 店资金预算管理不到位现象突出，导致

财务资金使用监管不完善：一是 4S 店全面预算管理

体系不完善，没有严格按照预算管理要求执行。通过

调查 4S 店在资金使用上存在较大的随意性，尤其是

在重点投资决策上并没有严格按照集体决策要求执

行，导致投资决策具有很大的主观色彩。例如 4S 店

在制定全面预算体系时并没有对汽车销售市场进行

调查，结果导致全面预算管理目标与 4S 店战略目标

相脱节；二是对资金使用缺乏有效监督，导致 4S 店

资金使用较为混乱。建立严格的资金使用管理监督机

制是规避资金风险的重要举措，但是 4S 店在资金使

用管理上存在审批制度执行不到位、资金使用用途随

意更改等问题。例如汽车 4S 店并未严格按照每日对

资金进行归集核算要求进行操作，存在资金截留的现

象；三是缺乏对资金使用效率的有效评价，导致 4S

店资金使用效率不高。目前 4S 店对于财务资金管理

工作的考核评价主要是从资金的数量等常规方面进

行考核，而未对财务资金的使用效率进行考核，结果

导致 4S店财务资金的使用效率不高。

三、融资渠道单一，融资成本高

对于 4S店而言在日常经营中需要大量的资金，

融资成为 4S店经营发展获得资金的重要途径。根据调

查 4S店融资渠道主要包括金融信贷、生产商进行三方

协议等方式。但是基于资本市场经济的发展，4S店融

资渠道仍然比较单一，导致融资成本比较高：一方面

相对单一的融资渠道增加了 4S店财务资金风险管理难

度。单一的融资渠道增加了融资资金的不确定性，这

样给 4S店经营管理带来巨大风险。例如单一的融资渠

道要求财务人员要及时根据经营发展情况做好资金需

求预判工作，避免发生资金链断裂风险；另一方面 4s

店融资渠道单一无疑会增加融资成本。例如当银行信

贷利率提升后就会增加 4S店的融资成本，降低 4S店

的盈利空间，甚至会导致 4S店出现亏损。

四、规避汽车 4S 店财务资金风险的具体措施

基于汽车 4S店财务资金管理所面临的各种风险，

为了推动 4S 店财务管理工作高质量发展，4S 店必须

要立足于提升经济效益视角，采取有效的措施规避财

务资金风险：

（一）加大财务队伍建设，提升财务人员职业素养

构建一支高素质的财务人员是有效规避财务资

金风险的重要举措，基于财务制度的更新与完善，4S

店必须要强化财务队伍建设：一是 4S店要加强宣传，

提升财务人员资金风险管控意识。财务资金风险如果

得不到及时遏制就会产生巨大危害，为了让财务人

员认识到财务资金风险管理工作的重要意义，4S 店

要举办警示大会，通过对资金收支违法违规典型案

例的分析让财务人员认识到防范化解资金风险是保

障 4S店高质量发展的基础、是切实履行国有资产“看

门人”职责的有效保障；二是要加强教育培训，提

升财务人员的专业素养。基于财务制度的不断完善，

4S 店要加强对财务人员的教育培训，切实提升财务

人员的专业技能。ERP 系统的应用要求财务人员要朝

着复合型人才转型，因此 4S 店要加强对财务人员的

技能培训，组织财务人员学习 ERP系统的操作技能，

具备大数据操作能力。同时还要及时根据财税政策要

求，做好财务人员的专项技能提升工作。例如基于“金

税四期”系统即将上线的要求，“金税四期”系统

实现了对 4S 店经营管理的全程监管，要求财务人员

要做好发票管理、费用核算、税务申报等各项工作。

面对日益严格的监管机制 4S 店要及时组织财务人员

学习“金税四期”系统的操作要求，了解“金税四期”
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系统的核心要求，从而强化财务人员的法律意识、提

升财务从业人员的专业知识水平和业务技能水平。

（二）健全资金预算体系，强化资金使用监督管理

4S店属于流通服务行业，对资金高速运转与流通

性具有很高的要求。资金预算是汽车 4S店财务管理的

基本工作，能够让管理者可以获悉在计划时间内需要

多少借款、资金盈余是否可以用于项目投资等。根据

调查汽车 4S店资金预算管理工作必须要从资金收入、

业务资金支出、费用支出以及资本性资金支出等诸多

方面入手：一是 4S店要建立完善的资金预算体系，保

障各项工作必须要在预算范畴内。例如基于 4S店资

金支出环节多的现状考虑，4S店在制定预算管理体系

时需要加强对销售市场的分析，做好各种报表和绩效

分析报表的管理工作，比如 4S店要通过对销售报价单

的分析掌握每辆汽车的销售价格、预计返利、保险手

续费等信息，以此准确反映 4S店的毛利情况；二是要

建立完善的内部控制体系，严格执行收支两条线。对

于 4S店而言每天的现金流比较大，尤其是品牌 4S店

每天的流水非常多，而且在电子支付环节下，汽车销

售交易环节中存在的安全隐患越来越多，因此为了提

升财务资金的安全性，4S店企业必须要严格执行收支

两条线管理制度，不允许坐支，整车销售应做到每辆

车款及代收款项都能入账，相关代收支出通过专项账

户进行支出，保证账面资金流水与实际销售资金相吻

合；三是建立财务资金预警机制，对资金使用进行全

程监督管理。4S店要建立完善的财务资金预警机制，

加强对 4S店资金使用过程的动态化监督管理。长期以

来 4S店资金风险管理存在忽视事前监管的问题，导致

资金使用效率不高。因此 4S店要构建全过程的资金监

管模式，优化资金风险预警评价指标，最大程度将资

金风险控制在萌芽阶段。

（三）优化资金应用结构配置，加快资金流通速度

对于 4S店而言费用支出环节比较多，因此 4S店

要做好资金的优化配置，提升资金流通速度：首先 4S

店要加强与厂商的沟通，掌握商务政策。商务政策与

4S店的销售返利政策有很大关系，因此 4S店工作人

员要加强对商务政策的研究，最大程度获得厂商返还

的利润。例如基于电子商务经济的发展，4S店要及时

与厂商进行沟通，针对新销售渠道的特点优化展厅布

局，拓宽 4S店销售渠道，降低运营成本；二是要重视

延伸服务收益。对于 4S店而言延伸服务所获得的利润

非常高，因此 4S店要加强对各种延伸服务收益的分

析。例如 4S店可以开展装潢、上牌、保险等增值服务；

三是要对利润进行精细化管理，实现利润最大化。例

如售后毛利率是汽车 4S店售后服务工作效率的直接体

现，其主要是由零配件毛利率和工时决定的，因此 4S

店要加强对汽车零配件的有效管理，不仅要做好各项

零配件的库存管理工作，降低损耗。同时 4S店还要加

强对汽车更换零配件的管理，实现资源的优化配置；

四是要加强库存管理，降低资金占用率高的问题。库

存挤压过大就会影响 4S店资金流通率，甚至会导致资

金链出现断裂风险。为此 4S店要加强对库存环节的风

险管理，提高汽车的市场销售量。例如当库存超过三

个月就需要 4S店加以注意，需要采取灵活的营销手段

去除库存，以此加快资金的周转率。当然为了加快资

金周转速度，4S店财务部门要加强与业务部门之间的

沟通，以此实现信息共享。

（四）拓宽融资渠道，降低融资成本

融资是 4S 店获得运营资金的重要渠道，为了降

低资金风险，4S 店要立足于高质量发展视角不断拓

宽融资渠道，以此降低资金短缺的风险：一是 4S 店

要加强与厂商的沟通，通过建立长期合作关系降低

4S 店的融资成本。4S 店通过与厂商建立长期战略合

作关系可以延迟支付货款的时间，这样可以为 4S 店

提供筹集资金的时间，一定程度上降低了融资压力，

减少了融资成本支出；二是加强与金融部门合作，积

极探索多元化的融资模式。例如 4S 店要与银行部门

开展合作，建立针对购车贷款的优惠政策，以此提升

汽车销量。

总之，资金风险管理是财务管理工作的重要内

容，面对日益复杂的市场环境 4S 店要采取有效举措

实现财务资金精细化管理、提升 4S 店利润水平、推

动高质量发展。
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