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【摘　要】随着国内经济与科技的飞速发展，近些年大量的项目如雨后春笋般的进行，可以说，项目存在

于各行各业，无论是传统的土建项目、科研项目，还是新型的研发项目、产品开发项目。这些项目需要规范与

相对合理的项目管理方法，而项目管理特别是项目全生命流程管理的概念被越来越多的企业管理者所重视。作

为项目生命的前期或者“萌芽期”，如何对项目进行评价，对于众多的项目中如何选择好的项目，需要一个适

用的评价标准。目前国内企业大部分对项目初期的评价主要是利用财务数据作为判断的标准甚至是唯一的判断

标准。不可否认这个评价标准确实可以客观地反映项目的盈利情况，值得思考的是，项目前期本身对于整个生

命周期而言，存在着很多风险，对于一个高价值的项目，也可能伴随着巨大的风险。所以项目前期的评价需要

多维度、多角度的方法与指标。本文通过某个实际项目前期的指标与数据，使用该方法对项目的数据进行运用

与定性分析，得出一个二维的评价结果，评价该方法的可行性与改进点。
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一、一般项目评价方法与指标

（一）一般评价方法介绍

对于一个企业或者机构而言，项目之所以启动或

者开展，无疑是因为其对组织会产生一定的效益，无

论是直接的经济效益，还是社会效益、环境效益。究

其根本都是或多或少给企业带来了好处。当然，与此

同时企业也会付出一定的成本。对于付出与效益是否

匹配，需要一个方法来评价，即项目评价方法。

项目一般需要经历若干个阶段，对于企业项目，大

部分需要经历至少 3个阶段，即：可研阶段、实施阶段、

移交与使用阶段。实施阶段与移交使用阶段由于资源投

入大，产出明显，所以受到的关注自然更多。但是需要

注意到，很多项目在可研阶段就已经在很大程度上直接

决定了项目的成败，所以近些年来，无论是企业还是管

理学者对于这个阶段都非常关注，在可研阶段，其主要

关注的点有 2个，即项目的经济性与风险。

经济性评价是国内一般项目所采取的评价方法和

指标，其评价角度是基于现金流的角度来评价项目的

收益情况，着重于财务部门的财务数据，一般包括：

1.项目回报期。项目的投资回报期的计算方法分

别是静态投资回收期与动态投资回收期，绝大部分企

业采用动态投资回收期，所谓的动态回收期是把投资

项目各年的净现金流量按基准收益率折成现值之后，

再来推算投资回收期，这就是它与静态投资回收期的

根本区别。动态投资回收期就是净现金流量累计现值

等于零时的年份。

计算公式。动态投资回收期的计算在实际应用中

根据项目的现金流量表，用下列近似公式计算：

P’t =（累计净现金流量现值出现正值的年数 -1）

+上一年累计净现金流量现值的绝对值 /出现正值年

份净现金流量的现值。

评价准则：（1）P’t ≤Pc（基准投资回收期）时，

说明项目（或方案）能在要求的时间内收回投资，是

可行的；（2）P’t >Pc时，则项目（或方案）不可行，

应予拒绝。

2.内部收益率。对于很多大型的项目，如基建项

目，其资金消耗量大，并伴随着一定数额的融资或贷

款，此时企业需要知道该项目的收益率是否满足预期，

是否在货币贬值，通货膨胀的冲击下能生存，而内部

收益率恰恰提供了一个很好的衡量指标。

其计算方法是：（1）计算年金现值系数 (p/A，

FIRR，n)=K/R；（2）查年金现值系数表，找到与上述
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年金现值系数相邻的两个系数 (p/A，i1，n)和 (p/A，

i2，n) 以及对应的 i1、i2，满足 (p/A，il，n) >K/

R>(p/A，i2，n)；（3）用插值法计算 FIRR：（FIRR-i2）

/（i1—i2）=[K/R-(p/A，i2，n) ]/[(p/A，i1，n)—(p/

A，i2，n)]

3.净现值。净现值指未来资金 (现金 )流入 (收

入)现值与未来资金(现金)流出(支出)现值的差额。

对于企业同时有多个项目在开发，引入净现值的实质

是衡量投资方案报酬超过基本报酬后的剩余收益。其

计算方法是：NPV=∑ (CI-CO)(1+i)^-t 将项目在计算

期内各年的净现金流量折现到建设期期初的现值之和。

对于经济性评价，还有很多评价方法与指标，但是究

其本质，与这三个指标都是相关联的，本质是一致的。

（二）一般评价方法的评价与不足

在实际过程中，净现值、项目回报期、内部收益率

这三个指标可以客观地反映项目的盈利状况，但是由于

在项目的初期阶段，这往往会基于一定的假设，如：内

部因素，像项目的支出、产品的毛利、产量爬坡的时间、

人员与运营成本等。外部因素，像客户的订单、政府的

政策、技术更新、客户的偏好改变等。比如某一个项目，

其收益率计算是 12%，也许这个收益率达到了公司的要

求，但是很难单单从这个“12%”确定项目是否可行，

因为不知道整个行业的基准是否变化，因为不了解竞争

对手或者潜在竞争者，他所投资的项目的收益率。

同时，只关注财务指标会存在一些其他的问题，

包括：

1.缺乏一些市场因素的引入，如市场占有率、产

品调研等因素。十年前，当一个通讯企业准备扩大手

机业务产能而投资时，如果选择当时主流的传统手机

业务可以完全找到对应的往年数据作为假设并提供足

够的支撑。但是当时随着安卓与苹果的悄然发展，市

场已经有一部分的“新兴手机”并在后来证明以前所

未有的速度颠覆了这个行业，如果当时该企业调研并

对一些“时髦”的消费者进行分析后投资的方向可能

会直接转向智能手机，即使当时只是“星星之火”。

对于财务数据的假设缺少风险的预估，对于同样一个

项目，基于悲观、中性、乐观的假设，所推导的结果

可能存在巨大差别。 

2. 缺乏战略方向的评价指标，对于一个企业，其

制定了长期的发展战略，从而每个日常工作或者项目

都应该匹配这个战略。不应该偏离甚至背离这个战略，

比如一个汽车企业，他的战略可能是在未来几年内打

造一个全新子品牌，或是发展新能源汽车并占有一定

的市场占有率。此时即使是房地产市场在蓬勃发展，

如果该企业投资一个房地产项目，短期内可能会带来

高额的收益，但是其背离了公司的发展方向，并且占

有了一定量的资源，长期来看或许会埋下一些隐患。

3.对于非单一业务的公司来说，缺乏全局的思考，

对于一个项目，单单看这个项目，其本身的经济效益

或者价值不高。但是这个项目或许衔接了公司上下游

的业务，将下游的产品价值提高，将上游的原料成本

降低，提高了公司整体的竞争力，所以纵观全局其带

来的效益要远远大于纸面的数据。同时应该意识到，

对于打通上下游这个效益不仅仅体现在经济方面，也

意味着公司抗风险能力的提升，在实际的企业运营中，

库存过多与过少，市场价格的频繁波动，物流的影响

或者是其他因素比如灾害、疫情都会对供应链管理产

生大大小小的影响，每一处或者每一个环节的打通都

是增加了内部风险控制的闭环以及风险的对冲、转移

的选择等。

二、项目初期评价的二维评价体系

近年来经济飞速发展，大量外资企业的大量涌入，

随着资本一同涌入的是先进的项目管理理念和方法的

涌入，其中首屈一指的当属 PMI（Project Management 

Institute）项目管理协会，他们通常将项目分为四个

阶段，分别是立项、论证、设计、执行，其中立项阶

段对于项目进行可行性研究的过程即本文所说的项目

前期阶段。对于很多企业来说，有了PMI的工具和指导，

项目能否按照既定的目标去实现，是否有指标偏离或

背离。通过遵循 PMI的管理方法，在每个项目在初期

的评价阶段在价值（Value）的维度基础上，再引入一

个风险 (Risk)的维度。

根据第一章中的常用评价指标或体系的问题，使用

两个维度的评价体系，遵循系统评价方法“定性-定量-

定性”的原则，给出新的评价指标与评价方法，即：

	 价值维度，其中包含 5 个指标，分别是：财

务指标，这个是重要的指标，需要遵循公司内部的

财务指标，可以判断项目在一定时间内的盈利能力。
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战略指标，即项目与公司战略计划相符性，换而言之

就是项目与整个公司长期战略的匹配度，对于项目是

解决公司短期的问题还是为了公司长远发展的评价

指标。市场竞争力指标，衡量项目是否可以提供独特

/ 差异化的产品，是否可以让公司保持或者增强竞争

力。客户关注指标，衡量项目对于客户的意义，衡量

是否可以给到客户新的创新的产品来增加客户黏性

以此让客户愿意花更多的钱或者更多的订单来加强

合作。业务衔接性指标，衡量项目对于公司各个子集

团的业务是否有衔接作用，或是可以补充现有业务的

不足和现有的业务可以进行整合，给到客户全面的解

决方案

	 风险维度，其中包括 4个指标，分别是：市

场风险指标，衡量该产品 /服务是否对于客户来说是

全新的东西或者目前没有相应的客户需求，考察项目

与市场的匹配度和响应度。技术风险指标，衡量该技

术 /工艺是否成熟，是否有应用先例。执行风险指标，

衡量项目是否有足够的上层支持，足够的人力和知识

储备来完成该项目后续的诸多工作。法规风险指标，

对于项目是否有特殊的需要政府批复的文件，或者对

于海外项目。

按照上述的评价指标，对于每个指标采用层次分

析法，采用 0-1-3-9 四个标度来进行标度 F=(f1, f2, 

…, fn)，每个维度中的指标的比重 WF=(w1, w2, …, 

wn) ，通过计算得出该维度评价值 Nk=WF*FT , 之后建

立二维坐标系，分别将 N1 N2两个维度的 IPA推荐值

作为X / Y轴，将坐标点（N1,N2）放入其中，判断项

目的性质是高风险还是低风险，是高价值还是低价值。

其中每个指标的标度（0，1，3，9）和比重（0~100%）

采用德尔菲法，即邀请公司内部与外部的专家等组成

项目评价委员会，对每个项目按照上述的指标进行评

分，得到一个相对合理的数据使项目的评价相对准确

客观。

三、该评价方法的总结与展望

该项目评价方法通过研究原评价方法的局限性与

痛点，引入多方位的价值衡量指标，使得项目的价值

与效益的评估更加客观，避免了唯经济效益至上的片

面认识。同时增加了风险评估这一维度，让实现价值

指标的难度与代价直观地体现出来，避免了初期对项

目风险认识不足而造成项目最终结果不满意的问题。

同时也可以提醒项目团队对于高价值高风险的项目要

投入更多的资源，持续的应对项目风险。

同时要认识到，在实际运用该评价方法的过程中，

存在着一些局限与改进点，首先，该方法比较适合于

对单一项目的评价，对于多个项目进行比较时，由

于项目性质，各项比重的不同，很容易造成不客观的

结果。即使时相同性质的项目，当都处于同一象限

的相近区域时，无法判断出孰优孰劣。其次，由于

大部分分值和权重结果是由人员主观或者经验判断，

使得其结果很容易受组织文化影响，当组织文化偏向

保守时，对于保守型的项目（如扩产，改造）更加友好。

如果组织文化是偏向激进型的，对于创新类项目（如

研发，新领域投资）则更加友好。

结束语：

本文通过分析了目前企业常用的项目评价方法，

提出了新的二维评价体系来针对企业项目前期的指标

与数据进行分析与评价，之后通过效益与评价矩阵来

得出项目的评价结果，该方法具有客观性与广泛适用

性，可以帮助到企业更好地进行项目遴选与执行。
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