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县域电子商务发展水平对就业影响吸纳研究

——基于广元市的实证分析
付茂维

（四川信息职业技术学院，四川  广元  628000）

【摘　要】近年来，广元市政府高度重视电子商务产业的发展，积极推动电子商务与实体经济的深度融合，
加快推进电子商务的普及和应用。通过搭建电子商务发展水平评价指标，收集广元市四线三区相关数据，建立
实证模型，以熵权值法为参照，计算广元市四线三区电子商务发展水平，采用线性回归计量方法测量了电子商
务发展水平与就业的关系。最后基于实证研究的结果提出广元市政府要继续加强对电子商务产业的政策引导和
扶持力度，进一步推动电子商务产业的发展以吸引更多人就业。
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引言：

现有文献中，大多数学者都提到经济增长与就业

之间存在一定的关系，且大多数学者都从定量的实证

分析方法开展研究，主要研究结论有经济增长与就业

呈正相关，经济增长与就业存在着较强的长期稳定关

系，电子商务作为新型增长方式，在促进经济增长的

同时还带来了许多的就业岗位。本文主要通过建立

熵权值法计算广元市电子商务发展水平，并提出研

究假设电子商务高质量发展对就业有吸纳呈正相关，

探究电子商务发展水平与就业之间的关系。

一、理论机制与假设提出

（一）电子商务发展水平与就业具有相关性

经济增长一定会带动就业水平的提高 [1]。电子

商务作为新型经济增长方式，其发展水平的高低也会

相应带动就业岗位与就业人数的增长。电子商务的发

展会有效带动就业人数的增加 [2]。不同经济发展水

平下，就业人数也会呈现高低不同。基于以上理论，

本文提出以下假设：

研究假设 1：电子商务发展水平与就业具有相关

性

（二）电子商务高质量发展水平对就业吸纳呈正

相关

现如今，电子商务高速发展，在我国的各行各业

都得到了充分的体现，推动了众多传统行业产业革

新，愈发成为我国的重要经济增长点，其提供的就业

岗位与就业数量愈发增多。随着电子商务企业数量的

不断增加，对电子商务专业人才与岗位的要求也在逐

步上升，例如商务数据分析岗位、主播、网店运营、

短视频拍摄等等。电子商务发展水平越高其提供的岗

位数量愈多，解决就业人口数量愈高。基于以上情况，

本文提出以下研究假设：

研究假设 2：电子商务高质量发展水平对就业吸

纳呈正相关

（三）小结

近年来，广元市向“新”而行促消费，积极发挥

电商新业态、新模式对促消费、助产业的引领作用。

以电商新业态育人才、强产业；以电商新模式促进产

业聚焦和高质量发展，共同推动广元电商发展再上新

的台阶，这些举措都充分说明了广元市政府重视电子

商务的发展。

二、研究设计、变量与数据

（一）变量选取与说明

1. 变量的选择。关于电子商务发展水平测量指

标较多，但大多数学者都围绕 2001 年中国互联网研

究和发展中心（CII）提出的电子商务总指数指标进

行测量。如侯旭芳（2022）[3] 构建的农村电子商务

发展水平指标评价准则层主要有农村基础设施建设

情况、农村电子商务应用程度、农村电子商务的影响

效应；司小飞、李麦收（2022）[4] 构建的数字经济

发展水平评价指标提出中国省级层面数字经济发展

评价体系主要有数字化基础设施、数字化交易、数字

化应用；王雪君（2019）[5] 提出的构建电子商务发

展水平可从网民基础、电子商务交易额、快递业务情

况、各省电子商务发展指数出发。结合广元本地发展

实际以及数据的可获得性，本文选取的电子商务发展

指标主要有网络商品零售额、互联网普及率、网上商

店个数、网民比重、网民数量、快递个数、电商就业

人数七个方面构建广元市电子商务发展水平评价指
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标体系。

2. 变量的解释说明。网络商品零售额：该指标

反映了一个地区电子商务实际交易额大小，能有效表

明该地区电子商务发展经济情况。

互联网普及率：该指标反映了一个地区通信、网

络设施、5G 流量的建设情况。

网上商店个数：该指标反映了一个地区从事电子

商务网络交易的网店个数，网上商店数量越多，表明

该地区电子商务程度越活跃。

网民比重：该指标反映了一个地区网民数量与非

网民数量的比例，网民比重越大，说明网民数量越多，

网民越活跃。

网民数量：该指标反映了一个地区网络的真实用

户数量。

快递个数：该指标反映了一个地区快递收寄实际

数量，电子商务的发展与物流运输息息相关，快递数

量的大小也从侧面表明该地区电子商务的发展状况。

电商就业人数：该指标反映了随着电子商务的发

展，会促使就业岗位发生变化，甚至生成许多其他的就

业岗位，诸如美工、网店运营、直播等等。电商就业人

数的多少也从侧面反映了电子商务发展水平的高低。

（二）数据来源及处理

本文研究数据主要来源于广元市统计年鉴以及

各县区部门内部数据，采集了广元市四县三区不同地

域从事电子商务就业人口数量。

首先，构建电子商务发展水平评价体系。根据之前

的研究结果，电子商务发展水平可从网络商品零售额、

互联网普及率、网上商店个数、网民比重、网民数量、

快递数量、电商就业人数七个指标维度进行测量。

表 1 电子商务发展水平评价指标体系

目标指标 一级指标 赋值 指标类型

电子商务

发展水平

网络商品零售额（亿元） X1 正向
互联网普及率（%） X2 正向
网上商店个数（个） X3 正向

网民比重（%） X4 正向
网民数量（万人） X5 正向
快递数量（个） X6 正向

电商就业人数（万人） X7 正向

1. 数据标准化处理。因为不同指标的衡量单位

不一样，不能直接拿来做运算，所以需要去除单位的

影响，也就是所谓的消除量纲。在消除量纲之前需要

区分正向指标与负向指标，由于本文给出的电子商务

发展水平指标类型皆为正向指标，对于正向指标处理

公式如下所示： ijxx
xxx

minmax
min-'

ij

ijij
ij

−
= （1）

其中 ijx 表示原始值， ij'x 表示标准化后的指标值。

第一步：计算第 j项指标下的第 i个样本值占该

指标所有样本值之和的比重 Pij，如下所示：

（2）

第二步：计算第 j 项指标的信息熵 ej。计算

信息熵时会用到 lnPij，计算 lnPij 时，需要保证

Pij>0，其计算公式如下：

                  （3）

第三步：计算信息熵冗余度 dj，熵值越小，该

指标所携带的信息越多，熵值越大，该指标所携带的

信息就越少。

          （4）

第四步：计算评价指标权重 Wj

，0<=dj<=1，j=1,......m 其 中，

W1+w2+w3+……wi=1  （5）

第五步：计算各评价对象综合得分，综合评分越

大越好。

基于标准化后的指标 （6）

2. 数据标准化处理结果。最后，基于电子商务

发展水平，采用熵权值法对广元市四线三区电子商务

发展水平进行测量，测量结果如下表所示。

表 2熵权值法给出的权重计算结果

一级指标 赋值
信息熵

权值 e

信息效

用值 d
权重 w

网络商品零售额（亿元） X1 0.748 0.252 0.197

互联网普及率（%） X2 0.338 0.162 0.083

网上商店个数（个） X3 0.326 0.274 0.071

网民比重（%） X4 0.428 0.162 0.109

网民数量（万人） X5 0.428 0.16 0.109

快递数量（个） X6 0.831 0.321 0.225

电商就业人数（万人） X7 0.735 0.274 0.206

最后，计算熵权值综合得分，得到广元市各区县

电子商务发展水平排名如下：

表 3 广元市各区县电子商务发展水平综合得分

区县 Si 名次

利州区 0.2341 1

昭化区 0.2091 3

朝天区 0.1928 5

旺苍县 0.1799 7

青川县 0.2017 4

剑阁县 0.1846 6
苍溪县 0.2248 2

由表 3可知，通过熵权值法计算出来的广元市电

子商务发展水平可知，广元市各曲线电子商务发展

水平较为平稳，但总体发展水平不高。其中利州区、
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苍溪县、昭化区、青川县电子商务发展水平综合得

分都大于 0.2，排名靠前；朝天区、剑阁县、旺苍县

电子商务发展水平综合得分低于 0.2，排名靠后。这

是由于苍溪县、昭化区、青川县大力发展农村电商，

使得网络零售额大幅度增长，使得该地区农村电商蓬

勃发展。总体而言，广元市电子商务发展水平不高，

需要大力提升电子商务发展水平。

三、数据分析与假设验证

（一）Person 相关性分析

在正式进行分析之前，先绘制散点图分析广元市

电子商务发展水平与就业是否存在相关性。由散点图

所知，广元市电子商务发展水平与就业之间存在一定

相关性，可以进行相关性分析。确定广元市四线三区

电子商务发展水平值之后，本文通过选取四线三区从

事电子商务就业人数的数据，因为不同指标的衡量

单位不一样，不能直接拿来做运算，所以需要去除

单位的影响，也就是所谓的消除量纲。采用 SPSSPRO

在线软件，运用 Pearson 相关性分析发现，在 5% 的

显著性水平下，广元市电子商务发展水平与就业人数

的相关系数 P 值为 0.023，这也说明广元市电子商务

发展水平与就业之间具有相关性。

（二）稳健性回归（RANSAC）检验

为消除异方差的影响，本文还采用了稳健性回归

检验，其检验结果表明基于变量电子商务就业人数，

其显著性 P 值为 0.04(<0.05)，在置信区间为 1% 的

水平下显著，也说明电子商务发展水平对电子商务就

业人数产生显著性影响。

四、结论与建议

在区域经济建设和信息化过程中，电子商务水平

无疑代表了区域经济建设和信息化水平，区域经济可

以借助电子商务实现经济的快速发展。本文通过对广

元市电子商务产业发展水平对就业吸纳的研究发现，

电子商务产业的发展对于促进县域地区的就业具有

积极作用，尤其是农村电商的蓬勃发展，会使得一个

地区的电子商务水平显著提高。根据以上结论，本文

提出如下建议：

（一）加强政策引导，不断推进电子商务水平高

质量发展

为了进一步推动电子商务产业的发展和吸纳更

多人就业，广元市政府应加强对电子商务产业的

政策引导和扶持力度，加强人才培养，推动创新

创业，并加强行业自律，规范市场秩序，为就业

人群提供更加公平、公正的就业环境，规范电子

商务运营环境。只有这样，才能更好地发挥电子

商务产业在促进就业方面的作用，推动广元市的

经济社会和谐发展。

（二）大力发展农村电商，加大对农村电商平台

的管理与投入

农村电商的蓬勃发展，为农产品架设了流通新

平台。大力发展农村电商，加大对农村电商平台的

管理与投入，用好网络销售平台有助于进一步拓宽

农民增收途径，推动县域电子商务发展水平迈向新

台阶。广元市地处川陕甘交界地，农产品众多，政

府部门一方面可以利用“电商 + 农业”的形式助推

农产品销售，另一方面还可以利用“跨境 + 电商”

的贸易平台，促使农村电商与跨境电商相协调，进

一步加快广元本地产品远销国内外，为跨境电商创

业和就业拓宽了新的渠道。

（三）注重电商人才质量的培养，强化电商人才

培养体系

电子商务水平高质量发展离不开电商人才的培

养。电子商务发展水平的提高，人才是关键，要通过

人才引进、人才培养等多种方式提升电子商务水平发

展动能，夯实电子商务发展基底，为电子商务高水平

发展提供帮助。同时，要立足地方发展实际，与地方

高校合作，强化电商人才培养体系，联合发展培养本

地电商人才，这样才能更好实现人才与岗位相匹配，

就业与需求相适应。
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