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口腔工艺管理课程开展 PBL 教学实践研究

金慧

（辽源职业技术学院，吉林  辽源  136200）

【摘　要】目的：探讨“PBL”教学模式在“口腔工艺管理”中的应用，为临床应用提供参考。方法：选
择 2022 年 9 月至 12 月期间，随机抽取了 50 名口腔医学技术专业学生，并对其开展了回溯调查。采用随机分组
的方法，将这些学员平均分成两组，每组 25 名学生。对照组沿用传统的教学模式，观察组则使用 PBL 教育模式。
经过对比两组学员的理论、实践及其对各种教学方式的评论。结果：观察组的学员在理论、实践及其对各种教
育模式的反应上都显著优于对照组，这一差异具有显著性（P<0.05）。结论：将 PBL 教学模式应用于《口腔工
艺管理》的教学，可以有效地增强教学的趣味性、实践性和直观性，在实践中有着十分重要的作用。PBL 教学
是一种将“思政元素”有机结合的有效方法，它对于《口腔工艺管理》的思政课教学目标的达成，以及对思政
课与高校实践课的整合起到了积极的推动作用，在教学过程中，可以广泛进行应用。
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前言：

在《口腔工艺管理》的教学过程中，开展与之有

关的实践性训练，是一项十分重要的工作。为进一步

提升学生的实际操作能力，让他们将理论知识转化

为实际操作，必须采用专业的教学方法，其中，引入

PBL 教学模式，可以提升口腔工艺管理教学中的教学

效率。因此，本论文着重探讨了 PBL 在口腔科技术管

理学课程中应用于临床实践的作用。在这些数据中，

主要有以下几个方面的研究。

一、资料与方法

（一）一般资料

通过比较研究，从 2022 年 9 月至 2022 年 12

月，通过计算机随机法，随机选择了在学习的 50 名

口腔医疗技术专业的学生，对照组 25 人，平均年

龄 21.02±2.08 岁，男女比例为 16:9（男：女）；

观察组 25 人，平均年龄 22.02±1.87 岁，男女比例

为 15:10（男：女）；两者之间存在一定的可比性

（P>0.05）。

（二）方法

在对照组中，采用传统的教学方式，教师采取了

更加灵动多变的教学方法，结合口腔工艺管理、企业

管理、财务管理等领域的理论知识和实践操作，对

学员提出的问题予以回答，并让学员通过观察实际操

作，书写相关学习心得，以此来提高学生的学习效果。

观察组中应用的是 PBL 教学模式，具体为以下项

内容。1. 设计有效的教学问题：带教老师们将接受

PBL 的教育，提升他们的理论与实践相结合的能力，

根据真实的口腔修复病例，设计出高效的教学病例，

并将“职业道德”“爱国”“工匠”等主题，有机

地融入病例中。2. 教学分组 : 将每个学生分成若干

小队，每组人数一般不超过五人，也不会少于三人。

在开始教学之前，带教老师应该引导学生阅读大量的

学习资料，并对相关课程进行预习，以便更好地理解

课程内容，并就教学过程中出现的问题进行讨论，最

终制订出一个有效的教学方案和小组学习计划。3.临

床带教模式：在带教老师的引导下，每个学生应积极

参与到临床学习过程中，通过自主学习和实践，掌握

全口义齿的基础知识，并可以自己进行精确划定对应

区、标记主要解剖学标记等动作，从而提高技能水

平。我们应及早发觉他们在学习过程中存在的缺陷，

并给予适时的修正和点评，以确保学员可以更好地

掌握临床技能，提高临床实践能力。在教学过程中，

我们将对学员的职业道德和工匠精神进行全面评估，

并通过实际活动来检验学员的道德素养和职业水平。

4. 课堂讨论；以牙科修补个案为主题，透过探讨，

让同学们踊跃表达自己的观点，加强他们的实际能

力，同时也加强了他们的基本认知，增加了课堂的趣

味。此外，就在学习和工作中，就如何提高学生的家

国情怀和职业道德素养等进行了讲解和探讨，在教学

中，既要对学生进行技术上的培训，也要对学生的思

想政治素养进行指导，让学生的专业技能和思想素质

可以同时得到提升。

（三）观察指标

通过对两组学生的理论知识和实际操作能力进

行比较，并进行了学生对两种教学方式的评价。本次

调查的评分都是以百分百为标准，分数愈高，则表明

表现越好，60 分即为及格，95 分即为优秀。在这三

种方式中，学生对于各种方式的评估以趣味性评估、
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直观评估和实践性评估为主。

（四）统计学方法

把数据放入 SPSS13.0 统计软件中，对其进行分

析，计量资料的对比使用 t检验，并以（±s）为标准，

如果（P<0.05）为差异明显，有统计学意义。

二、结果

（一）对比两组学生理论知识，实践能力

具体见表 1两组学生理论知识，实践能力评分

表 1两组学生理论知识、实践能力评分

组别 理论知识 实践能力

观察组 93.02±1.63 94.02±2.45

对照组 84.25±2.14 82.85±2.63

t 10.105 10.851

p 0.001 0.001

（二）对比两组学生对不同教学方法的评价

具体见表 2两组学生对不同教学方法的评价评分

表 2两组学生对不同教学方法的评价评分

组别 趣味性 直观性 实践性

观察组 92.63±2.63 94.75±2.63 93.895±1.49

对照组 80.52±2.69 82.74±2.75 82.48±2.63

t 10.428 10.365 10.185

p 0.001 0.001 0.001

三、讨论

（一）PBL 教学模式的概念

PBL是在“以人为本”的基础上，从“以人为本”

的角度出发的一种教学模式。与“赫尔巴特”主题中

心和“教师”中心的教育方式比较，两者之间有很大

区别。这种教学方式，与老师的“灌输式”教育形

成了鲜明的对比。同时，它又与现实的任务相结合，

从而使学习者完全融入学习的过程中。在任务的设定

中，总是需要情境的真实感，需要学习者在彼此的

协作下，对问题的解决策略进行探索。在此过程中，

学生可以有效地掌握相关的知识，并将其转化为自己

的能力。在口腔医学生的培养中，采用问题为导向的

教学方式，以具体病例为先导，以实际问题为指导，

逐步掌握相关知识。在这一环节中，教师一直扮演着

指引者的角色，这一方式对启发式的育人模式进行了

有效实施，并对学生的能力进行了更好的培养。同时，

它也能突破传统的课堂教学方式所带来的固有的思

维定式，让他们在遇到问题时，思维更为敏捷。而且，

在学习过程中，学生表现出了更高的学习热情，经过

一段时间的学习，他们的创造性也会有很大的提高。

（二）现阶段口腔医学发展趋势

随着社会经济的不断发展，人们对生命质量的

关注越来越多，这种改变也导致了医疗模式的不断

改变。因此，当前在对疾病的预防和诊断时，医生

不仅要考虑到生物学因素，还要考虑到生物、心理、

环境和社会等多方面的因素。目前，在国内，口腔医

学已经与其他医学领域的其他学科相结合。所以，在

这个阶段，口腔专业的学生一定要有比较扎实的知识

基础，要可以建立起一个完整的知识结构，除此之外，

他们还需要有较高的创造能力、分析能力和观察能力

等。当前，随着口腔学科的发展，各个大学都在大力

培养高质量、创新型的口腔医学人才，这为确定其教

学方向奠定了基础，也给该专业的毕业生带来了更高

的任务。因此，在目前的大学中，应注重PBL的应用，

以达到培养适应新时代需要的口腔医学人才的目的。

（三）国内 PBL 教学模式在口腔医学教学的实施

现状

当前，我国的口腔教育仍然是以“学科教学”为

主导，而 PBL 在我国的运用也刚刚开始，还没有建立

起一个完善的 PBL 课程体系。究其原因，主要在于

一些中学由于自身的条件、师资及教育资源的缺乏，

难以支撑其课程体系的大变革。因此，各口腔医学院

的 PBL 教学改革是在充分吸取国外先进经验和优化

自身教学环境的基础上进行的，在改革方式、力度、

覆盖面、操作模式、管理方式等方面都有一定的缺陷，

实践效果参差不齐。本文认为，目前我国在口腔医学

专业开展 PBL 教学的方法有两种，具体内容如下：

1. 学科内的 PBL 模式。该模式将 PBL 小组讨论

与个案研究相结合的思维方式，以小组讨论的方式

代替了一部分理论性的讲授，但是，其研究的范围仅

限于课堂，而未实现多学科的交叉融合。PBL 也是当

前我国口腔专业大部分课程都采用的一种教学模式。

虽然，国际上和国内的医学教育都对此提出了批评，

但人们普遍认为，PBL 只是一个皮毛，没有真正体现

出学科交叉的整合与应用，没有体现PBL的本质精神。

但它也是一种符合当前口腔医学教育现状，提高口腔

医学大学生创新能力的一种有益的探索，它有其合理

的地方，也有不容忽视的价值。在新形势下，PBL 课

程的普及对于改变教师的教育理念、提高学生的自主

学习能力、提高学生的创新能力具有重要意义。以中

国医学院校为例，利用各种渠道筹措经费，以“课题”

的形式，对学生进行 PBL 的教育。另外，在国际医学

教育会议上，医院也做了几次 PBL 教育的成功案例，

从而扩大了医院的影响。

2. 跨学科并行式 PBL 模式。由于我国目前的医

学技术条件的限制，PBL 模式主要是作为一种辅助性

的教学方法，其教学相对独立，与原有的口腔医学课

程并行，而病例则是基于器官 /系统，将各个专业的

知识进行了充分的整合。相对于以上几种模式，PBL

教学模式更是强化了“多专业平行 PBL”与其他专业
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知识整合，有利于二者的优势互补，从而达到更好的

教学效果。本文通过两个医学院等地的口腔专业 PBL

教学的实例，简单地阐述了PBL教学的“交叉”“平行”

教学模式。两所高校的PBL课程的教学方式十分相似，

均是在第五学期（八年制临床医学专业刚刚结束通识

教育，转入医学进修）进行，共进行三到四个学期，

按照 PBL 的要求，进行分组沟通，人数为 8到 9人，

每学期有 3 到 4 个案例讨论，每个案例包含 3 个专

题讨论。另外，“交叉学科平行 PBL”的教学方法，

注重学生综合能力的评估，建立了学生自我评估、

学生互评和案例评估的多元评估机制。可以说，“多

学科平行 PBL”是一种将医学基础与临床紧密联系在

一起，突出“以人为本”的教学理念，有利于提高

医学生的自主能力，促进他们形成终生学习的观念，

促进他们的创新思维。

（四）PBL 教学模式在口腔医学教育中的可行性

及意义

1.PBL 教学模式在口腔医学教学中的可行性。口

腔医学作为一门与它的分科专业，其交叉关联性比较

强，但由于传统的分科教学模式，使得学生很难对各

个专业的知识进行有效把握。另外，在口腔医学生的

培养中，在进行临床试验前，学生并没有真正接触过

整个病例，在临床实习中也没有将理论与实际相结合

的指导经验。而PBL教学模式恰好可以解决这一问题，

它注重各个学科之间的横向联系，而且可以更好地将

教学内容和临床实践相结合，从而提升学生在实际工

作中应用理论知识的能力。这种教学方式既突破了

传统学科的界线，又强化了各个基础学科的关联性，

又提高了师生间的互动与沟通能力，让学生可以在

相互合作的情况下，克服学习中所面临的种种难题，

并在互相探讨的过程中，养成一种良好的自主学习心

态。同时，充分实施这一教学模式，有利于充分发挥

学生的主体性，提高他们的创造力。

2.PBL 教学模式在口腔医学教育中的意义。在传

统的口腔医学教学中，大部分内容仍以老师的讲解

为主要内容。假如学习者长期沉浸在理论的讲述中，

他们可能会觉得干枯无聊，从而导致对理论的掌握不

够牢固。在理论知识学习完毕之后，会集中开展临床

练习，这时，一些学生在前期的理论知识学习中出现

了问题，这也就造成了其实践活动缺乏理论知识的

指导，从而造成了理论知识与具体实践之间的脱节，

不利于学生的学习。从长远来看，这种两难选择的人

会越来越多。但是，因为受到了教学进度等客观原因

的制约，老师们不能在这里对学生们展开理论知识的

学习，因此，问题的覆盖面会随着时间的推移而逐渐

增大。

这样一种病态的教学模式，如果长久地持续下

去，老师们就很难获得教书育人的成就感，他们也会

慢慢地产生工作倦怠，失去了对教学的热情，而且他

们在课堂上的表现也会变得更差，最后形成一个恶性

循环。在当今世界，口腔卫生受到日益关注的今天，

社会对于特殊护理工作者的职业素质的需求也随之

增加。这就需要医生们在学习的过程中不断地提升自

己的专业水平，对医生们来说，除了要有一定的了

解之外，还需要不断学习，不断地提升自己。因此，

在实际教学环节中，教师既要督促学生掌握书本的理

论知识，又要指导学生对新的知识展开探索。同时，

在课堂上，老师也要利用这种教学方式来调动学生的

主动性，让他们完全沉浸在学习中。通过使用这种教

学模式，教师还可以有效地改变传统课堂讲解太过单

调的窘境，让学生可以主动地参与到学习中，主动地

去探究新的知识，从而帮助他们的专业知识水平持续

地提高，帮助他们的创造力得到了全面提高。

PBL 教学模式是一种比较普遍的临床医学中的一

种教学方式，这种教学方式主要是把口腔医学技术专

业的学生在学习过程中所涉及的理论知识与实际教

学相结合，把理论知识与实际操作相结合，让学生可

以更直接地去发现问题，去学习新的问题，从而提高

他们的动手能力，并对他们的理论知识进行巩固。

除此之外，在口腔工艺管理课程的教学过程中，

运用 PBL 教学模式，并与思想政治教育内容相结合，

对学生展开思想上的指导，这既可以提升学生的实际

操作能力，也可以提升他们的职业道德、家国情怀，

让他们真正做到德智体美全面发展。

结论：

在《口腔工艺管理》的教学中，运用 PBL 的教学

方法，其教学效果及教学质量都要好于传统的教学方

法。这是一种值得在口腔医学教育中广泛应用的教学

模式。

参考文献：

[1] 刘俊，陶娜，岑语燕，等 . 互联网 +PBL 教学
法实现医学翻转课堂的探讨 [J]. 基础医学教育 .2016，
（5）:98-100.

[2] 王斌，郑亚安 . 浅谈 PBL 教学模式下问题的
设计 [J]. 中国高等医学教育 .2015，（2）:132-133.

[3] 李军 .”教、学、做”一体化任务驱动型高技
能教学模式构建 [J]. 职业技术教育 .2009，（8）.39-40.

[4] 吕聪敏，赵悦品 . 高职院校计算机基础课”
教学做一体化”教学模式探析 [J]. 中小企业管理与科
技 .2018，（26）:165.

辽源职业技术学院院级课题《口腔工艺管理课程
开展 PBL 教学实践研究》（LZY202224）。


