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浅谈全媒体时代广播主持人的转型和升级

苏皎

（西宁市广播电视台，青海  西宁  810000）

【摘　要】在新媒体时代，广播主持人的工作非常具体，对于广播主持人来说，日常工作是将社会上的
时事新闻和最新发生的事情通过口述转述给全社会，简单来说，广播主持人身上的任务非常重，不仅需要完
成日常的传递工作，同时也需要将信息和实时的数据传递出去，完成转型升级才是广播主持人工作旅程的重
要任务。随着互联网和 5G 网络的快速发展，网络媒体为人们带来了许多的便利，这些新兴媒体带给了人们
不一样的感受，但同时也给广播主持人带来了巨大的压力，广播主持人为了适应新媒体市场的需求，需要改
变自己的传统认知，转变自己的传统播报方式，利用新颖的播报方式吸引受众群体的注意力，并不断提高播
报技能。本文以全媒体时代作为背景，对广播主持人的转型升级进行全面分析，并阐述广播主持人转型升级
的必要要求。
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一、全媒体时代的内涵与特征

（一）全媒体时代的内涵

随着互联网技术的快速发展，微博和微信逐渐出

现在了人们的面前，为人们带来了许多生活的便利

性，很多自媒体的出现，凭借着丰富多彩的优势以及

新颖的特点广受人们的青睐。随着各类新兴媒体的出

现，各行各业运用新兴媒体的频率越来越广泛，可以

看到，我国各个行业都已经将互联网技术融入进来，

并利用互联网技术完成一系列的工作，互联网技术包

括自媒体平台，给各行各业提供了非常便利的条件，

允许人们仅仅用短暂的几秒钟就可以达成交易，这也

是人类时代的进步，在这样的背景下，全媒体时代的

特点突出，对大众的生活乃至工作产生了重要的影

响。网络技术和数字技术的推动下，多种多样的媒

体融合，还原了新时代的发展状态，还原了多层次

的社会面貌，总而言之，传统媒体和新兴媒体之间

的发展并不是水火不容的，而是融合和竞争的关系，

技术层面和内容方面多层次的融合，为大众带来更多

的内容。

（二）全媒体时代的特征

全媒体时代不仅仅指的是新媒体，同时也包括之

前的传统媒体，是一个融合的时代，在这样的情况下，

除了融合，各个媒体之间也存在着竞争的关系，呈现

出了新的发展格局。首先，各个媒体之间的互相融

合，在新时代的快速发展进程中，为人们提供了更多

的便利，这也意味着每个媒体之间既需要相互独立，

又需要彼此融合，各自充分体现出自身的特点与优

势，在融合的前提下，也需要竞争。比如，在形式上，

不同的媒体传播的形式和媒介是不一样的，当然，

不同的媒体也可以将自己的传播形式和媒介进行融

合与转化；在内容方面，信息加工处理的方式不同，

不同的媒体可以将自己的信息加工方式以及传播渠

道提取出来并进行融合，让不同的媒体都可以接触到

更加新颖的传播渠道和信息加工方式；在结果方面，

尽管不同的媒体所提供的信息和数据内容是不一样

的，但是最终的目的都是为了满足大众的需求，所

以，媒体与媒体之间既需要相互融合，又需要不断

竞争 [1]。其次，每个媒体之间都拥有着竞争的关系，

伴随全媒体时代的快速发展，媒体与媒体之间的竞

争越来越激烈，这种竞争可以对传统媒体产生深厚

的影响，也可以对新媒体产生着深厚的影响。由于

广播和电视等传统媒体受到了限制，所以面对着数

量庞大的信息群体时，新媒体便代替传统媒体出现，

并利用新颖的传播方式将数据信息传递给大众，很多

传统媒体看中了新媒体身上的优势，所以将新媒体

的优势提取出来，运用在自己身上，其实这就是一

种融合之下的竞争。但是，利用新媒体发布的信息，

虽然完整度比较高，但是鱼龙混杂，在信息发布之前，

并没有将信息进行校正和分析，导致信息发布出来以

后出现了真假难辨的问题，如果传播的信息不准确，

那么会对大众乃至社会产生不良的影响。最后，新

媒体时代的市场细分比较强，受众参与度也比较高，

整个社会中的受众群体不同，受众的需求也不同，而

全媒体时代所拥有的新媒体技术和平台，可以将受众

群体的需求进行细化，并根据受众群体的需求产生各

种各样丰富的产品，除了互联网和新媒体技术之外，
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近些年出现最多的就是各大平台，包括微信公众号和

各大软件，这些平台致使新闻制作的技术以及门槛越

来越低，越来越多的人开始使用抖音和快手等各个

视频制作平台，独立制作视频，并将视频进行传播，

受众群体并不仅仅只是受众群体，逐渐也变成了信息

的传递者，降低了视频制作的门槛和技术难度，对于

广播主持人来说，工作挑战越来越大。

二、全媒体时代广播主持人转型的必要性

首先，广播主持人在工作的过程中需要不断转

型，这是广播主持人的基本工作素质，同时也是基

本要求。互联网的快速发展，逐渐将传统媒体和新

媒体融入进来，并解决了许多全媒体时发生的困难，

给人们带来了许多的便利，但是同时也给广播主持

人带来了巨大的挑战与要求，新媒体的快速发展给

广播电视媒体节目带来了冲击，二者之间的矛盾越

来越大，但并不是不可调和的，虽然新媒体的出现

挤占了传统媒体的空间，但是传统媒体也可以不断

转型升级，利用新媒体的特点和优势，为自己的发

展铺路。尤其对于广播主持人来说，在新形势下，

需要不断转型升级，才能立足当下，广播主持人需

要充分结合自身的优势，多领域的核心媒体进行融

合，获得广泛的发展空间，需要转变自身的发展理

念，转变角色，不断提高自身的技能，丰富知识，

掌握新时代的新技术，成为能够独当一面的复合型

人才。其次，广播主持人是整个广播电视节目的核

心和交流窗口，从以往的经验来看，广播主持人个

人所具备的超强的魅力、职业素养及工作经验能让

节目的收视率发生翻天覆地的变化，主持人的风格

就是节目的风格，许多金牌节目、品牌节目就是在

广播主持人的带领下打造出来的。为此，全媒体时

代，广播电视播音主持人必须才华横溢，能够达到

节目编排所想要的互动效果，培育长期稳定的受众

群体 [2]。作为广播电视主持人，如果一味停留在自

己的工作领域，只是扮演着传统的角色，依靠之前

所学习和掌握的技术，显然不能和新时代出现的职

业与人群进行竞争，没有办法满足受众群体的心理

需求，也无法适应全媒体时代发展的潮流，甚至于

会被时代淘汰，所以需要转变自己的角色，将自己

所学习的面积扩大，提高主持技能，锻造属于自己

的主持风格，在全媒体时代独树一帜。

三、全媒体时代广播主持人转型的方向

习近平总书记在 2021 年集体学习时强调，如果

想要推动媒体融合的快速发展，则需要不断转型升

级，跟随新时代的发展潮流和步伐前进，才能不被时

代落下，这也是新时代发展进程中一项紧迫性的课

题。为了实现两个 100年奋斗目标和中华民族的伟大

复兴梦，需要顶住巨大的精神压力，不断攻克一个又

一个的难题，对于广播主持人来说，全媒体时代的

到来就是自己职业生涯的瓶颈期，只有顺利度过瓶

颈期才可以真正地立足于全媒体时代，逐渐将传统

媒体的工作方式和新媒体的工作方式进行深度融合，

作为广播电视媒体主持人，一定要转变传统的理念，

将自己的综合素养不断提升，转型升级才是新时代的

主旋律。一方面，广播主持人的数量越来越多，而广

播主持人需要将自己的单向型特征转变成复合型特

征，之前的发展进程中，广播主持人只需要拥有综合

素质即可，但现如今，广播主持人还需要拥有其他工

种的工作能力，这是时代的变化，也是时代的要求，

对于广播主持人来说是一项不小的挑战。全媒体时代

的到来，除了要求广播主持人拥有流利的口齿之外，

更需要积累丰富的知识，很多广播主持人虽然能够

有感情地朗读文稿，并完成自己的工作，但是却并

不能很好地控制现场的情况。而全媒体时代的到来，

给广播主持人带来了许多的学习机遇，广播电视媒体

需要让广播主持人进行转型升级，广播主持人一定要

具备采访技巧，同时还需要具备新闻的采集与播报能

力，只有打破自身的限制才可以拓宽学习范围。广播

主持人在节目录制的过程中，一定要拥有文字和视频

的处理能力，拥有综合素质和综合能力，使节目的层

次更加丰富。这样一来，广播主持人不仅可以面临工

作过程中出现的各种问题，同时也能处理突发情况。

另一方面，广播电视媒体曾经是信息传播的主渠道，

人们非常认可广播电视媒体所传递的信息和实时事

件，但是全媒体时代的到来给人们带来了许多信息传

递的途径，现如今，只需要一部手机就可以快速获取

全国各地乃至世界所发生的事情，甚至受众群体也成

了信息的传播者与创造者，因此，受众群体对于信息

的传递和信息传递方式的要求越来越严苛 [3]。以往

的广播主持人主要是在个人表达能力上作为重点训

练方向，但是随着全媒体时代的到来，大众不再关心

声音或者单一的素质，更多的是比较广播主持人的综

合能力，综合素质越高，才能吸引更多的受众。因此，

互联网时代，广播主持人需要向“复合型”人才升级，

不断提升自己的综合素质与能力，不仅能播报、设计

节目，做合格的广播主持人，还要能够展现多才多艺

的一面，让观众折服于自己的个人魅力，成为忠实的

听众。

四、全媒体时代广播主持人转型的相关策略

（一）注重提高主持人的专业素养

广播主持人在前些年新媒体发展速度并不是很
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快的时候，只需要具备传统的播音方式以及播音素

养即可，在广播电视台工作的时候只需要根据提前

写好的文稿，有感情地朗读出来，并将信息和事件

播报出来即可，这种工作方式单调且单一，不仅不

符合全媒体时代的工作特征，同时也落后于整个时

代的发展速度。广播主持人如果想要顺利进行转型

需要长时间的努力，会面临许多转型困难，所以在

整个转型期间，广播主持人需要具备非常强的心理

素质，由于转型的时间非常长，而且遇到的困难也比

较多，所以广播主持人在面临困难的时候，需要迎难

而上，不能回避也不能逃避，只有意识到自己真正的

力量和价值才可以转型升级。近些年，广播媒体只是

传统类型的媒体，一直和新媒体进行竞争是为了提高

自身的能力，但许多广播媒体的看法比较片面，认为

只要超过新媒体，就可以在社会的发展过程中取得一

席之地，但其实，广播媒体需要做的是和新媒体进行

融合而不是竞争，和新媒体之间不能有过多的矛盾，

双方最终的目的都是为了给人们提供越来越多的信

息，所以只有明白这一点才可以真正成功。广播电视

台组建一支高素质的广播主持人队伍是非常重要的，

广播主持人是广播电视台和电视节目播报的基础，一

定要不断对广播主持人进行培训，提高广播主持人的

专业素养，转变广播主持人的思维模式，让广播主

持人主动学习新时代的播音方式，转变自己的思维

理念，不断拓宽自己的学习范围，除了提高播音主持

功底之外，还需要提高自身的新媒体技术的应用能力

和新闻的采集能力；其次，广播主持人也需要了解全

媒体时代信息的播报方式和传递方式，了解新时代新

媒体的传递方式才可以提取优势的地方，进行加工，

制作高质量的传递方式。

（二）创新播音主持风格

播音员的主持风格是需要日积月累的，播音主

持风格是通过长时间锻造出来的，对于播音员来说，

每一个播音员都拥有自己的播音主持风格，在之前

的发展过程中，广播主持人以往的主持风格非常单

一，由于广播电视台审核节目的机制非常严苛，所

以要求广播主持人呈现出严肃的态度和状态，在日

常的播报和工作过程中，广播主持人呈现出来的状

态是非常正式的，这样才能取得受众群体的信赖，

才能保证节目的权威性。但是全媒体时代给受众群

体带来了不一样的感觉，越来越多的观众改变了自

己观看播音节目的想法，长期固化的播音主持风格

没有办法吸引更多受众的目光和关注度，广播电视

节目为了能够解决这个问题，强调广播主持人需要

转变自己的主持风格，将传统的主持风格转变成独

具特色的主持风格。首先，广播主持人明确自身的

身份和责任，承担起播报的责任，并将自己整个人

渗透到工作的各个环节，对每名工作人员进行深入

了解，明白每一名工作人员所需要完成的工作任务，

同时还需要和观众群体进行沟通交流，了解受众群

体的内心需求以及对广播电视节目的意见，除此之

外，广播主持人需要创新主持风格，利用积极的播

音主持风格，吸引受众群体的关注度；其次，广播

主持人也应当提高自己的应变能力，如果现场出现

了突发情况，广播主持人应当临危不乱，及时解决

突发情况并降低突发情况的不良影响 [4]。

（三）广播主持人的语言需要更加时代化和个性

化

播音主持语言也需要与时俱进，这是时代赋予的

要求。在心理学上，由于受众有着天然的羊群效应，

一旦有流行语出现，那么它的传播速度和热度将是

惊人的。播音语言往往容易格式化和教条化，没有抓

住受众的心理，所以主持人也要善于运用流行词汇。

现代社会是信息爆炸的时代，观众由于审美的疲劳，

所以都向往着新奇的感觉，主持人虽然是弘扬社会公

德、个人美德，建构崇高的道德传播者，但是不必过

于死板，应该懂得将旧的事物用新的语言表达出来。

当原有的词语无法诠释新生事物时，便需要创新，使

很多词语的重组或者变音产生时代感的文字，就能把

普通的节目做得不普通

结束语：

综上所述，全媒体时代的到来，给新媒体平台的

出现提供了发展的空间，也给人们带来了无限的便

利，这对于新时代的快速发展来说是非常有利的。但

是，全媒体时代的到来给广播主持人带来了许多的压

力，要求广播主持人转型升级，转变自己的思想观念，

提高自己的专业素养和综合素质，跟随新时代的发展

潮流，不断成长和进步，了解受众群体内心真实的想

法，并通过受众群体转变自己的主持风格，为新时代

的快速发展发挥自己的绵薄之力。
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