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民办高校学生学习倦怠问题及对策研究

——以浙江树人学院为例
金佳虹   姚蓓蕾

（浙江树人学院，浙江  杭州  310000）

【摘　要】本文针对民办高校学生学习倦怠问题，以浙江树人学院为例，通过对浙江树人学院学生进行

问卷调查，了解民办高校学生学习现状，分析民办高校学生学习倦怠表现及倦怠问题成因，结合马斯洛需求

理论、职业生涯发展理论和社会支持理论等，从学生、学校、家庭和社会四个维度提出缓解民办高校学生学

习倦怠的对策与建议，为浙江树人学院乃至其他民办高校育人工作提供一定的理论指导与参考价值。
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一、前言

习近平总书记在党的二十大报告中强调，全党

要把青年工作作为战略性工作来抓，揭示了青年工

作的重要性。青年大学生是高校的主体，大学生在

大学期间的主要任务是学习。但目前，不少民办高

校存在大学生上课玩手机、打瞌睡、迟到早退，甚

至旷课等学习倦怠现象。学习倦怠指因学习压力大

或其他因素导致大学生对学习产生厌倦或没有兴趣

等消极的学习态度和行为。这种学习倦怠现象不仅

影响学生个人的学习和发展，同时也影响学校的学

风建设和教育教学质量。因此，对民办高校学生学

习现状进行调查和研究具有重要意义。

二、民办高校学生学习现状调查及分析 

（一）问卷调查

为切实掌握学生是否存在学习倦怠情况，问卷

参考采用连榕教授等编制的《大学生学习倦怠问

卷》，共 20 个项目，包括情绪低落、行为不当和

成就感低三个部分；以及学习倦怠影响因素共 15

个项目，包括个人、学校、家庭和社会四部分内容。

问卷从“完全不符合”到“完全符合”五个等级，

分别对应 1-5 分计分，其中反向问题均进行正向处

理。把总分高于 60 分者视为存在学习倦怠现象，

低于 40 分者视为不存在学习倦怠现象，40 分与 60

分之间者视为中间状态。

（二）调查对象

对浙江树人学院 565名本科学生进行随机抽样调

查，发放和回收问卷 565 份。其中男生 249 人，占比

44.07%，女生 316 人，占比 55.93%。 大一学生 196

人，占 34.69%，大二学生 194 人，占 34.34%，大三

学生 119 人，占 21.06%，大四学生 56 人，占 9.91%。

大四学生因基本上参与实习，因此参与问卷调查的

较少。文史类学生 126 人，占比 22.30%，理工类学

生 309 人，占比 54.69%，艺术类学生 130 人，占比

23.01%。因学校专业类别的设置，因此理工类学生人

数较多，属于正常现象。

（三）民办高校学生学习倦怠现状分析

通过调查统计发现，得分高于 60 分的有 157 人，

占比 27.79%，低于 40 分的有 41 人，占比 7.27%，

得分在 40 至 60 分之间的有 367 人，占比 64.96%。

得分高于 60 分的人数几乎是低于 40分人数的 4倍，

这说明较多学生存在学习倦怠现象。大部分学生处于

中间状态，若不及时加以疏导，也有可能会出现学习

倦怠问题。

表 2-1 不同性别的大学生在学习倦怠上的差异比较

男生（平均分） 女生（平均分）

情绪低落 22 21.48

行为不当 16.8 16.41

成就感低 16.67 16.79

倦怠总分 55.47 54.67

注：数据来源于问卷调查

从表 2-1 可以看出，整体上男生的学习倦怠现象

比女生严重，男女生在学习倦怠上均表现出较高的

情绪低落现象，男生较女生更为显著的是行为不当，

而女生则表现为成就感较低。
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表 2-2 不同年级的大学生在学习倦怠上的差异比较

大一

（平均分）

大二

（平均分）

大三

（平均分）

大四

（平均分）

情绪低落 21.29 22.33 21.97 20.46

行为不当 16.73 16.89 16.33 15.5

成就感低 17.6 16.71 16.33 14.7

倦怠总分 55.62 55.93 54.62 50.66

注：数据来源于问卷调查

从表2-2可以发现，大四学生学习倦怠总分最低，

倦怠水平最低，在成就感方面相较于其他年级较好，

大二学生学习倦怠现象最严重。

表 2-3 不同专业的大学生在学习倦怠上的差异比较

理工类

（平均分）

文史类

（平均分）

艺术类

（平均分）

情绪低落 20.98 22.13 23.03

行为不当 16.31 16.74 17.69

成就感低 16.56 17.49 16.42

倦怠总分 53.85 56.36 56.52

注：数据来源于问卷调查

根据调查发现，艺术类学生学习倦怠现象最严

重，理工类学生学习倦怠现象比文史类学生较严重，

其中艺术类学生在情绪低落和行为不当上最显著，文

史类学生成就感最低。

三、民办高校学生学习倦怠问题成因分析

表 3-1  大学生学习倦怠的影响因素

平均分

个人因素 17.78

学校因素 12.95

社会因素 5.18

家庭因素 2.49

注：数据来源于问卷调查

根据调研情况将大学生学习倦怠影响因素归纳

成个人、学校、社会和家庭四个因素，根据表 3-1 可

以发现，个人因素对大学生学习倦怠的影响最大，其

次是学校因素，再次是社会因素，最后是家庭因素。

（一）个人因素

一是缺乏明确的学习目标和生涯规划导致学习

倦怠。根据调查 58.58% 的同学没有明确的学习目标。

若没有树立人生目标，定好职业方向，不懂规划自己

的大学生涯，很有可能会出现情绪低落、行为不当和

成就感低等学习倦怠现象。二是对所学专业不感兴趣

导致学习倦怠。根据调查显示有 15.40% 的同学不喜

欢自己的专业，从而导致情绪低落，产生学习倦怠现

象。三是缺乏自控能力导致学习倦怠。如有 56.99%

的同学表示自己作息不规律影响学习状态，43.19%

的同学表示外界诱惑多等占据了其学习时间。四是人

际关系影响学生学习倦怠。41.77% 的同学表示与同

学或恋人的关系不合影响其学习。特别是女生，寝室

矛盾相较于男生更多。 

（二）学校因素

一是大学课程设置不够优化。根据调查显示

57.17%的同学认为每周课时繁重，作业多，压力大。 

52.92% 的同学认为所学内容与以后就业方向关系不

大，课程内容设置与实际联系较少。二是课堂教学不

够灵活。64.42% 的同学表示教学课堂乏味枯燥会降

低其学习兴趣。三是学校学习氛围不够浓厚。图书馆

学习的同学也相对较少，此外，寝室环境也会影响学

生的学习态度。不少同学表示如果室友熬夜玩游戏会

影响其休息，从而影响第二天的学习情绪，或你不加

入游戏队伍就会被孤立等。

（三）社会因素

一是就业压力大。根据调查显示近年来毕业生越

来越多，且很多企事业单位更青睐 211、985 院校毕

业的学生，因此民办高校的学生就业压力不言而喻。

57.17% 的同学认为社会对我所在院校或专业认可度

较低。二是就业体系不完善。用人单位在招聘时更

愿意接受有工作经验的社会人士，或是名校毕业生，

或是海外留学生，民办高校毕业生不受待见。同时，

较多学生认为成绩好也不一定能找到好工作，现实中

仍有家庭背景的人通过关系谋取工作的现象。根据调

查显示 ,48.85% 的学生认为找工作都靠关系，学习也

没什么用。

（四）家庭因素

家长是孩子的第一任老师，孩子的成长离不开

父母的指导与教育。家庭环境温馨和睦，关系融洽，

孩子往往比较自信，更容易养成良好的品质，在学习

和生活上遇到困得也不易产生倦怠。而有些家庭教育

方式粗暴，或家庭关系不和睦，很容易导致孩子在心

灵上受到创伤，情绪不稳定，在学习和生活上也更

容易产生倦怠现象。另外，父母对孩子期望过高也

更容易导致学生出现学习倦怠现象。根据调查显示，

48.50% 的学生表示家长不理解或期望过大，导致其

倍感压力。
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四、缓解民办高校学生学习倦怠问题的对策建议 

通过对大学生学习倦怠情况的调查研究，分析民

办高校学生学习倦怠的表现形式和学习倦怠问题的

成因，从学生层面、学校层面、家庭层面和社会层面

四个维度针对性地提出建议和策略。

（一）以自我管理为核心

一是树立目标，做好大学生涯规划。舒伯的生涯

发展理论认为人的生涯发展具有阶段性，当前大学生

正处于第二个阶段探索期，应该去不断尝试和探索，

通过了解自己的性格、兴趣、价值观和能力等，寻找

适合自己的学习方法，树立学习目标，做好大学生涯

规划，继而朝着目标不断努力前进。二是加强自我管

理。首先要调整好作息，不规律的作息会影响身心

健康、生活质量和学习效率。其次要加强时间管理，

根据调查 43.19% 的同学表示外界诱惑多占据了其学

习时间。作为大学生，应学会劳逸结合，合理分配好

时间，避免在不重要的事情上浪费太多时间。三是建

立良好的人际关系。马斯洛需求理论认为当人的低级

需求得到满足后，保持良好的人际关系可以拓展自己

的兴趣爱好。

（二）以学校教育为主导

一是注重文化建设，营造学习氛围。在硬件设施

方面，学校可以通过打造网红图书馆、智能教室等，

为学生提供更好的学习环境。在软文化方面，学校

应注重学风建设，对违纪学生给予一定处分，起到

警示作用。同时，应加强师风师德建设，双管齐下，

为学生营造良好的学习氛围和学习环境。二是优化课

程设置，创新教学模式。在符合国家学科建设标准的

前提下，学校可根据实际增添课程新内容，确保学生

学习内容的全面性。同时，教师也要改变传统的教学

方式，创新课堂新模式，有趣的课堂教学模式有利于

提升学生学习的积极性。三是要注重学习困难和心理

困杂学生。开设心理相关的课程与活动，减少因心理

问题导致的学习倦怠现象。同时要提升学生对自己院

校的认可度，引导学生正确认识自己的大学和专业，

做好大学生生涯规划。四是注重第二课堂。积极开展

各类文体活动和社会实践，让学生在活动中释放低落

情绪，展示自我风采，从而提升自信心和学习兴趣。

同时也可以开展学习主题相关活动，如浙江树人学院

的好学好习惯系列主题活动，以活动形式提高学生学

习兴趣，成效较好。

（三）以社会支持为辅助

一是建立完善公正的就业机制。目前我国就业机

制还存在一定问题，很多民办高校学生毕业求职时遇

到困难，或遭遇学历歧视，或是暗箱操作等。因此，

国家和政府有必要完善当前的就业制度，确保就业制

度公平、公正和公开，从而帮助大学生端正学习态

度，树立正确的职业观。二是为应届毕业生提供成

长的空间。根据社会支持理论，当个体有需要的时

候为其提供帮助可以使个体感受到正向的情绪体验，

从而提升自信心。社会和用人单位应当承认大学生缺

乏一定的工作经验，给予一定的时间、空间和指导，

帮助其成长。学生对未来有信心，有憧憬，有目标，

能减少学生学习倦怠现象。

（四）以家庭关怀为保障

一是营造和谐的家庭氛围。孩子的性格、脾气、

人生观和价值观都会受原生家庭的影响。良好的家庭

氛围有利于孩子身心健康的发展，和孩子平等的交

流，尊重孩子的想法，引导但不控制，关心而不溺爱，

方能促进孩子的身心健康。二是尊重孩子的个性发

展。每个孩子都是独一无二的，都有自己的闪光点。

因此家长不要轻易否定孩子，也不要对孩子抱有太

高的期望使孩子倍感压力，而影响孩子的身心健康。

相反，应该引导孩子努力学习，创造自己想要的生活。

同时，家长也应与学校加强联系与合作，家校配合为

孩子提供良好的生活和学习环境。
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