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基于多元化理念的视障儿童玩具设计与开发
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【摘　要】在多元化理念下为视障儿童玩具开发，提供合理的新设计。通过分析现有各领域多元化理念

的运用概况、梳理视障儿童感知特征以及视障儿童玩具现状。以多元化理念为根本，提炼出化整为零的模块

化设计、晴盲共存的关怀化设计、循环利用的双闭环设计的设计方法，并分别以少变应多变、求同存差异、

控制碳足迹的运用手法展开构思和创意，从明确简易指向、个性共性获取、持续循环生成的角度围绕视障儿

童的认知能力、关怀能力、感知能力方面展开设计实践。为给予视障儿童更多发挥空间，可以尽可能无差别

融入社会生活中，使之充分感受到世间的阳光和人性的温暖。
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引言

近年来，我国视障群体数达约 1800 万人，数

量庞大，其中儿童视障患者占据较大比例，单单盲

童就多达约12万人。“读万卷书，不如行万里路”[1]

可得知除学习书本的知识以外，学以致用的重要性。

而玩具就好比视障儿童成长中的万里路，在成长过

程中的娱乐陪伴，由此可见玩具对于视障儿童的重

要性。针对这类用户玩具设计在包含安全性、多彩

性、启迪性之外还应该考虑到使用玩具时关怀性和

公平性，最大限度满足多数儿童的需求。

一、多元化理念的定义

针对现有视障儿童玩具产品相对匮乏的现状，

本研究从多元化理念层面将玩具产品设计普惠到视

障儿童群体，以模块化、关怀化、双闭环化为主导

的设计方法展开设计研究和设计实践。以为视障儿

童提供寓教于乐的玩具，确保视障儿童在娱乐中寄

托教育的作用，使其在娱乐中受到教育。因此，针

对视障儿童的玩具设计与开发具有深刻意义。

（一）多元化理念的内涵

“多元化理念”把“多元”看成是中心、权威、

一元化的对立面，是对中心、权威、一元化的挑战

和对抗。[2] 主张多样性、灵活性和应变性，强调求

异、追求个性、宽容另类、鼓励创新。[3] 产生这一

境界的原因是人对周围的变化有不同的感受，分别为

思维习惯的差异、认识水平的差异、领悟能力的差

异、肢体动觉差异、语言表达差异、社交能力差异。

然而将这样的差异与现实的情况相结合，就呈现出

了多元化。“多元化理念”即指由单一向多样发展，

由统一向分散变化，摈弃片面，向多方面、多领域、

多方位发展。

（二）多元化理念的外延

多元化理念延伸到各个领域，以星巴克一产多销

为例，咖啡作为它的主要产品，但从美国文化中的核

心部分与意大利风格和品味的咖啡厅 [4]结合起来后，

逐渐形成了一个不仅给用户提供美味的咖啡时更是

给予用户一个舒适、亲切的环境，从而使得饮用咖啡

由毫无感情趣味的快餐体验变成了新颖的文娱形式，

也让用户在饮用咖啡的时间里变得更加有趣。在饮用

咖啡的基础上，开创了新的咖啡文化也将企业文化变

成了“一点多元”的多元化产品；如通用电气医疗集

团的“探险系列”核磁共振成像仪；如软件开发管理

系统的多元化设计；如教育领域多元化教学方式等多

个领域都依据不同对象的特征进行多元化设计。

本文所提到的多元化理念是指在视障儿童产品

设计在满足多元化理念设计方法上，通过运用不同

的设计方法对单一或者组合的特征元素进行处理，

形成既满足设计对象需求又能激发儿童体验认知。

以此将设计元素与设计者认知范围内的多类型功能

产品进行适配融合，设计出“一点多元”的多元化

理念的视障儿童玩具产品。
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二、多元化理念下视障儿童玩具设计方法

鲁迅曾说：“游戏是儿童的工作，玩具是儿童的

天使。”[5] 强调游戏是儿童生活中的乐趣所在，同

时也是儿童认识世界的最佳途径。而作为游戏中不可

缺少的部分——玩具，给予儿童欢乐，也点燃了儿童

智慧的火花。视障包括盲、色盲、低视力所造成的视

觉障碍，不等同与全盲，部分视障儿童拥有一定的视

力，尤其对纯度高的物体和光线敏感。针对目前视障

儿童玩具设计资源极其有限、玩具产品相当匮乏的现

状的基础上，从多元化理念层面将玩具产品设计普惠

到视障儿童群体，以下三种设计方法展开设计研究。

（一）化整为零——模块化设计

“化整为零”顾名思义，即指将一个整体分成

许多零星的部件。“模块化设计”即指玩具中部分

内容进行格式化整理的模块，一方面为了降低玩具

程序复杂度促使玩具设计、维护、回收等操作简单

化。另一方面将简单明了的模块化手段与玩具设计

相结合，使其有延长使用寿命和降低维护成本、生

产成本以及玩具回收处理的好处。

多元化理念下的模块化设计表现为其中所产生

的多变性，对应视障儿童玩具设计中最为重要的是要

科学、准确地进行玩具模块划分。通过模块的替换、

组合等方式重构产品化整为零的特征，见表 2-1，展

示了现有市面上儿童模块化玩具总结。一方面，视障

儿童能感受玩具结构中的统一中多变、分散中重新构

建等偏向简约几何化的形态，有利于结构变化的玩具

设计既能发挥儿童无限的想象力和创作力，又能使儿

童通过自己的想象，手脑并用有效的提升自主思索的

能力和操作能力。另一方面，以视障儿童认知的表征

为依据，选用模块化一类体感强的特性，在玩具产品

外观多采用倒角设计，避免出现尖锐的角面，确保

视障儿童在使用玩具时，不会对儿童造成任何误伤，

使其有更适宜接触方式来触摸玩具。

（二）晴盲共存——关怀化设计

“晴盲共存”即指晴朗、清晰可见的事物与盲

目、模糊不能辨认的事物共同或同时存在。“关怀

化设计”即指利用“晴”与“盲”相对的关系中形

容视觉功能正常的人与视觉功能障碍的人共同进行

某种活动。由于视障儿童视觉能力的大量丧失，诱

发了内心敏感且自卑的负面情绪，对他们而言，渴

望与正常儿童一样，不愿被区别对待带上“盲”的

标签。通过“晴盲共存”的方法来实现对视障儿童

的关怀，不仅能让视障儿童与视觉正常儿童之间消

除或减少生理及心理上的隔阂，维护两者之间的平

等、尊重，促进视障儿童积极向上的积极乐观心态

的同时确保对视障儿童的关怀，从而走出“自我”，

多与他人沟通进一步达到和谐社会的现象。

多元化理念下的关怀化设计表现为其中所产生

的关怀性，对应视障儿童玩具设计中，一方面选用

色彩明度高、纯度高、且色彩对比强的颜色进行碰

撞，刺激视障儿童的视觉感受。另一方面外观上附

加盲文凹凸点的设定，培养儿童辨别盲文、拼音、

数字等，在盲文、表面质感以及纹理的触感的刺激

与感受，以关怀化设计方法巧妙地将特殊性与关怀

性藏于无形之中，体现关怀备至。

（三）循环利用——双闭环设计

“循环利用”即指将无用的某物进行可再利用材

料的循环变为其他可利用物品的过程。“双闭环设计”

即某产品本身来自回收 +环保的产品设计能符合市场

需求、能被消费者接受并实现经济效益长期持续的过

程。由于视障儿童视觉能力的消退，视力能力灵敏度

低，为确保视障儿童在使用玩具的过程中，不受到任

何误伤，需要充分考虑玩具的材料因素，并且尽可能

的选择环保且循环、无毒且安全的用料，做到无公害

表 2-1 儿童模块化玩具总结

名称 造型 色彩 材质

积木类 以仿生抽象外形为主 以木材原色为主 木材、竹材

组装类 以细小零件组装为主 以多变图案为主 果蔬废料、ABS

拼图类 以图案样式拆分为主 以鲜明、明亮为主 纸制、木材

魔方类 以整合方块外形为主 以同色系区分为主 木材、PVC、ABS
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环保可回收从而缩小对环境的污染。

多元化理念下的双闭环设计表现为其中所产生

的环保性，对应视障儿童玩具设计中，材料的安全严

格按照国家各项标准进行选择。首先，选用安全无毒

的质料是主要，多以硅胶、木材、纸质、原始有机棉

等相对轻巧可塑性强。其次，选用利于质料环保回收，

易降解的材料。最后，选用简单的绿色设计 3R 原则
[6] 中，缩减环境污染时，尽量缩减质料的使用，尽

量选取低价的质料，从而降低制作玩具的原始材料、

加工的成本。使玩具整体形成一个完整的双闭环循环

再生系统，实现玩具材料本身的循环和再利用或重

新利用，从而实现视障儿童玩具可持续发展的趋势，

并有效地解决玩具对环境造成的污染问题。

三、多元化理念下的视障儿童玩具设计运用手法

（一）少变应多变

“少变应多变”即某些东西或数量由少变多的状

态。“少变”即指单个数量偏少的基础原型产品；“应

多变”即指由少量的基础原型中通过自主想象，动手

构建出多样的造型。视障儿童玩具设计在少变应多变

的相结合表现为多元化理念所产生的数量、创意、想

象力等创造表象。对应视障儿童玩具设计中化整为零

的模块化设计方式，体现在产品结构、造型两个方面。

在少变应多变的运用手法中，视障儿童玩具设

计和用户在使用产品过程中所产生的体验感，在这

一运用手法中最为重要的是将保留基础原型单个产

品的简约性融入到多元化理念的视障儿童玩具设计

中，以此来激励儿童发挥自主想象创造出各式各样

的产品造型。在产品设计中，一方面用户的体验感

是最直观反应出用户心理的方式。利用简单且自由

的模块结构、灵活且方便的造型设计、合理且正确

的凹凸配置等显而易见的展开创造与表达。另一方

面儿童在玩的同时也在学，既培养了自我学习和自

我创造的能力，又培养了儿童在玩耍过程中自我思

考和动手能力。所以在多元化理念下的视障儿童玩

具设计应立足于化整为零的模块化设计方式，利用

少量基础原型，创造出多元的体验感受。

（二）求同存差异

“求同存差异”即在某事物的各方面找出共同

点并保留不同点。“求同”即指视觉障碍的儿童与

视觉正常的儿童中，同属儿童的他们，摒弃区别化

对待，采纳可同时共享或均可使用该玩具这类共同

点。“存差异”即指视障儿童虽然视觉功能存在障碍，

但触觉、听觉功能相对灵敏，与正常儿童一起玩耍

时，保留双方在视觉功能上的不同点，进行互动交

流。对应视障儿童玩具设计中晴盲共存的关怀化设

计方式，体现在产品色彩、盲文两个方面。

在求同存差异的运用手法中，视障儿童玩具设计

和关怀同理心起着重要的导向作用，一方面，利用辩

证思维方式处理目标群体之间存在的问题，视障儿童

可以通过玩具外观上的清晰且准确的盲文运用、鲜明

且饱和的颜色设置辨别所传达的信息，反之，正常

视觉的儿童则可通过清晰的外观精准接收玩具信息。

另一方面，视障儿童玩具设计需深挖产品的特殊性，

分析视障儿童的心理特征以及认知规律，梳理其在知

觉、思维、情绪等方面的特点，以目标群体的生理特

征及心理需求为前提，摈弃片面性，从而达到消除目

标群体之间可能会产生的隔阂，拉近适用人群间的距

离。由此可见，将玩具求同存差异的运用手法与视障

儿童的病理表征相连接起来，真正促成晴盲共存的多

元化设计理念下的玩具无障碍模式，设计出符合用户

需求的看不见的“看见”产品。

（三）控制碳足迹

“控制碳足迹”即降低个人或企业的能源消耗行

为对自然界的环境破坏，以及降低二氧化碳的排放。

“控制”即指限制碳排放的同时，使其不能任意超出

一定范围。“碳足迹”即指与个人生活息息相关的映

现一个人的能源和环保意识。因此通过控制碳足迹改

变儿童玩具的制作方法和行为方式，引导绿色、低碳、

环保设计。对应视障儿童玩具设计中循环利用的双闭

环设计方式，体现在产品材质、安全两个方面。

在控制碳足迹运的用手法中，选择一种对于儿

童身心健康都无危害的制作材料应用到玩具设计中，

是儿童玩具设计的前提。一方面以儿童的身心特征为

依据，所选择的制作材料必须按照：轻巧安全，不

含任何毒素，注意避免有尖锐的棱角防止儿童受伤；

另一方面，以环保因素为出发点，所选材料需要取

材方便、价格友好、绿色环保、便于回收，这一整

体形成的循环体系，实现材料本身的循环和再利用，
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这与实现儿童玩具可持续发展的设计趋势不谋而合，

并有效的解决儿童玩具对环境所造成的污染问题。

四、多元化理念下视障儿童玩具设计实践

本文基于为视障儿童群体提供多元化无差别玩

具为依托，结合上文所提出的多元化理念下的视障

儿童玩具设计方法与运用手法，进行玩具产品的设

计实践研究。鉴于此，以下是通过对用户的生理、

心理、产品结构、材料的分析与梳理，并融入到多

元化理念中从而进行了玩具产品设计开发。

（一）明确简易指向

少变应多变时，玩具产品需尽可能达到明确简

易指向。首先，充分考虑到降低玩具程序复杂度使

其操作简单化；其次，将产品模块化并进行替换、

组合等方式重构产品的简约少量基础原型，创造出

多元的体验；最后，产品外观利用倒角方式，避免

玩具给儿童带来误伤来设计。

（二）个性共性获取

以求同存差异手法，获取其中的个性与共性，以

此达到晴盲共存的目的。一方面，消除或减少视障儿

童与视觉正常儿童之间的隔阂，拉近适用人群间的距

离；另一方面，通过产品清晰准确的凹凸外观、鲜明

且饱和的颜色设置，用户群体可通过自己的想力进行

各种形态创造。个性与共性的获取，不仅营造了玩具

无障碍模式，促进视障儿童积极向上的积极乐观心态

还锻炼了用户群体的空间想象力和逻辑伦理思维能力。

（三）持续循环生成

以控制碳足迹手法，持续循环生成，以此达到

循环利用的效果。将产品制作、使用、回收的过程

用循环模式形成双闭环化，既保护环境又实现经济

效益长期持续的过程。采用持续循环的环保无毒材

料从根源上保护好儿童的安全以及绿色生态环境。

结语

本文通过在多元化理念下为视障儿童玩具设计

与开发中，采用视障儿童与正常视力儿童中的个性

与共性的获取，利用产品的少变应多变、持续循环

生成，使得视障儿童也享有平等尊重的环境。同时，

引导儿童的思维逻辑和对物体的创造的能力，并塑

造视障儿童的自信和乐观的心理状态。简而言之，

以用户群体的体验为出发点，化繁为简，降低操作

门槛，创造友好的使用体验。
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