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如何发展幼儿的交往能力和合作能力

蒋淑荣

（河池市金城江区第二幼儿园，广西  河池  547000）

【摘　要】《3-6岁儿童学习与发展指南》指出，幼儿的交往能力的发展是奠基一个人一生健全人格的基础，
是幼儿社会学习的主要内容，也是社会性发展的基本途径，如今社会快速发展的社会背景影响下，幼儿交往与
合作能力的发展重要性，是幼儿教师研究的课题。
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一、发展幼儿交往能力和合作能力的重要意义

记得社会心理学家安车尼。罗宾认为：“人生中

最大的财富是人际关系。”人际关系是指人与人之间

通过一定方式进行往来相处之间，在心理或行为上产

生相互影响的过程。良好的人际关系促使人身心健康，

俗话说：“健康之道在于‘和’”，是人生幸福的需

要；是人生事业成功的需要。据悉，美国卡内基业工

业大学曾对一万多案例记录进行分析，结果发现“智

慧”和“经验”又占成功因素的 15%，其余的 85% 决

定于人际关系。戴尔.卡耐基在《成功之路》一书中，

导出了一条公式：个人成功 =15% 的专业技能 +85% 的

人际关系和处世技巧。合群与接触是认识的开始。

（一）幼儿的交往能力和合作能力的发展是家庭

和幼儿园和社会肩负的共同的责任

孩子是祖国的未来，中国新时代的幼儿他们的身

心健康成长，是我们首要的研究课题，孩子来园是

否合群，还是孤僻、喜欢并适应集体生活环境等性

格的培养直接影响着一个的终身。在当今社会中，人

们追求高品质的生活，需要人与人之间的平等友爱，

共同前进的良好人际关系。因此，发展幼儿的交往能

力和合作能力是十分重要的。教师是学生认识知识的

传授者，幼儿园教师也是人类文化的传播者，对人类

社会的延续和发展也起桥梁作用，所以教师应该多鼓

励和帮助幼儿从小学会互相交往和学会合作的能力。

1. 为孩子们创造温暖、关爱的环境。我们大家

都听说过“狼孩”的事实故事，从这个故事我们可以

得知一个天生活泼聪明的孩子，当他远离人类之间的

接触，完全失去了健康的人际关系，失去了安全感和

信任感，也失去了发展自信和自尊，在心理或行为等

完全得不到发展，只能像狼一样发出嚎叫，具有狼的

一些生活习性。当他长大到十岁以后再回到人间生

活，他的智力、思维、记忆等各方面的能力发展只能

相当于一岁的孩子。所以我们要把孩子的交往能力发

展，从小就开始培养。婴儿的妈妈应该要多带孩子与

他人玩耍，久而久之他就不怕生，喜欢他人。可见，

交往能力发展能够促进人的智慧增长，提高独立生活

的能力，解决问题的能力。

2. 在良好的社会环境及文化的熏陶学习中可以

帮助幼儿学会规则意识。集体生活能促进幼儿各种能

力的发展。当宝宝长大了，在幼儿园参加集体生活中

就需要与他人交往，每天都有许多与小朋友和老师交

往的机会，教师应该积极引导和鼓励和帮助幼儿建立

良好的交往能力和合作能力，尽量给幼儿创造机会，

帮助幼儿形成互相帮助、互相团结、互相关心、平等

友爱的好习惯。

二、怎样发展幼儿的交往能力和合作能力，我认

为应该从如下几个方面入手

（一）幼儿园教师平时要善于观察和了解班上的

每一个幼儿性格特点

1.教师仔细观察，找出班级“问题孩子”。如，

谁是孤僻的，不合群的、胆小怕事的内向的、任性的

或富有攻击性的；还有谁又是在活动中积极的有影响

的，如：在体育课组织“找朋友”游戏的活动情境中，

往往可以发现有些幼儿总是没有朋友，喜爱他，即使

有朋友跟他一起玩，过了一会儿，却又遭到孤立冷落，

他们会这样想：“老师能帮助他们找到容纳和接受他

们一起玩的区域环境。”

2.教师注意积极引导，帮助孩子克服缺点，培养

良好的性格。找到孩子的心理需求存在的问题，教师

用语言引导上要注意自己的言行要有启发性，语言不

要生硬，给孩子温暖的爱心语言，帮助幼儿园克服害

怕的心理问题，给孩子尽快建立幼儿园集体生活的安

全感和归属感，给孩子认同接受老师的教育，如本班

有个小朋友，是留守贫困孩子刚来到本班，衣服不漂亮，

看上去很脏，语言又不一样，小朋友都不爱跟他一起玩，

他一走到哪里跟小朋友，小朋友都自然走开，显然受
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到同样的孤立，对于这种情况，老师应该要多帮助这

个小朋友，从她身上找到优点，当面表扬，树立该孩

子的自信心，要小朋友学习她，在通过语言领域听讲《好

朋友》的故事告诉小朋友要大家一起玩游戏这才开心

呢！通过开展游戏活动为他创造机会，以帮助他充分

表达出自己的想法，同时，这也在鼓励其他幼儿热情

地与他交往，欢迎大家一起玩。

（二）教师利用课堂、户外活动和区域活动环境，

提供幼儿同伴之间交往合作能力发展的机会

1.我们的孩子有些是独生子女。在家是小皇帝，

小太阳，大人包办一切事，放在幼儿园又放心不下。

实际孩子来园过集体生活对幼儿交往能力发展是有

利无害的，幼儿的交往最主要是通过幼儿自由活动时

间进行，孩子们在自由交往中可以无拘无束的活动，

就有很多事情可想，可问、可说、可做，教师要多

利用户外开展区域活动和玩大型积木活动这段时间，

有针对性地对他们进行引导和帮助。

2. 教师可以作为观察者和指导者一员。找准时

间干预活动，跟他们玩在一起，跟他们个别交谈，这

样可以了解孩子们怎样玩的，玩的兴趣，会不会玩，

玩中存在的问题等；必要时，指导幼儿合作探究讨论

方法解决问题，就随机进行暗示性的指点和引导及鼓

励，让幼儿反复尝试成功和失败，寻找解决问题的好

办法，鼓励的方式可以是微笑、点头、拍拍他的肩膀，

口头表扬或给某种权利或物质奖励（玩具、食品）等，

教师在幼儿计划和安排活动时，必须保证一定的自由

活动的时间和空间，并保证有自由交往的机会，尽量

减少成人不必要的干预。

（三）让幼儿学会独立解决问题

1. 培养幼儿能与同伴友好相处。集体生活中幼

儿之间的碰撞摩擦是难免的。幼儿总是爱“告状”

幼儿的告状行为具有各种动机和目的，有积极的，

也有消极的，作为教师，应先弄清幼儿告状的缘由，

并有针对性地提出有效的教育措施，化解消极因素，

强化积极因素，使幼儿身心健康得到全面成长。

2. 结合具体情境，指导幼儿学习交往的基本规

则和技能。如正义感同情心告状，如有些孩子知道“某

某朋友打人，欺负小朋友的不是好孩子”。他们就会

产生同情心和正义感甚至会批评不对的小朋友，制止

那些不良行为，并向老师检举，教师在把问题调查清

楚后，对勇于制止，揭发别人不良行为的幼儿应予以

表扬，并在全体幼儿前指出打人是错误的。教师通过

平时的小事及时对幼儿进行批评教育，长期不懈的

反复强化，幼儿的辨别是非判断能力才能逐步提高，

正确的道德观念才能逐步形成。

3.性格缺陷儿童的教育手段是帮助指导改正养成

习惯。由于有的幼儿在家父母溺爱和娇惯，从小产生

了一些不良的心理，如自私自利、任性、固执缺乏友

爱和互相小朋友之间合作精神，攻击性强、易与别人

发生矛盾纠纷等，结果往往会出现明显。是他先动手

打人，但由于惧怕老师的批评和同伴的指责，为了逃

避责任，他们却反说别人先动手打自己，不愿承认错

误。如本班幼儿在玩球游戏中，教师对幼儿解说了游

戏规则后，小朋友们一起玩得很高兴，曾某小朋友不

遵守游戏规则，想一个人占着球，跟廖某某小朋友抢

球，打架，为了逃避责任，他说廖某某小朋友先打的他，

在这种情况下，教师就应要向他们讲清楚，犯了错误，

能够承认和改正还是一个好孩子，小朋友间学会要学

会分享玩具和读书，大家一起玩就很开心了。

4.同伴发生矛盾时，尝试用协商和交换、轮流玩

的合作等办法冲突。必要时给予适当的结合具体情境，

引导幼儿换位思考，学习理解他人。让孩子自己说说：

“假如是你，你有感受？”让孩子理解别人的想法和

感受。及时引导其承认错误，认识错误。如果教师做

出让步，幼儿尝到了“甜头”下次他们就会变本加厉

欺负别的小朋友，欺骗老师和家长，缺乏友爱和互相

合作精神，并给其他幼儿带来消极影响。教师可以通

过幼儿多多玩大型积木搭建活动，培养幼儿齐心协力

的合作能力，培养幼儿团结友爱的情感，让幼儿在具

体的游戏活动中体会到朋友合作的重要性，从而学会

分工合作的精神，如，孩子们在搭建大型拱桥时和攀

爬楼梯时，一个孩子是完全无法玩的，这就要孩子们

默契的友好合作和分工协作才能一起快乐玩耍。活动

结束了，教师的口哨一响起来，孩子们又要马上自己

把所有大玩具木块，和下水道大管送回去原处放整齐，

否则下次就取消玩玩具的资格，这样就很好地培养了

孩子们独立自主、自尊、自信的好品质。

三、通过观察分析，让幼儿配合好游戏角色，

交往能力较强的幼儿与能力差的幼儿发生相互作用，

相互影响，相互学习共同进步

（一）教师要多多关注每个孩子的感受，保护幼

儿的自尊心和自信心

从而促进他们积极的社会行为，对不愿参加活动性

游戏的幼儿，尤其是女孩子，总是怕别人弄脏或弄破自

己的花裙子，因此不愿参加游戏，教师这时就应该多鼓

励和帮助，要勇敢参加游戏，积极锻炼身体，如教师组

织幼儿做“老鹰捉小鸡”的游戏中，暗示交往能力强的

幼儿要帮助能力差的幼儿，多给点保护，让他多做几次。

（二）教师多对幼儿的行为给以具体的评价和肯定

让幼儿知道自己的优点和长处，从而产生满足和
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自豪，帮助幼儿克服自己的不足之处。形成正确的价

值观、道德观。将社会主义核心价值观融入幼儿的一

日常规活动中去，并进行常态化进行管理。

（三）在保障安全的前提下，让幼儿自己的事情

自己独立完成

在幼儿园开展幼儿自主性取餐就餐制度，幼儿自

己独立完成自己的取餐生活活动，并且自己整理好碗

勺筷子，中大班幼儿完全自己开餐取餐用餐教师和保

养员老师只是指导者和观察者，引导幼儿自主用餐，

小班孩子们可以在教师和保育员的半开放式工作环

境下完成用餐活动。每天有序排队取餐安静舒适环境

中用餐，从而发展了幼儿的相互交往能力和合作能

力。在教师们的鼓励下，孩子们在自己独立做事中从

小树立了自尊自信好品德。

四、帮助幼儿学会关心尊重他人

（一）利用节日活动和社会实践活动

幼儿园组织幼儿学习体会关心帮助他人的快乐，

如我是“小雷锋”弘扬和传承雷锋精神，通过开展学

习雷锋精神系列主题教育社会实践活动，小朋友们通

过参加实际行动，用纯真的心表达了对雷锋的爱，传

递了对雷锋叔叔的敬意，让幼儿体会到了学雷锋做好

事的快乐，培养了孩子们从小乐于助人的良好品德，

为孩子的健康成长打下了坚定的基础。

我园组织小朋友开展了“学雷锋”垃圾分类志愿

服务的宣传活动，此次活动以“学习雷锋精神，我们

在行动”为主题，通过带领幼儿到民族社区街头清

理垃圾等方式，加强了幼儿对垃圾分类知识的了解，

让“绿色、低碳、环保”的理念深入人心，让垃圾分

类成为一种日常习惯。

通过开展此次活动，让孩子们体会到为人民服

务，会收获快乐。同时幼儿能够认识到“爱护环境，

人人有责”。美化我们的家园，需要大家共同努力。   

清明节为缅怀革命先烈，传承红色精神，对幼儿

进行爱国主义教育，培养幼儿对革命先烈的尊敬与

缅怀之情，让幼儿了解清明节的习俗及扫墓的意义。

让我园幼儿植根红色基因代代相传。重阳节去敬老院

献爱心，帮助老人清理垃圾，提高幼儿园师幼的社会

责任感和奉献意识，弘扬中华民族的传统美德，培养

幼儿尊老、敬老、爱老、助老的优良传统，在学雷锋

月主题教育里，我园将组织党员教师和幼儿代表走

进金城江区社会福利院，为老人们送去温暖和祝福，

开展新时代“学雷锋、敬老人”志愿服务活动三八节

“童真献礼陪伴有你”为主题的亲子活动，让孩子

们从单向接受爱，到学着体会爱，进而初步表达爱，

萌发关心他人的意识。

（二）利用“三月三”是我们广西壮族人民传

统的盛大节日

让幼儿了解民族文化，感受壮乡文化的独特魅

力，树立文化认同感和自豪感，传承和发扬本民族

的传统文化，2024 年 4 月 10 日，金二幼开展了“童

心永向党·壮美三月三”系列主题节日庆祝活动为了

弘扬优秀传统文化，让孩子们更能贴近“三月三”，

加深孩子对壮乡文化的了解，接受传统文化的熏陶，

弘扬优秀民族文化精神，培养孩子热爱家乡，热爱民

族，热爱生活的情感。在多姿多彩的三月三活动中，

丰富了小朋友们对三月三民俗文化的认识，体会了节

日的欢乐，感受到了壮乡的民族风情，还增进了对家

乡的了解，从小树立民族文化自信，让幼儿更好地了

解三月三文化，以“民族大联欢”为主题，开展了丰

富多彩的民族风情文化展示活动，发挥先进文化的导

向作用，弘扬民族文化，陶冶个人情操，激发师幼热

爱家乡、热爱民族、热爱生活、奋发向上的精神风貌。

（三）交往能力的发展与同性共鸣及自我控制的

能力有密切关系

简单说，交往就是你来我往，两人相处，要有

给有取，要有轮流交换，要有分工人的感情，有同

情心和情感共鸣，同情和共鸣要依想象，交往中还

体会把自己置于别人的位置，与人为善，以心换心，

学会宽容，善于原谅，要忍让，能等待，能服从这

就要求幼儿能够自我控制。因为在一个和谐，信任、

友爱、团结、理解、互相关心的客观环境中，人与

人之间思想感情上的交流，能使人们从中汲取力量

和勇气，使人在碰到挫折，困难时得到别人及时的

帮助，通过交流达到互相理解，能使人处在一种舒

畅，快慰、奔放的精神状态中，容易形成乐观、自信、

积极的人生态度，人们的情操，心理环境得到净化，

思想境界得到升华；我们教师要在日常生活中通过

发展幼儿各方面的交往能力，对幼儿进行正常的交

往，在交往的基础上，形成幼儿的良好道德意识，

道德行为习惯，以及良好道德品质。
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