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高职院校诚信教育现状及对策——基于衡阳市高职院校学生

借款行为分析

杨潇

（湖南高速铁路职业技术学院，湖南　衡阳　421002）

【摘　要】诚信是社会主义核心价值观中公民个人层面的重要准则，是立德树人的基础。随着时代发展，
诚信对于国家发展、社会稳定的意义愈加凸显，党的二十大报告中指出要“弘扬诚信文化，健全诚信建设长效
机制。”高职院校作为学生成长成才的重要教育阶段，进一步提升诚信教育成效、培养学生诚信品质、营造诚
信文化势在必行。通过问卷调查、访谈等方式，立足高职院校在校学生借款行为分析，从诚信教育的广度和深
度、形式和内容、成效和机制方面，探究高职院校诚信教育的基本现状，并就构建高职院校诚信教育长效机制
提出对策。
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“诚信”自古以来就是中华优秀传统文化中的瑰

宝 ,是社会主义核心价值观中公民个人层面的重要准

则。随着时代的发展，国家社会对高职院校诚信教育

的成效提出了更高的需求。诚信体现在学生个人学习

生活的方方面面，其中借款行为能够较为直观、量化

地反映学生诚信状况。随着互联网和金融行业的发

展，高职院校在校学生的借款行为更加普遍，借款形

式也多种多样，学生借款行为直接体现着其对于“诚

信”的理解和践行。

一、高职院校学生借款行为分析

本文通过问卷网面向衡阳市高职院校在校学生

发放调查问卷，共收集有效调查问卷 234 份，通过对

调查结果分析，发生过借款行为的学生中 30.8% 的借

款用于生活费支出，29.5% 的借款用于购物，20.5%

的借款用于娱乐，14.1% 的借款用于旅游，仅 2.6%

的借款用于培训和深造。可见学生借款目的主要还

是在于消费，尤其是满足购物、旅游等娱乐性消费。

52.2% 的发生过借款行为的学生认为借款行为影响了

个人消费习惯，导致过度消费倾向。这部分学生月生

活花费明显高于无借款行为学生（如表一所示），尤

其体现在在月消费超过 2500 元的较高消费群体。

学生借款主要还款来源是父母给予的生活费，仅

23.9% 的学生表示会在课余时间兼职赚钱用于归还借

款。绝大多数学生重视个人诚信，按照约定期限按期

还款，不能当月全额归还的采取办理分期等方式还

款。但仍旧有 10.9% 的学生出现过借款逾期未归还的

情况，其中有八成的逾期是由于消费严重超出所能承

担 ,无力归还欠款而导致逾期未还，这些学生都存在

“拆东墙补西墙”不同平台连环贷的情况，但仍旧无

法及时归还欠款，其中 1人借款逾期超过 1年以上，

并认为借款行为不会影响学业及个人发展。

随着国家政府对金融行业的管控更加严格和规

范，无固定经济来源的在校学生的借款行为的发生

率也在走低。另一方面随着诚信教育的普及和重视，

学生的信贷逾期等不守信行为并非常态，但仍旧存在

因认知不深入、消费观念不健康、诚信意识不强，导

致的非理性借款和超出还款能力的借款，导致学生借

款行为有“个人财产受损风险、个人信息扩散风险、

名誉隐私受损风险、精神层面压力风险”[1]。部分学

生对借款行为的诚信风险毫无防范，诚信意识和安全

每月生活费情况 无借款行为学生 有借款行为学生

每月 1000 元以下 31 16.5% 5 10.9%

每月 1000-1500 元 112 59.6% 23 50.0%

每月 1500-2000 元 30 16.0% 9 19.6%

每月 2000-2500 元 13 6.9% 2 4.3%

每月 2500 元以上 2 1.0% 7 15.2%

表一 参与调查问卷学生的月生活费情况
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意识有待提升。

二、高职院校诚信教育现状

个人诚信状况往往通过借款等外化行为体现，借

款还款是否及时、是否足额直接体现着个人的履约守

信情况，能够较为直观地体现个人诚信状态和其对诚

信的认知，也一定程度上反映着高职院校诚信教育的

基本现状。

（一）从教育的广度和深度上来看

本次调查中，发生借款行为和出现逾期的学生

占比较低，可以看出高职院校的诚信教育的普及范

围较广，学生在借款行为中的诚信意识较好。且在

本次问卷调查中 92.3% 的学生表示学校有诚信主题

教育或在课程教学中涉及诚信教育内容，其中 69.6%

学生表示学校至少每学期开展了一次诚信主题教育。

92.3% 的学生认为诚信对于个人发展来说非常重要，

愿意学习诚信相关内容。

诚信教育仍旧存在纵深不足的情况。7.7% 的学

生表示不清楚或没参加过学校的任何形式的诚信教

育。另一方面学生对于诚信的认知不够深入，认为

自身未出现逾期就是诚信品质较好，几乎没有学生

意识到超出个人支付水平的超前消费本身就已是诚

信危机。诚信重在履行可以实现的承诺，而超出能

力的承诺，就是“定时炸弹”。诚信还体现在真诚

待人，在有借款行为的学生中，有 63.0% 学生不会

向家长说明自己的借款行为，部分同学在向家长要

还款费用时，会编造谎言。此外，除信贷行为外，

高职院校学生学术不端、伪造证明、偷拿外卖等失

信行为并不鲜见。

（二）从教育的形式和内容上来看

目前高职院校的诚信教育形式主要还是主题教

育与课程思政相结合，84.2% 的学生所在学校同时开

展了诚信主题教育且课程思政中有诚信内容，但是主

题教育存在浮于表面、走马观花的问题，主题教育形

式偏单一，停留在喊口号，提供的案例和榜样较少，

内容偏浅显和枯燥，导致没能很好帮助同学树立诚信

榜样，学生参与积极性不高。如，高职院校诚信教育

中对学生借款行为有讲解，但没有引入案例说明恶意

拖欠的后果。

同时，高职院校区别于普通高等教育，更强调职

业素养和与企业需求的接轨。目前职业院校诚信主题

教育和课程思政单独并行，时间和内容上并不交叠，

并没有发挥互动作用。课堂教学中的诚信内容主要集

中在思政课程，专业课和其他课程涉及得较少，而专

业课直接接驳学生的职业技能和素养，职场和专业技

术上的诚信问题也应引起重视。同时，校企合作对人

才培养的诚信教育提出了更高的需求，主要体现在企

业诚信文化、诚信岗位规范、诚信劳动合同履约等方

面。[2] 但目前很少高职院校能够结合企业对诚信的

需求，共同探索提升学生诚信综合素养的途径。

（三）从教育的成效和机制上来看

调查中，有信贷行为且有过逾期还款行为的学生

仅占受访全部学生的 2%。大部分学生普遍较为重视

自身征信，这体现出了目前诚信教育的成效还是比较

显著的。但在访谈的过程中，部分学生容易受到不良

消费习惯的影响，导致他们容易陷入连环贷的恶性循

环中，债务和利息不断增加。另外在调查中发现，部

分学生无法区分信用卡和借记卡的区别，对于花呗、

京东白条等线上消费信贷属于借款行为亦不清楚，这

都反映出诚信教育仍有提质增效的需求。

同时，学校对学生评先评优、评定奖学金、助学

金未引入诚信机制，仅在中共预备党员发展对象的

审查中有对征信的核查，没有为学生建立诚信档案，

导致学生在诚信素养塑造上缺乏目标和动力。同时，

对于诚信教育的成效也没有评估机制，没有形成教育

闭环。

三、高职院校诚信教育对策

党的二十大报告中提出“弘扬诚信文化，健全

诚信建设长效机制”，引导学生自觉加强法律法规

和道德规范的学习，将诚信教育与学生实际相结合，

注重深入性和实效性，高职院校可从以下方面致力于

构建诚信教育长效机制。

（一）完善诚信教育联动机制

深入开展校企合作下的诚信教育，学校教师走入

企业真正了解企业在诚信文化建设、员工诚信素养方

面的需求，协同联动地开展诚信教育，通过引导学生

实地考查、实习实践，充分体验社会和企业对于诚信

的高标准，引导学生建立诚信标准，尽早适应企业和

社会的诚信要求，尽快成长为社会和企业需要的全面

发展型职业技术人才。

目前诚信主题教育与课堂教学并行，诚信主题教

育一般由负责学生工作的行政人员或辅导员负责组

织，而课堂教学中的诚信部分由各教研室负责安排，

两者缺乏沟通与联动。因此可以在开展主题教育的

同时在课堂上开展相关内容的教学，形成联动教育机

制，尤其是专业课堂相关课程中，增加所学专业职场

中的诚信榜样或案例，让学生真正将诚信与职业技能

相结合，让诚信成为学生职业素养的一部分。

诚信教育联动还体现在不同教育阶段的衔接和
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家校互动上，职业院校与家庭建立良好沟通，家校互

通学生诚信方面的问题和现状，以学校诚信教育为

引，以良好家风为辅，促进形成共育共管的联动合力，

共同致力于提升学生的诚信品质。

（二）优化诚信教育立体机制

“诚信教育就是广义与狭义的内涵相结合形成

的包括诸多领域、诸多方面、诸多层面的全面教

育”[3]，应进一步丰富诚信教育的内涵，将思政品德、

法律知识、职业精神的内容纳入诚信教育的范畴，

让诚信教育融入职业教育全过程，构建立体化的知

识结构，搭建诚信教育线上素材库，引导学生深入

理解诚信的丰富内涵，全方位提升个人诚信素养。

如针对学生借款行为中的诚信行，不仅要开展诚信

品德培养，更要结合法律、金融知识及案例、正确

消费观念等内容。

针对诚信主题教育形式化、不接“地气”的现状，

应将增加高职教育阶段学生现阶段面对的具体问题，

结合实际案例来开展诚信教育，用实践来践行诚信，

避免“喊口号”。同时，可将集中教育与日常教育结合，

通过集中教育帮助学生树立诚信榜样和目标，高度重

视日常教育中的诚信教育，帮助学生对照诚信榜样，

及时“正衣冠”。如在辅导员开展日常思想政治教育

中，及时制止和惩戒学生的轻微失信行为，树立“不

以恶小而为之”的防微杜渐思想，预防学生严重失信

行为。

（三）构建诚信教育评估机制

在《普通高等学校学生管理规定》指出：“学校

应当开展学生诚信教育，以适当方式记录学生学业、

学术、品行等方面的诚信信息，建立对失信行为的

约束和惩戒机制。”职业院校建立学生诚信档案十分

必要，定期评估学生的诚信履约状况，谨防学生恶

性借款等失信行为。学生诚信档案可作为评先评优、

奖学金评定的依据，对于轻微失信的学生进行教育和

引导，对于出现严重失信的学生，可以及时按照相关

制度予以处罚。成小芬等学者已对高职院校学生诚信

档案建设进行了研究并提出了“统一诚信档案管理平

台”等对策。[4]

同时，应当定期评估诚信教育成效，通过调查问

卷和诚信档案，及时发现诚信教育中存在的问题，尤

其是学生普遍关注的实际问题，有针对性地更新创新

诚信教育的内容和方式。另一方面在评估内容中应增

加对已毕业学生的诚信状况评估，部分个人诚信问题

会在学生步入社会后更加凸显，如学生助学贷款的偿

还情况、毕业后的借款情况、在就业单位的履约情况

等，都可以进一步反映出诚信教育哪方面需要加强。

（四）营造诚信教育文化机制

诚信不仅仅是一种道德规范，更是一种文化共

识。因此要想实现“润物细无声”的教育效果，就需

要师生共同营造和构建文化氛围和机制。一方面让

教师发挥身正为范的表率作用，严肃教师师德师风，

倡导教师在学术研究、教学过程、生活学习等方面的

诚信规范，做学生的榜样。另一方面将中华优秀传统

文化中的诚信内容引入教育全过程，如将诚信教育与

美育教育融合，用中华优秀传统文化中诚信美德教

育感染学生。[5] 还可以在校园内打造诚信文化元素，

如设置诚信文化走廊，评选展示“诚信师生标兵”等，

师生共建和谐诚信文化。

高职院校还可以采用学生感兴趣的文化形式如

网络文化等，激发学生主体参与意识 ,打造校园网络

诚信教育精品平台 [6]，通过形式新颖的，比如短视

频作品征集和展播、漫画作品征集与展出等形式吸引

学生关注，形成正向引导的诚信文化氛围。同时还可

以发挥已有线上宣传阵地，讲好“诚信故事”和“诚

信榜样”，同时用好“反面案例”，切实帮助学生将“诚

信”内化于心，外化于行。
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