
教育研究

魅力中国 2024.07046

学生标准化病人在高职《基础护理技术》实践教学中的应用
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【摘　要】本研究旨在探讨学生标准化病人（Student Standardized Patients，SSP）模式在高等职业教育

中护理专业《基础护理技术》实践教学的应用效果。随着医疗保健需求的增长和技术进步，传统护理教育模

式在实践技能培养方面面临挑战，而 SSP 模式通过模拟真实临床环境，为学生提供了一个安全、受控的实践

环境，有助于提高其临床技能和沟通能力。本研究采用定性和定量的分析方法，对比了使用 SSP 模式和传统

教学方法的学生在理论知识、技能操作水平和临床思维能力方面的表现。研究发现，SSP 模式相较于传统模式，

在提升学生的实践技能和临床思维能力方面具有显著优势，尤其是在技能操作水平和临床思维能力方面。此

外，SSP 模式还提高了学生的学习兴趣和参与度，帮助学生更好地理解护理技术的实际应用，并在沟通技巧、

临床思维和情感处理等方面有所提升。

综上，学生标准化病人模式在高职护理教育中展现出积极的教学效果，对培养高素质护理人才具有重要

意义。通过创新和资源共享，可以进一步提升这种教学模式的有效性和可行性。随着护理教育的不断进步，

学生标准化病人模式有望在未来发挥更大的作用。
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随着医疗保健需求的不断增长和技术进步的快

速发展，高等职业教育在培养合格护理专业人才方

面发挥至关重要的作用。然而，传统的护理教育模

式在实践技能培养方面面临诸多挑战。近年来，学

生标准化病人（Student Standardized Patients，

SSP）作为一种创新的教学方法，在高职护理教育中

得到广泛应用。本研究旨在系统地分析和评估 SSP 在

《基础护理技术》实践教学中的应用效果，以挖掘其

在提高教学质量和学生学习成效方面的潜力。传统护

理教育过于偏重理论，这在一定程度上限制了学生的

临床技能和沟通能力的培养。相比之下，SSP 模式通

过模拟真实的临床环境，使学生在安全、受控的环境

中进行实践操作，从而更好地应对未来的临床挑战。

此外，这种教学模式还为教师提供了评估学生临床技

能的有效工具。尽管 SSP 在教学中展现出巨大潜力，

但在高职护理教育中的应用仍处于初级阶段。目前，

关于其在《基础护理技术》实践教学中具体应用效果

的系统性研究相对有限。因此，本研究将采用定性和

定量的分析方法，深入探讨SSP在教学中的实际效果，

以填补这一研究空白。

一、教学模式的理论基础

在当今的高等职业教育体系中，护理专业教育占

据着举足轻重的地位。护理专业的教育质量直接关系

到临床护理工作的质量和患者的健康福祉。因此，选

择和应用合适的教学模式对于培养合格的护理人员

至关重要。传统的《基础护理技术》实践教学主要依

赖于人体模型的使用和临床实习。这些传统方法在过

去的几十年中发挥了重要作用，但随着医疗科技的快

速发展和教育需求的不断演变，它们的局限性也日益

凸显。随着医疗技术的日新月异和临床实践需求的不

断变化，传统的教学模式已经无法满足当今护理教育

的需求 [1]。在传统的教育模式下，理论知识传授占

据核心地位，而实际操作技能的培养则相对被忽视。

这种倾向理论的教育方式导致学生在掌握实际护理

技能时常常遇到困难。例如，学生在课堂上学习了静

脉注射的理论知识，但在真实的临床环境中，他们可

能无法熟练地执行这一技能。理论与实践的脱节不仅

影响了学生的全面发展，还可能在他们开始实际工作

时造成困扰。因此，尽管理论知识是护理教育的基础，

但如果无法有效地与实践相结合，那么其教育价值将
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会大大降低。

为了更好地适应临床实践的需求，基于学生为

中心的教学模式逐渐成为关注的焦点。其中，SSP 的

应用成为这一模式的重要创新点。SSP 模式源于医学

教育的模拟教学 [2]，其理论基础主要来自建构主义

学习理论。建构主义学习理论认为，学习是一个主动

构建知识和技能的过程，而不是被动地接受知识。在

这一理论的指导下，SSP 模式通过模拟真实的临床场

景，让学生在安全的环境中练习临床技能，同时培养

临床判断和人际交往能力。与传统的教学模式相比，

SSP 模式有着显著的优势 [3]，首先，它不再仅仅强调

理论知识的传授和标准操作的重复练习，而是更注重

实践技能的综合应用和临床决策能力的培养。这有助

于学生在面对真实的临床情况时能够更加灵活地运

用所学知识，提高解决问题的能力。其次，SSP 模式

通过提供更为真实、贴近实际的临床场景，使学生能

够更好地理解和掌握护理操作的实际应用。这种模拟

教学方式在传统模式中往往难以实现，因为传统模式

的教学内容往往与实际的临床情况存在一定的差距。

此外，SSP 模式还为学生提供了更多理解患者需求和

发展沟通技巧的机会 [4]。通过模拟患者与护理师的

互动，学生可以更好地了解患者的感受和需求，从而

更好地与患者沟通交流，提高患者的满意度。然而，

SSP 模式的实施并非易事 [5]，它不仅要求教育者改变

传统的教学观念和方法，还需要相应的教学资源和设

施支持。此外，这一模式对教师的专业素养提出了更

高的要求。教师不仅要具备丰富的专业知识，还要

能够在模拟教学中有效地引导学生，帮助学生解决遇

到的问题。尽管如此，SSP 模式作为一种新型教学方

法，在提高护理教育质量和效果方面具有显著优势。

它不仅能够提升学生的实践技能和临床决策能力，

还能够增强学生的沟通技巧和团队合作能力。因此，

这一模式对于适应当今复杂多变的医疗环境、培养高

素质护理人才具有重要意义。

二、现有研究总结

在高等职业教育领域，实践教学具有不可替代的

地位，尤其在护理教育中。随着教育的发展，SSP 的

应用成为教学改革的一大亮点。这种创新教学模式的

核心在于利用经过特殊培训的人员模拟真实病人的

症状、行为和情感，旨在提高学生的临床技能、沟通

技巧和临床推理能力。近年来，越来越多的研究证实

了 SSP 在护理教育中的优势。相较于传统教学方法，

采用 SP模式进行教学能够显著提高学生的实践能力，

并积极影响他们的临床判断和人际交往技能 [6]。例

如，高职护理学生的一项研究表明，通过SP模式学习，

学生在模拟临床环境中的表现更加自信，更能从患

者的角度理解和关注其需求和感受 [7]。除了对学生

能力培养的益处外，SSP 教学法对教师的教学方式和

策略产生了深远影响。教师可以通过观察学生与 SP

的互动，更准确地评估学生的临床技能和沟通能力。

相较于传统的考试和理论测试，这种评估方式提供了

更深入、更个性化的反馈，有助于教师针对性地指导

学生，提升教学质量 [8]。

然而，SSP 在护理教育中的实施仍面临一些实际

应用的困难。建立高质量 SSP 项目需要大量的经费投

入，包括 SP 的培训、模拟环境的设置等。此外，教

师设计和实施 SP 案例需要投入更多的时间和精力，

并具备一定的创新能力和教学策略。为充分发挥 SSP

在护理教育中的潜力，教育机构、教师和学生应共同

努力，克服这些挑战。为进一步推广和应用 SSP 教学

法，各方应加强合作。教育机构应提供必要的经费支

持，为学生提供更多的实践机会；教师应积极探索创

新的教学策略，不断完善和优化 SP 案例的设计；学

生应珍惜实践机会，努力提升自己的临床技能和人际

交往能力。

三、实践教学中的应用与效果

在高职基础护理技术实践教学中，SSP 模式的应

用效果引人关注。本研究深入探索了这一模式对护

理教育质量的影响，选取了两组护理专业的高职二

年级学生进行对比研究。实验组共有 52 名学生，对

照组则有 51 名，均为护理专业的学生。实验组的学

生在《基础护理技术》实践教学中采用了 SSP 模式。

这一模式通过模拟真实临床环境，让学生在非真实的

病人身上进行操作练习。这种方法不仅能够提供更加

真实的护理场景，还能在不对真实病人造成风险的情

况下，使学生得到实际操作的机会。在这一模式下，

学生们进行了包括但不限于鼻饲、注射、导尿等基础

护理技术的练习。对照组的学生则采用传统的护理教

学方法，主要包括理论课程学习和在模拟环境中的基

础操作练习，但没有使用标准化病人模拟。这一组的

学生在掌握理论知识后，通过模拟人或者同伴进行基

本的护理技能练习。

为了全面评估 SSP 模式的教学效果，我们从理论

知识掌握、技能操作水平、临床思维能力三个方面进
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行了评估。通过对比分析，发现实验组在技能操作

水平和临床思维能力方面有显著提升，具体见表 1。

这得益于他们在模拟实践中遇到的情境更加接近真

实临床环境，不仅提高了他们的操作技能，也锻炼

了他们的临床应急反应能力和问题解决能力。此外，

实验组学生在心理适应能力方面也表现更佳。经过标

准化病人模式的训练，他们在面对真实病人时能够更

加镇定和自信。值得注意的是，实验组和对照组在理

论知识掌握方面的差异并不显著。这表明，尽管 SSP

模式在提升实际操作技能和临床思维能力方面具有

显著优势，但在理论知识的传授方面，它并不比传统

教学方法更有优势。

表 1 教学效果评估（ ±s）

组别 人数 理论知识 技能操作水平临床思维能力

实验组 52 91.56±2.01 98.17±3.56 95.23±1.32

对照组 51 90.23±7.89 91.09±4.45 89.81±5.08

t 1.177 8.925 7.422

p >0.05 <0.05 <0.05

通过对实践教学过程中的学生反馈、考核成绩以

及教师观察报告的综合评估，可以发现 SSP 在一定程

度上提升了学生的学习兴趣和参与度。在与标准化病

人进行互动的过程中，学生不仅能够更深入地理解护

理技术的实际应用，而且在沟通技巧、临床思维和情

感处理等方面也有显著的提升。例如，学生在处理模

拟病人的情绪反应时，展现出了更加体贴和专业的态

度。SSP 模式的核心优势在于其高度的实践性和互动

性。这种模式模拟了真实的临床环境，使学生能够在

安全、可控的环境中学习和练习护理技能，从而降低

了直接在真实患者身上练习的风险。此外，这种方法

也为教师提供了直观的教学反馈，有助于他们更有

效地指导学生。根据对学生的问卷调查和访谈结果，

多数学生认为标准化病人模式增加了学习的趣味性

和实际性。学生们表示，与标准化病人的互动使他们

更能理解理论知识的实际应用，并且提高了他们面对

真实患者时的信心和准备。然而，也有部分学生提及

了资源限制和标准化病人演绎质量的不一致性问题，

可作为进一步改进的方面。尽管 SSP 模式在护理教育

中展现出明显的优势，但仍存在一些挑战。其中之一

是成本问题，标准化病人的培训和维护需要额外的财

力支持，这对于某些教育机构可能是一个限制因素。

为了解决这一问题，学校可以考虑与医疗机构合作，

共同承担成本，同时提高标准化病人培训的质量。

另一个挑战是确保标准化病人的表演质量和一致性。

为此，教育机构需要建立严格的选拔和培训程序，确

保所有标准化病人都能达到一定的演绎水平。此外，

定期的评估和反馈机制也是保证教学质量的关键。

综上所述，SSP 在高职《基础护理技术》实践

教学中的应用显示出积极的教学效果。它不仅提高

了学生的实践技能和临床思维，而且增强了学生的

职业信心。面对挑战，通过创新和资源共享，可以

进一步提升这种教学模式的有效性和可行性。随着

护理教育的不断进步和发展，SSP 模式有望在未来

发挥更大的作用。
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