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基于五感体验的儿童玩具设计策略研究

胡思蕾

（四川音乐学院成都美术学院，四川  成都  610500）

【摘　要】以提升儿童玩具的感知体验为目标，为儿童玩具提供新的设计策略。通过对儿童玩具发展现状
的分析和五感体验理论的研究，梳理出了儿童玩具的五种设计要素，分别为视之美、听之悦、触之形、嗅之识、
味之享。通过设计要素，将五感体验理论融入儿童玩具设计领域，总结出了视之美激发兴趣、听之悦提升体验、
触之形探索世界、嗅之识营造氛围、味之享唤醒感知这五种儿童玩具设计策略，并结合案例进行了分析，希望
能为儿童玩具设计领域带来更多启发。
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一、儿童玩具发展现状

（一）发展现状

随着科技的发展，使人们逐渐步入智能化时代。

各种智能产品围绕着我们的生活，与此同时儿童玩具

也趋于智能化，许多玩具的互动方式变为与虚拟界面

的互动，简单的点击和滑动的操作方式会限制儿童的

想象力和创造力。游戏机、手机、平板、电脑等虚拟

交互界面的产品逐渐取代儿童玩具，导致了儿童对虚

拟世界的好奇已经超过对现实世界的探索和对情感

的渴望。总之，电子产品的普及和虚拟界面的游戏阻

碍了实体玩具的发展。

（二）存在的问题

1.玩具市场同质化现象严重，创新性有待提高。

虽然我国的玩具种类繁多，但是商家的自行创新能力

不足，大多是相互模仿，且知识产权意识不强。同一

品类的玩具常常出现雷同的造型、材质和操作功能，

缺乏创新性。这些趋同的设计会减少对儿童的刺激

性，慢慢地让儿童失去对玩具的兴趣，甚至在把玩时

停止思考和想象。“可复制的数据库、较低的技术壁

垒和开发门槛导致大量产品的同质化，儿童的创造力

越来越得不到激发，针对儿童群体的玩具设计亟待进

一步的发展创新”[1]

2. 传统玩具的功能较单一，感官体验不完整。

拼图、积木、玩偶等传统玩具的功能比较单一，不能

有效地刺激到儿童的感官，更不能带给儿童良好的感

官体验。玩具是除了教育之外，儿童认识世界和感知

世界的有效载体，并且儿童的学习是依靠于感官的，

玩具给他良好的刺激性越多，就越能激发他的内在潜

能，促进儿童的身心发展。

3.玩具市场仍暗藏安全隐患，安全性有待加强。

安全性是儿童玩具应该遵循的首要原则，但是目前市

面上仍有一些玩具暗藏安全隐患，是不符合国家有关

玩具安全标准的不合格产品，这些不合格玩具造成的

安全事故屡屡发生。

二、五感与五感体验理论的概念

（一）五感的定义

一方面，五感指的是人的眼睛、耳朵、身体、

鼻子、舌头的感官对外界环境的感知，用眼睛观看

事物是视觉感、用耳朵听取声音是听觉感、用身体

接触物体是触觉感、用鼻子分别气味是嗅觉感、用

舌头品尝食物是味觉感。另一方面，五感指的是“在

意识层面上，人们有意识地通过五种感官对周围事

物进行一定的观察、感知、分析和处理，并在此基

础上进行一系列的信息综合与加工，最终达到更高

层次的理性建构。”[2]

（二）五感的外延

五感的概念最初来自医疗领域，现在的五感已经

逐渐参与到设计以及其他领域，为跨专业提供真实的

需求。在目前的艺术设计领域中，五感体验理论在景

观设计和视觉传达设计中运用得较多，对于产品设计

和玩具设计领域涉及的寥寥无几，但是将五感融入玩

具产品会提升玩具产品的体验价值和用户的体验感

受，因而会直接影响到产品的口碑与销售。因此，在

产品设计和玩具设计领域应该充分发挥五感的优势。

（三）五感体验理论

五感体验是“基于人的视觉器官、听觉器官、触

觉器官、嗅觉器官和味觉器官的感知功能所产生的

心理体验与认知，属于人的感官体验。”[3] 换言之，

五感体验就是人类周围的事物刺激到了人的五种器

官，形成的体验感受。可以是触动了其中一种感官的

体验，也可以是同时触动五种感官的体验。

（四）五感与五感体验

五感是五种感官，而五感体验侧重于体验。五感

是用人的听觉、视觉、触觉、嗅觉和味觉去感知周围

环境及事物的基本感官，它为人们的生活、工作和学

习提供了很大的帮助，因此五感是连接人与产品或环
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境之间的重要纽带。五感体验是人们通过感官来认识

和感受周围的事物，是一种知觉体验。

三、五感体验理论在儿童玩具中的设计要素

（一）视之美 

视之美指的是视觉体验的美感，重点是给儿童带

来美的视觉感受。对于玩具产品而言，无论品质多么

好的玩具，都需要通过外观来吸引儿童，如果希望儿

童第一眼就喜欢上这件玩具，就需要给他提供视觉上

的美感。

视觉上的美可以从造型、色彩等方面体现。不同

的造型会给用户带来不同的感受，如圆润、柔和的形

态给人亲切的感觉，三角形给人稳定的感觉等。不同

性别的人对造型的倾向也会不同，男生一般会喜欢简

洁、竖直的造型，女生一般会喜欢柔软、流线的造型。

每一种颜色都会对人的心理产生影响，因为色彩对人

的心理影响是有科学依据的。虽然不同的地区、不同

信仰、不同习俗的人对色彩的感受不尽相同，但是

大多数人们对同一种颜色仍然存在相同的心理感受。

如冷色的给人平静和冰冷的感觉，暖色给人温暖和激

烈的感觉。

（二）听之悦

听之悦指的是听觉体验的愉悦性，是人们通过耳朵

接收到的音频信息给人带来的舒适愉悦的感知体验。

听觉是我们感知外界信息的重要渠道。“听觉的

反应时间是 20 ms，人们可以通过听觉系统来辨别声

音的强弱、缓急和远近，还能对事物所发出的声音产

生一定的情绪”[4] 可见外界的声音会在一定程度上

影响人的情绪和感受。因此听之悦是儿童玩具不可缺

少的要素之一，无论是人创作的美妙音乐还是来自大

自然的淳朴声音都能让孩子心情愉悦，并且提升对世

界的认知。

（三）触之形

触之形指的是人通过触觉来感受外界物体的形

状，触觉和视觉是相互作用、相互影响的关系，视觉

是主导的，同时触觉可以弥补视觉的不足，通过触碰

可以更加真实地感受到物体的外形与机理，对事物产

生更深一步的理解与认识。

触觉是五感中最特殊的一种感觉，是人体表皮接

触外界所感受到的机械刺激的体验，这种体验较复

杂，是一种基于接触实体的真实感受，包括通过滑动、

触碰、按压、扭转等方式所感受到的冷热、疼痛、温度、

湿度、软硬等体验，这些体验能够直接影响人的情绪，

让人产生舒适、恐惧、惊喜等情感。儿童的触觉感知

是需要从小培养的，所以儿童玩具很有必要加入触觉

体验的功能。

（四）嗅之识

嗅之识指的是人通过嗅觉识别或认识事物。嗅觉

主要是通过鼻腔中的感受细胞接收到了空气中物质

微粒所产生的感觉，这种感觉可以识别事物，如识别

外形一样但味道不同的东西，同时也可以认识事物，

因为嗅觉所产生的生理反应很难在短时间内消失。

嗅觉对一个人的影响非常重要，如婴幼儿可以通

过嗅觉来识别自己亲近的人。一方面嗅觉可以培养一

个人的记忆，另一方面嗅觉可以唤醒记忆，因为一种

味道长期和一件事物同时发生，那么当人们闻到这种

味道就会联想起对应的事物。所以，在儿童玩具设计

中采用嗅之识的设计要素会完善玩具的感官功能。

（五）味之享

味之享指的是人通过品尝食物而产生的味觉享

受，主要是不同食物在人的口腔内所产生的不同刺

激，这种刺激所产生的味觉给人带来不同的体验，主

要分为酸、甜、苦、辣、咸这五种。

不同的味觉体验带给人们不同的感受，酸的味觉

感会给人紧张的刺激体验，它会让我们身体发软或收

缩。甜的味觉感会让人感到幸福和快乐，它会使人分

泌多巴胺，让人身心愉悦。苦的味觉感会给人带来压

迫或镇静，让人心情沉重。辣的味觉感会让人产生灼

烧感，还会微微地产生一点痛觉。咸的味觉体验是较

中性的，它是食物最基本的味道，是不可缺少的调味

之一。这五种味觉体验在日常生活中会经常刺激我们

的味蕾，给人们带来享受的同时增加味觉神经的积

累。在玩具产品中融入味之享的要素，会提升玩具本

身的独特性，以及提升儿童的玩乐感受。

四、基于五感体验理论的儿童玩具设计策略

以下融入五感体验的儿童玩具设计策略都是针

对实体玩具提出的策略，因为相比虚拟的玩具与游

戏，实体玩具能够直接有效地带给儿童不同感知上的

体验，促进儿童的身心发展。

（一）视之美激发兴趣

视之美激发兴趣指的是物体的造型、配色、文字

或者图案的美感能够在环境中脱颖而出，引起人的注

意，从而激发人对该物体的兴趣。

在儿童玩具设计中运用视之美激发兴趣不仅能

吸引儿童对玩具的注意，还能提升他们的视觉感知体

验、加深对美的认识，以及长期培养他们的审美意识。

“在人们接收的信息中，有 80% 以上的信息来源于视

觉”[5]，视觉是儿童在感知世界时的重要渠道，提高

这 80% 的信息中美的事物占比，就能为提高儿童审美

起到积极的作用，培养对美的兴趣。

儿童玩具四驱车是以小男生喜欢的汽车造型为

基础，融入了小女生喜欢的粉色，加上大弧度的倒角

产生的流线型外观使该玩具既美观又符合儿童的喜

好。这种具有反差效果的外观同时满足了小男生和小

女生，足以吸引儿童的兴趣，激发购买欲。

（二）听之悦提升体验

听之悦提升体验是指物体发出舒适优美的音频，
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让人身心愉悦，从而提升该物体给人的体验感。

儿童玩具设计采用听之悦提升体验指的是在设

计时就要巧妙地将舒适优美的音频融入玩具中，让玩

具在儿童把玩的过程中有意或无意地发出声音，提

升玩具的听觉体验。在玩具产品中可以通过两种方

式来提升听觉的体验：一是玩具产品在使用过程中，

由于用户触碰到了某些特殊的位置而产生的声音，如

汽水被打开的那一瞬间的声音；二是直接在玩具产品

中安装发声器，如常见的会唱歌的人偶。

西安的七彩钢琴街可以体现出听之悦提升体验

的作用。七彩钢琴街由四段黑白两色的琴键构成，人

踩在“钢琴键盘”上就能听到钢琴的声音，在钢琴街

上随意行走和跳跃就可以演奏一首独一无二的曲子。

七彩钢琴街还有总长一百米左右的两段灯带，它会随

着人们的步伐节奏发出不同颜色的光，在听觉体验的

基础上还增加了视觉和触觉体验，大幅提升了玩乐的

愉悦性。因为钢琴街的新奇体验，所以这里成为孩子

们的乐园。

（三）触之形探索世界

触之形探索世界指的是人通过接触物体来感受

物体的外形和机理，在视觉感知上更进一步地认识事

物、感知事物、探索未知的世界。

触觉是儿童探索未知世界的重要方式，所以在

儿童玩具设计中可以利用触之形探索世界的方法来

丰富儿童的触觉感知，使儿童对世界的认知更加完

整。芬兰神经心理学家 MattiBergstrom 曾说过“人

体的指尖末梢神经密度很大，就和我们的眼睛拥有

的那么多，如果人类在童年或是青少年的时候不常

使用手指，他们的指尖神经密度就会大幅度降低，

也就意味着大脑受损，会严重阻碍个体的发展。”

因此锻炼儿童的触觉感是非常有必要的。锻炼儿童

的触觉感可以增加他们的指尖神经密度，保护他们

的大脑和个体的发展。所以在儿童玩具设计中采用

触之形探索世界的方式有三种：一是采用不同的材

质；二是运用不同形式的手部玩法；三是运用不同

造型构成的特殊机理。通过这三种方式来刺激儿童

的触觉感知，丰富他们的触觉体验，从而更好地探

索世界、认识世界、健康成长。

（四）嗅之识营造氛围

嗅之识营造氛围是指物体通过在空间中散发出来

的味道来营造特定的氛围，人闻到后能感到轻松愉悦。

儿童玩具设计中运用嗅之识营造氛围可以增强

儿童在玩玩具过程中的嗅觉体验感受，能让儿童沉

浸在玩乐的过程中，让儿童对该玩具产生无形的好

感。玩具营造氛围感可以从两个方面设计：一是认

识，玩具散发出来的味道是独特的、新颖的且儿童

能够接受和喜欢的，并且能营造出愉悦的氛围，让

儿童更专注地享受玩具带来的快乐。并且这个味道

是该玩具的专属味道，儿童初次闻到这种味道，通

过认识这种味道来更全面地认识该玩具，提高认知

能力。二是识别，玩具散发的味道是儿童熟悉的，

需要通过嗅觉来识别。因为嗅觉是一种可以唤起记

忆的特殊感官，所以该玩具的氛围感是通过回忆某

件美好的事物而营造的。

“相关研究表明，在薰衣草气味下敲击键盘的

错误率可降低五分之一，在茉莉花气味下，可使错

误率降低三分之一。”[6] 因此，在儿童玩具中利用

好嗅觉感的功能是可以提升儿童注意力的，能够训

练儿童在日常生活中的专注度，为以后的学习打下

良好的基础。

（五）味之享唤醒感知

味之享唤醒感知是指人享受食物带来的味觉感

受，通过不同的食物刺激人的味蕾来唤醒味觉感知。

味觉是五感中感知较弱的系统（五感的强弱顺序

是：视觉 >嗅觉 >听觉 >味觉 >触觉），也是玩具设

计中较难体现的感知系统，所以在设计中合理地融入

味觉体验能够提升玩具的五感体验价值，填补其他四

感所不能给予的体验感受，让儿童对玩具乃至世界的

认知更加完整。将味之享唤醒感知融入玩具设计中可

以从两个方面体现：一是味觉结合材料，通过特殊的

材料来触发味觉感知；二是味觉结合色彩，通过与食

物相匹配的色彩来刺激味觉体验。当然都是要保证材

料安全的情况下使用的。

五、结语

在信息化、智能化的时代背景下，儿童的成长需

要丰富和刺激多种感官类的玩具，而不是虚拟玩具和

虚拟游戏的长期陪伴。本文基于五感体验理论总结出

了五种儿童玩具设计要素，又基于设计要素提出了五

种设计策略，弥补了儿童玩具中缺乏培养五感的不

足，给儿童玩具设计注入了新的源泉，提供了新的设

计思路。
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