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巧用案例提高实训效率

温巧玉

（广州市白云行知职业技术学校，广东  广州  510515）

【摘　要】案例教学法在教学中可有效地提高教学效果，把汽修厂中的维修经历、典型案例融入课堂教学
中，能有效地激发学生的学习兴趣，有利于学生自主学习能力、实践能力和创新能力的培养。本文阐述了近年
来运用维修案例启发职校学生的学习，掌握各种实用技能的做法及取得的效果。
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所谓案例教学法是指教师使用案例，以小组讨

论、角色扮演、调查等方式来引发学生思考，进

行工作情景模拟。案例在其内容上具有典型性、

真实性、理论性和启发性等特点，便于提出问题

进行讨论，供学生分析和反思。案例教学法区别

于其他教学法的明显特点是将工作情景融于教学。

一个案例就是一个实际的工作场景 工作程序和问

题解决办法的课堂再现 在教与学的过程中，学生

参与分析问题、解决问题，就会大大提高学习兴趣，

事半功倍。

专业课的实训实操是学生掌握基本技能的重要

途径，是教学不可缺少的环节。教师根据教学进度和

条件制定实训的项目和内容，学生则按下达的任务要

求一步一步来展开操作，从表面看来，这样的教学安

排是比较合情合理。但近年来发觉此做法有明显的

缺陷之处，当学生每完成一项操作，只是循例的“有

做过”，算是完成了一项任务。这样，虽然确实有进

行实际操作，但他们的动手操作能力并未能更好地培

养起来，实训质量不高。若在汽车应用与维修各专业

课实训过程中结合实际的维修经历，把维修案例融会

到实训内容当中，会有良好的教学效果，体现在以下

方面：

一、以维修案例吸引学生的注意力，有效提高其

实训质量

我校二年级下学期开展每班每周一天的实操

课，其中前八周内容为学会五十铃 4JB1 发动机的

总体拆装、调整和各系统主要零部件的正确拆装。

如图 1 所示为实操的五十铃 4JB1 发动机台架。以

前实训课时学生会出现乱拆蛮干现象，容易造成

零部件的损坏。为此我们进行改革，首先，每组

拆装工具都喷上不同颜色并且固定位置。如图 2

所示，丁字套筒、六角尺、塞尺、扭力扳手、短

接杆、快速扳手、铁锤、老虎钳、尖嘴钳、一字批、

十字批等工具在工具架上都画有它们的外形图，

它们的摆放位置固定；梅花套筒、六角套筒都放

在固定的钉子上；活动扳手、梅花扳手都挂在固

定的钉子上。这样每组的各个工具位置固定，而

且不同组的工具的颜色不同，要求学生只能用自

己组的工具，且每用完一个工具要及时归位，以

养成良好的操作习惯。这样就消除了以前总是串

组找工具的坏习惯，而且消除了在工具箱里找工

具时发出“砰砰”的响声，工具消耗也大大降低了，

实训质量有所提高。

图 1  4JB1 发动机台架
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图 2  4JB1 发动机拆装工具

教师根据教学进度和条件制定实训的项目（如表

1所示），共完成八个任务。其中的任务 1的发电机、

起动机拆装，在实际维修中拆装是经常要操作的一个

内容。而任务 2的进排气歧管的拆装则是发动机中修

维修中必须掌握的一个项目，要求学生重点掌握长体

形部件总成的拆装方法，所制定的项目和维修的案例

相结合起来，为实际发动机维修打下坚实的基础。在

实施每一项任务中，教师都先进行拆装以拍摄步骤图

片或视频，并制作相关的学生任务书。在实训过程中

将维修案例融会到实训内容当中，实训任务制定目的

明确，符合学生的认知习惯，对学生的基本技能培养

针对性强，团队合作意识突出，并且和实际工作岗位

结合紧密，取得较好的效果，实训质量有很大的提高。

表 1 五十铃发动机实训项目

  实训项目
任务 1 曲轴皮带、散热风扇、发电机、起动机拆装
任务 2 高压油管、进排气歧管和机油滤清器座拆装
任务 3 水泵、曲轴皮带轮、飞轮的拆装
任务 4 气缸盖拆装
任务 5 气门组拆装与气门间隙调整
任务 6 正时齿轮组拆装
任务 7 机油泵、凸轮轴、挺柱拆装
任务 8 活塞连杆组及曲轴拆装

例如在任务4中，要完成气缸盖拆装，通过借助维

修中最常见的更换气缸垫的操作来展开教学。首先向学

生抛出案例：一辆日本本田轿车，在行车中发动机水温

异常升高，停车检查打开水箱盖，水箱内有气泡出现，

甚至开锅。并播放水温异常升高、开锅的视频，激发起

学生的兴趣。针对青年学生好奇心强的特点必然会被这

些话题所吸引，会争先恐后地说案例现象的原因。这样

使得原来静态讲述基本知识转变为和自己相关的动态讨

论。教师对错的回答做出解答并引导学生正确理解问题，

对对的方向给出充分的肯定，抓紧时机顺着学生的答案

进行案例分析，得出故障排除的方法-更换气缸垫。在

接下来的学生实操中，由于针对性更强，学生做得更认

真，会按老师教导的规范地进行操作，不会出现见螺丝

就拆，全部拆散后不会装的现象。在学生实训完毕评价

时甚至可以告诉学生完成此操作维修工能获得多少工时

费，从事配件销售又有多少盈利等，从多角度来把此案

例结合他们身上来，让学生领会到学好这些知识是具有

重要作用，并与日后工作是息息相关的。由于他意识到

自己的需要，就会激起积极性和产生极大的学习热情，

从而使课堂化静为动，使静态的知识动态化，激发学生

探究新知识的兴趣。

学生在兴高采烈讨论的氛围中，听讲知识要点、

理论分析也不易“走神”了，教与学充满了生机，既

使学生学得主动，加深对知识的理解，达到了化难

为易的目的，同时给学生提供了更广阔的思维空间，

增强了学生的探究问题的兴趣，提高了课堂教学的效

果。因此通过结合维修案例来开展教学，注意学生

的情感倾向，关注学生的兴趣，让学生有兴趣、有

热情去面对学习并易进入角色，能很好地感悟实例、

分析案例，课堂教学就能够收到良好的效果。

二、有助加强实践教学，锻炼学生思维，培养学

生动手操作能力

案例教学法将工作情境通过教师的加工呈现于课

堂，不仅有利于深化理论教学，增强学生学习兴趣，提

高学生运用所学知识解决实际问题的能力，而且有利于

锻炼学生思维的高度敏捷性，培养学生动手操作能力。

在发动机的起动机不转故障检修实训中，用了

这样一则案例：一辆丰田皇冠 3.0 轿车不能启动，

起动机电磁开关有响声，起动机不转动。首先教师

导向，出示案例。教师先在课堂上起动一台发动机，

连续好几次都没有发动起来，起动机电磁开关有响

声，但起动机不转。这一下子就吸引着同学们的目光，

撩动了他们的好奇心。这时让学生记录和观察案例，

提醒学生注意每个细节，然后提出要求，围绕案例找
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出其中的问题、关键因素、可能有关的原理，针对

案例提出自己的初步分析、相应的对策和结果预测。

其次，学生思考，分析案例中故障可能的原因。老师

引导学生分析出产生起动机不转可能原因有：供电系

统故障、线路故障、点火开关起动挡失灵、控制装

置故障、起动机内部故障等。这里分析一定要全面，

非常有利于培养学生的“钻”劲。第三，发挥学生自主，

要求他们叙述诊断步骤。教师引导有不同观点的交流

和争辩，展开双方或多方的探讨，然后让每位同学提

交一份诊断步骤报告。最后，深化案例，介绍故障排

除过程。老师指明“发动机不能启动且马达不运转”

这是汽油机很常见的一种故障，而且启动继电器和电

磁开关出问题的可能性比较大。然后以日常维修时

的思路来检修：检查蓄电池电量是否充足和连接线

路有无故障。现场开大灯或按喇叭，如果喇叭不响、

灯光不亮，说明蓄电池电量不足，或导线接触不良；

如喇叭响，灯光亮，说明电源良好。如电源良好，再

判断故障在起动机还是在控制装置。短接电磁开关上

的两个主接线柱，如起动机不转，说明故障在起动

机；如起动机运转，说明起动机正常。如起动机良好，

再判断故障在电磁开关还是在启动继电器。将点火开

关旋至启动挡，把电磁开关起动接线柱上的导线拆

下搭铁试火，如无火花，说明起动机继电器有故障；

如有火花，说明电磁开关故障。一边检查一边分析让

学生明白操作的思路、方法和步骤，直到查出故障原

因并且修复好，最后能顺利启动发动机。通过对此案

例检修过程的演示，学生会深刻领会到维修过程也并

不是太难的，只要细心分析故障原因，按一定的思路

和章法去做定能修复好。教师演示讲解后再让学生分

组实操，学生就必然会模仿老师的思路和方法来操

作，既能明确学习目的所在，又掌握实用的检修手段，

切实提高了的动手操作能力。

以维修案例为主线并将其贯穿实训课堂教学之

中，这样做的好处是将实际的维修思路及做法直接在

课堂上呈现，增强教学的直观性和形象性，使学生在

观看老师维修和排除故障过程中学会并掌握相关的

知识、方法和技巧，是坚持“以能力为本位”教学理

念的具体表现，注重培养学生养成良好的检修习惯，

为将来就业或再学习打下坚实的基础。

三、参照维修案例补充课外知识和领会规律

把维修实例运用到实训中，结合维修的进程补充

一些必要知识，可以使学生下厂实习时更快地胜任岗

位需要。因为专业教科书所介绍的知识是比较系统

的，会对操作过程细节性的问题有所忽略了，教师应

适时恰当地对其还原或补充。如当检修制动系统时，

排完管路的空气后，清洁处理刹车油时容易错误想到

用汽油来清洗。由此看来要学生能胜任工作，非常有

必要结合维修案例，以典型的操作过程补充实用的知

识，这样才能缩短理论与实践的距离，使他们能做到

学以致用。

有这样一种教学观点：对学生要求是学一个会一

个，学一个掌握一个。看起来教学目标实现得非常顺

利，这种教学方法教出来的学生走出校门后可能很快

适应当时工作岗位的需要，但随着汽车技术的发展，

能否适应新技术发展的需要则很难说了。我们要善

于把日常维修案例中的“实况”带到课堂来，教学

生学会综合分析复杂的问题，掌握知识的及其内在

联系和规律，才能逐步使学生从“学会”发展到“会

学”。例如平面的螺栓都是由两边到中间进行拆卸、

由中间到两边进行安装；遇到常损坏电脑和烧灯泡的

故障，就要注意检查发电机输出电压的稳定性，而经

常冲气缸垫则必须检查缸盖和缸体的平面度，否则

故障是难以彻底解决好的。既要强调学好基本知识，

又要领会有关规律性的知识。当遇到新问题时，他们

可以利用这些“规律”对其加以分析，进而能较快地

掌握新的结构和新的技术，这才是成功的实践教学，

也是新时代对职业教育提出的新要求。

结束语：

案例教学法在汽车实训课程教学中起到了积极

的作用。通过维修案例来组织实训教学，使得教学与

生产结合起来，在让学生掌握知识的同时学会学习

的方法，从而培养他们的创新意识和实践能力。这

种教法和学法能有机整合，教学活动不再枯燥乏味，

学生学到的知识也不再是书本上的教条，而是活生生

的知识和思考解决问题的方法和能力，这对于把学生

培养成应用型、技能型人才是有十分显著的作用。
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