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中华传统文化在企业文化中的实践与应用
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【摘　要】中华民族的传统优秀文化凝聚着各族人民的奋斗史、奋斗精神，包含着中华民族千百年历史征
程沉淀和形成的文化艺术与精神品质，是一个巨大的文化基因宝库，能够有效地为企业文化建设提供参考和帮
助。而企业文化是企业内部整个组织和所有员工共同遵循的行为准则和价值目标，是整个企业整体的发展方向
和共同信仰，凝结了企业长期运行发展形成的精神品质。企业文化是企业参与市场竞争的软实力，发挥着越来
越重要的作用，从企业品牌形象、市场口碑和文化认可度等方面深刻影响企业。因此，本文以汽车类企业为对
象，先探究了运用中华传统文化建设汽车企业文化的意义，而后指出汽车企业文化建设的普遍方式，提出中国
传统优秀文化应用于企业文化建设的实践策略，以期为相关企业的文化发展提供有效参考。
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引言：

任何一个国家和地区因为其特殊的历史背景和

社会环境，独特的区域地理位置和自然条件，会积淀

和形成具有不同特色的文化。中国传统文化是一个国

家的宏观文化体系，企业文化是一个国家或地区的微

观组织文化，中国传统文化是民族文化的一个重要组

成部分，企业文化也是现代民族文化的一个微小粒

子。我国优秀的传统文化中不乏现实社会指导意义的

管理思想和发展理念，对企业核心价值观的塑造、行

为准则和信仰的形成具有重要指导作用，能够影响企

业员工的行为、思维模式和价值追求，影响企业作为

一个整体组织参与社会市场竞争的具体表现和质量。

因此，中国传统文化具有较强的应用价值，将其应用

于企业文化建设和企业文化体系塑造过程中，能够对

汽车企业文化内涵有较大提升作用，因此拥有较强的

应用可行性和必要性。

一、运用中国传统文化建设企业文化的意义

（一）丰富企业文化内涵

运用中国传统优秀文化来建设企业文化，能够

有效丰富企业文化体系的内容内涵。中国传统优

秀文化种类丰富、优秀传统文化数量庞大、内涵

丰富、历史底蕴深厚，蕴含了丰富的历史故事、

思想内涵、价值观念，其中不乏约束性行为准则、

管理思想与企业文化较为契合 [1]。汽车企业融入

中国传统文化，能够将现代化的企业文化和具有

深厚历史底蕴的传统文化实现融入，将看似具有

较强工业化和机械化特征的企业文化和更深人文

关怀、更强历史色彩的企业文化融合，从而有效

丰富汽车企业文化内涵。

（二）提升企业品牌知名度

运用中国传统优秀文化来建设企业文化，能够有

效提升企业品牌知名度。以中华优秀传统文化和知名

度较高的民俗文化来作为载体，介绍和宣传企业产品

信息、企业品牌信息，能够有效地提升企业品牌特

色，在千篇一律的现代化、国际化风格的企业品牌形

象文化中，凭借独特的传统文化风格特征脱颖而出
[2]。汽车企业品牌文化建设大多追求国际化审美和现

代化工业风格，和本土历史文化背景契合度不高，因

此难以有效调动起客户心中的家国情怀和乡土情怀。

而运用中华优秀传统文化，进行汽车企业品牌文化建

设，能够塑造更有特色的品牌形象，打造与本土客户

和消费者相契合的企业信仰与价值追求，从而有效提

升企业品牌知名度。

（三）促进企业员工文化素养的提升

运用中国传统优秀文化来建设企业文化，能够有

效促进员工文化素养的提升。中国人拥有同样的历史

文化背景和发展任务目标，将中国传统优秀文化融入

企业文化中，能够打造出受到更多员工接受的行为模

式和信仰、价值观念。汽车企业通过将传统文化融入

员工行为模式、企业标语和工作环境中，能够为员工

提供文化素养发展和提升的平台，用中国民族精神来

熏陶员工，有效提升员工的思想内涵，促进员工的高

质量发展。

（四）增强企业向心力和凝聚力

运用中国传统优秀文化来建设企业文化，能够有

效增强企业的向心力和凝聚力。企业管理者和员工甚

至消费者具有同样的文化背景，在意识形态、思维模

式、价值观念和行为习惯等方面具有较强的相似性
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[3]。汽车企业通过将中国传统优秀文化和民族精神融

入企业文化中，能够将企业员工有效地凝聚在一起，

形成共同的话题、深入的思想交流，将分散化工作的

企业员工和团队凝结在一起，有效地优化汽车企业工

作氛围。

（五）有利于提高企业市场认可度

运用中国传统优秀文化来建设企业文化，能够有

效提高企业的市场认可度。随着我国传统优秀文化

的振兴，越来越多人认识到了传统优秀文化的魅力，

文化自信心显著增强，以传统文化要素为美。汽车企

业利用传统文化来改造自身文化体系，能够进一步彰

显汽车企业的本土化特征。

二、汽车企业文化建设方式

（一）确定企业根本价值观

汽车类企业建设企业文化，首先需要确定企业

的核心价值观和价值追求，树立企业的发展目标和

社会历史使命。企业确定核心价值观和使命目标后，

企业需要按照这一价值追求和使命目标来开展企业

文化建设，设置明确的企业愿景和发展目标，使得

企业、企业管理者、企业员工都能够朝着同样一个

价值追求和共同愿景而努力，形成上下团结一心、

共同奋斗的基础文化氛围和价值观，树立起经济效

益目标和社会效益目标，有效约束企业全体员工的

行为观念和思想意识，确定软文化约束体系下的强

制性价值目标。

（二）营造工作文化环境

企业在确立了基本愿景和价值追求后，应当营造

良好的工作文化环境。汽车企业应当营造积极向上、

乐观进取和和谐平等的工作文化环境，除了员工在职

能层级上的上下差异外，员工的人格和个体应当保持

相互平等 [4]。汽车企业应当通过编制员工行为守则，

鼓励日常上下级平等交流和友好共处等方式来营造

相互尊重的友好工作环境，在车间、店面、汽车销

售人员工作区等区域粘贴尊重人格独立、尊重对方

工作、友好合作的标语，展示企业的最新汽车模型、

获奖证书和荣誉称号等，切实有效地丰富工作环境的

文化内涵，提升企业向心力。

（三）建立内部沟通渠道

良好的员工和企业沟通价值能够帮助员工更好

理解企业价值目标和发展愿景，更好理解企业文化内

涵 [5]。因此，汽车企业应当建立通畅的内部沟通渠道，

使得企业管理层的相关指令和价值表现能够无障碍

地传递到基层员工和一线操作员工群体中，使得员工

能够通过和企业管理层的面对面沟通交流，更准确认

识企业的愿景，解读企业的发展战略，从而有效提升

员工的企业文化认同感和归属感。

（四）团队合作和员工培训

当前企业运行更需要团结协作，独立地履行工作

职责只能完成工作，但是不能完美地完成工作并且创

造价值 [6]。因此，汽车企业需要塑造团队协作和共

同创造价值的工作观念，鼓励团队合作和加强员工培

训，通过员工交流大会，选择员工参与汽车行业论坛，

集中进行内部员工的培训等方式来有效地传递和宣

传企业文化，使得企业文化能够深入全面地渗透到员

工的行为习惯中。

三、中国传统文化在汽车企业文化建设中的实践

应用路径

（一）中国民族精神指导企业核心价值观的构造

企业可以深入挖掘中国民族精神包含的爱国主

义、自强不息等优秀精神品质，将其作为企业的核心

价值引领，来指导企业的长期可持续发展，践行企业

奋斗为先、诚信刻苦的核心价值观念。在新时代背景

下，现代企业的内部组织紧密度进一步提升，“团队”

和“协作”成为企业经营发展和参与市场竞争最关键

的四字箴言。汽车企业本身也有较为浓厚的“友好合

作”和“群体至上”的团队文化。例如，从汽车企业

的汽车装配来看，汽车零件来源于全国各地各个供应

商，企业与各个供应商之间存在着密切的合作关系，

而装配汽车的部门和零件采购、运输部门等也具有密

切的合作关系。因此，汽车企业应当割除所谓的“个

人英雄主义”，深入挖掘中国民族精神中强调合作

和团结互助的精神，推崇内部和外部的协作，用“求

大同”“存小异”来指导企业发展。

（二）挖掘本地化传统文化丰富企业文化内容结构

中国传统文化具有较为丰富的内涵，并且可选择

性较多，企业在选择中国传统文化时也很容易看花

眼。因此，为了提升企业文化的感染力，应当充分挖

掘本土化的传统优秀文化和民俗要素。例如，位于西

北地区的汽车企业，可以结合我国西北独有的“飞天

壁画”“石窟雕刻”“大漠孤烟”等传统文化艺术元素，

来装饰企业内部办公区、装饰汽车配件，从而更好地

宣传企业形象，增强汽车企业的品牌形象特征和差异

化程度，使得更多客户和消费者了解到企业的文化，

增强客户对企业特殊本土化品牌文化形象的认可度。

（三）传统思想学派在企业文化中的深入应用

1. 道家思想的应用。道家思想中包含的“无为

而治”的思想越来越符合新时代背景下现代化企业的

管理模式，并且强调和谐包容、平等。汽车企业在建

设企业文化时，应当深入挖掘道家思想文化，促进企

业文化的升华。（1）自然绿色。汽车企业具有较高

的资源污染率，4S 店灯火通明、汽车检修保养产生

的污染和垃圾较多。因此，汽车企业应当要利用道
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家思想文化所强调的“自然”观念，从“道法自然”

中提炼出“自然”和“天人合一”的绿色化发展观念，

融入企业文化，推行尊重自然、保护环境的制度，鼓

励企业员工在日常工作中节约电、水，实现节能减

排，促进绿色企业文化的发展。（2）平衡协调。道

家思想还追求“阴阳平衡”之道，注重事物与事物

之间的协调。汽车企业的业务部门和管理部门较多，

组织结构庞大，各部门和组织机构应当要相互协调，

科学合理地分配权力和责任，从而保障各个部门的良

好协作与配合，促进企业协调发展、团结合作的文化

建设。（3）和谐发展。道家文化尊重和追求“和谐”

之道，企业可以应用这一“和谐”思想，并打造更加

和谐包容和开放的企业文化。汽车企业借鉴“和谐”

思想，包括人际关系的和谐、各个生产环节的和谐、

企业与社会的和谐，在办公区域和生产区域粘贴“和

乃生，不和不生”等强调“和谐”的标语，主张以合

作化解对抗，以责任承担提到逃避，从而使得汽车企

业能够更好处理企业个体利益追求与社会集体利益

之间的关系，适当让利于消费者和客户，实现和谐发

展和多方共赢，塑造更加“好说话”“好沟通”“有

人情味”的汽车企业品牌形象。

2. 儒家思想的应用。儒家思想文化是我国文化

历史上最宝贵和最璀璨的思想精神瑰宝，在现代化企

业文化建设中还能够发挥出较强的现实价值。儒家思

想所强调的道德、修养、礼仪等即使在今天也能够较

为直接地应用到具体的情境中，帮助企业确立价值愿

景、行为规范和社会责任心，促进企业“大爱”“诚信”

等文化的建设。将其应用于汽车企业中，能够有效提

升汽车企业的社会责任意识和人文关怀意识。（1）

以人为本。儒家文化具有较强的人文关怀特征，汽

车企业不只有冰冷的汽车，还有充满人情味的员工。

因此，汽车企业应当树立起“以人为本”的管理意识，

时刻关注员工的需求和成长，将儒家文化“仁爱”的

思想融入人力资源管理中，在制定员工激励方案时，

从员工需求角度出发，设计符合员工切身利益和需求

的奖励。其次，改变传统的休息日团建模式，将企业

管理者确定团建方式转变为员工决定团建的方式，满

足员工充足的休息时间，营造尊重和关爱员工的基本

文化氛围。其次，还需要关心客户的需求，为客户提

供更加具有针对性和期限更长的汽车售后维修服务，

有效提升汽车企业的服务质量。（2）诚信为上。“诚信”

是现代化企业经营发展的基础，当前是信用为基础的

社会，企业的诚信经营关系着企业发展的可持续性。

因此，汽车企业应当深入挖掘和学习儒家文化中包含

的“诚信”文化，培育“诚实为上”的商业信誉和

企业文化，要求企业员工在工作和向顾客提供服务

时保持诚信，企业管理者需要诚实纳税、诚信经营，

对消费者和员工负责，对国家和社会忠诚。

四、结束语

综上所述，建设具有中国文化特色的中国本土企

业，应当要立足于中国传统文化，认识到中国传统文

化在凝聚人心、提升品牌形象和市场知名度等方面的

重要作用，深入挖掘优秀的传统文化因子和要素，将

其有机地和企业文化融合起来，通过中国传统文化与

企业核心价值观的融合、文化氛围和工作环境的融合、

企业行为准则和目标的融合来发挥传统优秀文化的价

值，打造特色的企业文化品牌和形象。在此过程中，

企业需要结合自身的经营特征和企业品牌形象特征，

汽车类企业应当要正确分析自身品牌的市场影响力和

知名度，结合本企业持续发展的价值追求，不夸大、

不虚构地建设真实的企业文化，将中国传统文化渗透

到 4S店、渗透到车间、休息区、办公区，融入企业品

牌宣传方案、运营体系和战略目标，从而有效发挥中

华传统文化的作用，促进汽车企业的长足发展。

参考文献：

[1] 孙庆生 , 李君 , 胡阳等 . 国有企业文化与中
华优秀传统文化相融合的实践探索 [J]. 现代企业文
化 ,2023,(06):1-3.

[2] 王 心 娟 , 王 丙 楠 , 巩 文 杰 等 . 中 华 优 秀 传
统 文 化 在 现 代 企 业 管 理 中 的 应 用 研 究 [J]. 企 业 管
理 ,2023,(05):38-44.

[3] 侯冰洁 . 从传统到现代：企业文化的演变及其
在企业发展中的作用 [J]. 现代企业文化 ,2023,(12):17-20.

[4] 方浩全 , 王培宏 . 发挥新时代企业思想政治工
作优势努力打造极具特色极具竞争力的国内一流特
钢企业 [J]. 特钢技术 ,2023,29(02):63-66.

[5] 李萌 . 日化企业文化建设中传统文化的融入探
究 [J]. 日用化学工业 ( 中英文 ),2023,53(08):991-992.

[6] 洪青羽 . 基于传统文化的企业管理模式与会展
战略的整合研究 [J]. 中国会展 ( 中国会议 ),2023,(22):54-
56.

课题：中华传统文化在企业文化中的实践与应用  
兰州职业技术学院院级科研项目《中华优秀传统

文化在企业文化中的实践与应用——以学院与金岛
煜奥校企合作为例》2022XY——51

作者简介：杨雯（1981.7—），女，汉族，甘肃
兰州人，兰州职业技术学院，讲师职称，汽车工程学
院副院长，研究生学历，硕士学位，研究方向：主要
从事数学与应用数学，创新创业，就业指导研究。


