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基于网络探究的儿童网络素养教育研究

张涵 1　宋锦 2

（1. 湖北工业大学，湖北　武汉　430068；武汉纺织大学，湖北　武汉　430200）

【摘　要】网络时代，儿童是互联网原住民，他们的成长已经离不开这片土壤。然而，随着网络的迅猛

发展，对儿童全面发展的负面影响也在日益突出。如何引导儿童在与网络互动中，提高自身的网络素养，让

儿童在有目的、主动性的探究活动中，提升自身的综合素养和创造力，是值得研究的重要课题。
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根据团中央、中国互联网络信息中心联合发布

的《2021年全国未成年人互联网使用情况研究报告》

（以下简称《报告》）显示，我国未成年人网络普

及率达 96.8%，规模已突破 1.91 亿人。其中，近四

成在网络上接触过不良或消极信息。互联网的负面

效应，对敏感好奇、人格尚未健全的儿童愈加明显。

不少人担忧：充满好奇心但缺乏自制力、判断力的

孩子过多接触网络，是否会沉沦于纵横驰骋、快意

江湖的虚拟空间而逃离现实拼搏、难以融入世界？

这种担忧不无道理。但从长远看，网络空间是知识

汇集、信息流动的平台，人际交往、互通世界的舞

台，能够帮助儿童开阔眼界、增长知识，缩小教育

资源差距，作为器物的网络本身无善恶。堵不如疏，

我们真正要做的，是要在提升儿童网络素养，引导

儿童合理使用网络上下足功夫。

一、网络探究对儿童全面发展的影响

儿童在与网络互动中，是探究网络世界与个人

关系、探究虚拟世界与真实生活关系、探究真实自

我与虚拟自我关系的过程，在这个过程中形成了自

身的网络行为模式，对儿童的全面发展也产生了一

系列的影响。

（一）网络探究对儿童认识自我的影响

“我是谁？”在网络空间，儿童用个性化的方

式来呈现自己，如：在个人博客空间，儿童用视频、

照片、文字等多种方式展示自我。我的兴趣爱好、

个人作品等，这是本我的展示，而在网络匿名交流

的空间，儿童常以“镜中我”的方式展示自己，为

了取得对方的身份认同，常扮演成与交流对象有共

同话语的人，这是儿童对自我身份的重新认知与重

塑的过程。儿童身份的重塑，本质上是通过网络化

的自我表现形式获得在互联网社交圈中的影响力的

过程，儿童的自我意识在此过程中也不断增强。但

也正因在网络世界里，儿童的自我选择和自我重塑

完全是自由无束缚的，导致有一些儿童过度放纵、

肆意妄为，自我控制能力变得越来越差，甚至会作

出违法犯罪的行为，还有无节制的网络角色扮演，

会扰乱了儿童在现实生活中的角色定位。

（二）网络探究对儿童链接他人的影响

“我与他人如何建立关系？”网络扩大了儿童

的交往范围，拓展了交往渠道，为儿童探究人与人

之间的关系提供了新平台。儿童本经历着情感最丰

沛的时期，然而现实世界里，这些情感往往无法随

心所欲地展现出来，总是会受到长辈和社会教育的

规制，久而久之，有些儿童就怯于表达自己的内心

世界，而互联网给儿童提供了一个勇敢表达自我的

窗口，让他们可以在虚拟空间里宣泄真实的自我、

恣意生长。这个过程也是儿童在探究自我与他我关

系中社会化的过程。但是，网络隔绝了人与人之间

的直接交流，变成符号与符号的互动，容易导致儿

童道德感弱化、孤独感膨胀，最终逐渐丧失现实社

会交往的技能，甚至有意识地逃避社会现实。

（三）网络探究对儿童融入世界的影响

网络世界对儿童的意义在于使儿童突破现实世

界的束缚，用崭新的视野观察、体验、理解所际遇

的情境，这对于建立儿童的平等意识和探索精神大

有助益。需要注意的是，《报告》显示，暴力、色
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情等有害信息得到有效控制，但一些负面信息此消

彼长、改头换面的现象仍然存在。比如，网上关于

“佛系”言论少了，却又出现了关于“躺平”的热议，

这些信息对于涉世未深、“三观”尚在塑造之中的

儿童而言，影响和危害值得我们去关注和改变。

（四）网络探究对儿童学习知识的影响

网络为儿童提供了知识探究的空间与平台，网

络环境的情境性、多元化、开放性直接影响到儿童

知识的建构与形成过程。在现实世界中，有些地方

我们去的可能性不大，如南极、月球等，但在互联

网构造的虚拟世界里，年幼的孩子们可以去游玩任

何地方。尤其是经济相对落后地区的孩子们以及残

障儿童，他们可以通过网络访问博物馆、古代建筑、

风景区以及自己向往的著名城市。而让部分儿童家

长谈“网”色变的原因，是形形色色、内容丰富的

网络游戏导致儿童对网络的极度痴迷，产生网络强

迫症欲罢不能，影响了他们正常的学习。《报告》

显示，未成年网民中 62.3% 经常玩游戏、47.6% 经

常看短视频。

二、儿童网络素养教育存在的主要问题

近年来，网络素养教育开展的必要性反复被提

及，但在具体实践中，网络素养教育仍较为欠缺。

基于中国社会科学院新闻与传播研究所多年的“中

国未成年人互联网运用状况调查”数据，一般上过

或正在上网络素养课程的未成年人比例不到 20%，

大量未成年人不了解网络素养课程是什么。可以说，

我国网络素养教育仍处于边缘化地位，且呈现着“技

术化”倾向、“放任主义”倾向、简单的“保护主义”

倾向等。

（一）网络素养教育存在“技术化”倾向

当前，我国网络素养教育的主要目标就是让儿

童学会使用网络技术，在本质上将技术、技术应用

作为教育的内在价值，而忽视了儿童的需要和兴趣。

这种“技术化”倾向对技术如何促进自我发展与成

长缺少思考，违背了网络素养教育的初衷。然而，

这种教育仅强调手段却忽视内涵，是空洞的、没有

灵魂的教育。当功利主义甚嚣尘上，纯技术化导向

的教育只会驶离教育原本的方向。

（二）网络素养教育存在“放任主义”倾向

认为儿童网络素养的形成与发展是自发的过

程，对其放任不管，是当前我国学校网络素养教育

普遍存在的一种倾向。这种放任，体现在网络素养

教育中缺乏明确、深入的探究主题，又对儿童的探

究过程疏于指导，由此使探究流于形式空泛，甚至

是放任自流。这种倾向是“放任主义教育学”的方法，

是一种以“教育的非指导性”为借口放弃对学生的

指导责任的做法。儿童与网络世界本是建构关系，

通过儿童与网络实践的交互与交往中建立起对话实

践关系，进而形成自身的体验与价值观。放纵倾向

的网络素养教育，无法使儿童与网络世界建构真正

意义上的关系，不能促进儿童全面发展。

（三）网络素养教育存在简单的“保护主义”

倾向

近年来由于儿童使用网络引起的负面问题的增

多，将网络视为“禽虎猛兽”，通过简单地束缚、管制、

限制儿童上网的方式，让儿童远离网络或少用网络，

以避免或减少网络对儿童带来的负面影响和伤害。

但由于儿童自身对网络世界充满好奇，从内心深处

隐隐萌发着想去尝试、探究的欲望和冲动，越是制

止，却使他越发感到好奇，越想去尝试。网络时代，

这种简单的保护主义倾向的网络素养教育观是背离

时代精神的，因为任何人都无法阻止网络技术对儿

童生活的渗透与融入。

三、如何加强基于网络探究的网络素养教育

实现基于网络探究的网络素养教育，需要我们

统筹好儿童自我世界、网络世界与生活世界的关系，

基于儿童立场，研究网络时代的儿童，推动网络探

究与儿童生活学习互动融合、互相促进。

（一）三个转向：树立网络素养教育的儿童立

场

网络素养教育不应只关注网络技能的提升、网

络沉迷的避免，而是要基于儿童立场，以积极参与

者的角度，引导儿童在网络探究中的行为模式和价

值判断。一是“保护主义”转向“引导教育”。网

络素养教育不能通过“一刀切”的方式禁止儿童接

触网络，而要从家庭教育、学校教育、环境教育等

多方面着手，构建一个能引导儿童合理、适度、正

确进行网络探究的教育体系，让儿童能在网络探究

中具备免疫负面信息、吸收正向能量的“思维过滤

器”，更好适应这个网络时代。二是“强制灌输”
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转向“赋权赋能”。网络素养教育不是忽视儿童兴

趣和成长需要，强行灌输现有的知识、标准、观念，

而是应该尊重儿童的自由意志和探索本能，让儿童

体验成为自己思想、生活以及学习的主人的过程，

让他们自主选择、自由创造，以培养他们的社交能

力、决策能力、执行能力，激发创造潜力。三是“授

人以鱼”转向“授人以渔”。一味简单地告诉和机械、

重复的网络技能训练，既忽视了教育的根本任务，

也压抑了儿童的天性。教育的根本任务是立德树人，

因此，网络素养教育也应该重视网络道德品质和网

络法律意识教育，让儿童遵纪、守法、有德，才能

在负面消息遍布的网络世界健康成长、全面发展。

（二）三个加强：明确网络素养教育的重点任

务

网络素养教育的重点应至少包括网络道德素

养、网络法律意识、网络信息辨别等三个方面。一

是加强儿童网络道德素养。由于网络发展所产生的

行为失范问题逐渐增多，网络道德的重要性也就愈

加凸显出来。要加强儿童网络道德教育，推动健全

网络诚信体系，引导儿童文明用网，让儿童具备符

合新时代网络文明建设要求的思想观念、道德追求

和行为规范。二是加强儿童网络法治素养。网络世

界不是法外之地。儿童需要在知识、理论、规则和

行为等方面养成网络法治素养，了解相应的法律知

识、理解一定的法治理论、遵守必备的法治规则、

作出合乎法律要求的行为。同时，要加强对个人信

息泄露、网络欺凌、网络淫秽色情信息传播等影响

儿童健康成长重点问题的整治。三是加强儿童网络

信息甄别能力。网上负面信息层出不穷，有点网络

运营主体通过色情、暴力信息来吸引流量，有的骗

子在网上散播虚假信息、实施电信诈骗，还有敌对

势力通过网络实施西化、分化战略，企图在我国策

划“颜色革命”等等。由于缺乏足够的网络信息辨

别能力。因此，要着力强化儿童的网络信息甄别能

力，避免儿童在“信息茧房”内的信息洪流中迷失

自我。

（三）三个聚焦：强化网络素养教育的组织实

施

加强网络素养教育，需要凝聚政府、学校、家庭、

社会等多方合力。一是聚焦网络环境的净化。营造

风清气正的网络环境，需要加强政府部门间政策协

同、资源整合和工作衔接，形成系统推进格局。网

信部门要充分发挥“提升全民数字素养与技能部门

间协调机制”作用，完善政策支持和资金保障机制，

多措并举加大对儿童网络素养教育的投入力度。加

强对各类媒体特别是自媒体的管理，重拳整治不良

网络社交行为和网络暴力现象。创新宣传形式，弘

扬社会主义核心价值观，营造全社会广泛关注、积

极参与网络素养教育提升行动的浓厚氛围。二是聚

焦教育机制的优化。学校教育是网络素养教育的主

阵地，要将网络道德、网络法律、网络安全、信息

检索等内容纳入中小学教学活动，组织网络素养实

践课程，让儿童在实践中养成文明的上网用网习惯。

定期组织网络安全学习活动，增设网络安全工作室

或咨询中心，为学生提供专业的网络安全服务和有

效的指导支撑。同时，要加强教师网络素养教育能

力提升培训，构建一支专兼职师资人才队伍。三是

聚焦家庭教育的深化。家长是最好的老师，提升儿

童网络素养教育，必须要深化家庭教育，家长要积

极开展家校沟通、家校合作。要以身作则，多带孩

子看书、运动，增加有效陪伴。鼓励家长主动与儿

童进行探讨，在交谈中潜移默化地引导儿童正确辨

别网络信息、注意保护网络隐私、谨防网络诈骗等。
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